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BOLUM 1: GIRIS

TURKIYE'DE SOSYAL MEDYANIN TARIHI

Internet, dunyada ve buna bagh olarak Turkiye’'de yaygin ola-
rak kullanilmaya baslandigi 1990’lu yillarin ikinci yarisindan iti-
baren kendi kullanim bicimine iliskin devrimleri yapmakta son
derece tereddutsiz yol kat etmeyi basaran bir mecra. Teknolo-
jinin gelismesi ve ilerleyen teknolojinin internetin kullanim bi-
ciminde meydana getirdigi degisiklikler, internetin hayatimizda
edindigi yeri de surekli yeniledi. Belki internetin toplum haya-
tindaki yeri 15-20 yil gibi fazla da uzun sayilamayacak bir zaman
dilimine sigiyor, ancak bu sture icerisinde yasanan degisimlerin
yogunlugu, elimizde yine de incelenmeye deger bir tarihsel stirec
birakiyor. Internetin sosyal tarihgesi, icerisinde kusaklar barindi-
rabilecek kadar parcali, devrimsel gelismelerle donemlere ayrila-
bilecek kadar keskin ve bir o kadar da analize musait.

Her seyden once sunu soylemek gerekiyor ki, internetin top-
lum hayatinda yer edindigi yirmi yilda gecirdigi evrimi bu mec-
ranin teknolojik degisimleri olmadan anlamak imkansiz. Zira ya-
zihm ve donanim acisindan yasanan her buyuk yenilik internetin
kullamim bicimine dogrudan etki etti. Interneti kullanabildigimiz
cihazlar, o cihazlarda kullanilabilen yazilimlarin cesitliligi ve sag-
ladig1 imkanlarin gelismesi ve tabii ki internetin baglant1 hiz1 ve
bant genisligi anlaminda kendi gecirdigi koklu degisimler, inter-
netin sosyal alanda kullanim bicimini dogrudan etkiledi.

Sunu rahathkla iddia edebiliriz. Bu kitabin agirlikh olarak
konu edindigi son birkac yilda kesfettigimiz internetin sosyal
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gucunt, 199071arm ikinci yarisinda bu mecra hayatimiza ilk gir-
diginde biliyor olsaydik da fazla bir anlam ifade etmeyecekti.
Cunku interneti o sekilde kullanabilecek teknolojik imkanlar-
dan yoksunduk. Internet ve onu kullanabilecegimiz cihazlar, bu
mecranin ilk ortaya ciktuigr yillarda herkesin erisebilecegi kadar
yaygin ve ucuz degildi. Masa tstt ve piyasada neredeyse tek tik
bulunabilen diz tistu bilgisayarlarin belli bir gelir dtizeyinin tstu-
ne hitap etmesinin yaninda baslangicta 14.4 kbps gibi guntmtiz-
de siradan bir kullaniciy1 aninda teknik servise telefon etmeye
itebilecek kisithlikta bir hizla internete baglanabilmek icin pahal
bir modeme ve dahast inanilmaz baglant1 ticretlerini goze alma-
ya ihtiyac vardi. Dolayisiyla baslangicta internet tniversitelerin
mithendislik bolimlerinin etrafinda kisith bir cevreye hitap ede-
bildi. Ortak ilgi alanlan ¢ok belirgin olan bu cevre, kisa strede
gunumuzdeki forumlann ilkelleri olarak nitelendirebilecegimiz
BBS'ler (Bulletin Board System) aracihigyla iletisim kurmaya bas-
ladilar. Kullanicr profilinin belirginligi ve sayisinin azhigi, BBS
kullanicilarinin guiclt sanal kimliklerden ziyade, samimi bir yari-
sanal cemaat olusturmasini sagladi. Mecraya erisim guclugu ve
kullanimimin pahalihgi, bu ortamda kurulan iletisimin frekansi-
nin arttikca gercek diinyaya tasinmasini zorunlu kiliyordu. Da-
hasi, sanal hayat daha kimsenin gercek hayatinin tizerine ¢ikabi-
lecek kadar aliskanlik yaratmamisti.

BBS'ler ve 14.4-28.8 kbps hizinda internetle baslayan ilk sa-
nal temaslar, mecranin gecirdigi ilk buytk degisimle beraber se-
kil degistirmeye basladi. Daha 6ncekinin 2-4 kati hiz saglayan
56K modemler hem piyasada yayginlasiyor, hem de bilgisayar
fiyatlariyla dogru orantili olarak ucuzluyordu. Orta sif bir aile
icin internete baglanabilecek bir bilgisayar edinmek ve ytksek
baglanti tucretleri 6demek hala kolay degildi. Ancak takvimler
1996-98 yillarini gosterdiginde, ortanin tstinde bir gelire sahip
bir aile icin internet artik evin bir parcast haline gelmisti. Satin
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alim gucu daha az olanlar, ozellikle de gencler icin ise tekno-
loji disinda baska bir ¢oztim dogmustu. Dort bir yanda acilan
internet kafeler, insanlarin yeni teknolojiyle butceleri oraninda
tanismasini saghyordu. Bu kafeler, aslinda yine yari-sanal iliski-
nin kademeli bir ¢rnegiydi. Zira ayn1 zamanda oyun da oynanan
bu mekanlar, her ne kadar sanal alemin kapilarini aciyorduysa
da, ayn1 zamanda lokal sosyallesme icin de yeni alanlar yaratmis-
t1. Internet kafelerin revacta oldugu bu yillarda, sanal hayat hala
gercek hayata tasabilecek kadar guclu degildi. Hentiz.

Ote yandan bu yillarda sanal alem, baglanti hizlar ve mecra-
nin erisilebilirligi disinda da 6nemli degisimler yasadi. Her sey-
den once internet tizerinde insanlarin iletisim kurabildigi yollarda
buytk yenilikler dogdu. Cok kisith ve oldukea net kimliklere sa-
hip bir kullanic1 grubuna hitap eden BBS'ler yerini IRC (Internet
Relay Chat) teknolojisine birakti. Guntmitizde de kisitli olarak
kullanilan IRC, belli sunucular tizerindeki chat odalan tizerinde
kullanicilarin eszamanh olarak bireysel ve genel iletisim kurabil-
digi bir teknolojiydi ve internet iletisimine “anindalik” 6gesini
katmasi bakimindan devrim niteligindeydi. Dahast bu teknoloji
dosya paylasimina da imkan sagliyor, baslangicta yalnizca resim
ve muzik dosyalart gibi kuctik dosyalarla kisith da olsa interne-
tin bu amacla kullanimina gercek anlamda starti veriyordu. IRC,
internetin kullanici sayisinin da yaptig patlamayla beraber cok
kisa sure icinde poptilerlesti ve ev bilgisayarlar kadar kafelerde
de insanlarin yogun kullanimina ev sahipligi yapti. Bu donem-
de Turkiye'nin ilk internet fenomeni de doguyor ve #zurna chat
odas1 (ve farkl sunuculardaki onlarca klonu) yogun gtinlerinde
yuzlerce kisiye soztinu ettigimiz turden bir iletisim olanag: sag-
liyordu.

Bu yillarin internet kullanimina getirdigi bir diger onemli ye-
nilik de kullanict web sayfalarydi. Yahoo, Geocities, Angelfire,
Tripod, Lycos gibi firmalar, kullaniciya belli bir alan veriyor ve
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kendi web sitelerini herhangi bir kod bilgisine sahip olmaksi-
zin insa edebilmeleri icin gerekli teknolojiyi de sagliyorlardi. Her
ne kadar belli bir standardi garanti etse de, bu siteler tuzerin-
de insa edilen sayfalar amatorlukleri ve her taraflarindan tasan
zorunlu reklamlarla profesyonel sitelerden rahatlikla ayirt edile-
biliyorlardi. Bu donemde en azindan teknoloji bazinda, amator
kullanicinin kendisini digerlerinden ayirarak kitlesellesebilecek
imkan1 yoktu. Dahasi, internette poptlerligin motoru diyebile-
cegimiz “kulaktan kulaga” mantigi da hentz tam oturmamisti.
Arama motorlarinin yapabilecekleri hala kisithydi ve insanlarin
begendikleri siteleri baskalarina tavsiye edebilecegi alanlarin pek
cogu hentz icat edilmemisti. Begeni kazanan bir sitenin popu-
lerlesmesi buytik oranda sanal kadar gercek dunyadaki konusu-
lurluguna da baghydi. 1990’1arin sonunda popilerligi yakalayan
EksiSozluk ya da Zuxxi.com gibi siteler de bunu yari-sanal ha-
yata dokunabilmelerine bor¢luydular. Interneti olmayan birinin
bile bu sitelerde yapilan bir espriden haberi olabiliyor, internet
kafeye gidip bu sitelere bakma ihtiyaci hissedebiliyordu. Kulak-
tan kulaga yayilan bu tarz bir poptlerligin en amator ve ilgi ceki-
ci ornegi ise Turkiye'nin bireysel anlamdaki ilk fenomeni Mahir
Cagri oldu. “Internet Mahir”in son derece basit bir tasarim ve In-
gilizce’yle bedava alan veren sitelerden birinde actig1 sayfa, daha
sonra sanal alemde cok poptilerlesen farkli bir mizah yontemiyle
dunya capinda ilgi gordu. Mahir de gordugu ilgiyi sanal alem-
deki varhig kadar o varligin gercek hayattaki konusulurluguna
bor¢luydu.

2000’ler geldiginde, internet teknolojisinde yine cok buytk
degisimler yasandi. Her seyden once internetin kullanim bi¢imi-
ni kokten degistirecek bir teknoloji kullanima girdi ve ADSL’le
tanistik. ADSL (Bakisimsiz Sayisal Abone Hatt1), telefon hatti
tzerinden ama telefonun kullanimini engellemeden genis bant
tzerinden internet erisimi verebilmesi bakimindan devrim nite-
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liginde bir teknolojiydi. Daha once kullanilan dial-up baglanti-
larin en az iki kati hiz saglayabilen bu teknolojinin daha énemli
avantaji, kullanimi saniye bazli ticretlendiren 6nculinun aksine,
aylik sabit tcretle fiyatlandiriliyor olmasi ve her ailenin kabusu
haline gelen onceden tahmin edilemeyen ytiksek telefon fatura-
s1 sorununa son verisiydi. Dahasi, ADSL yine aile icinde sikinti
yaratan bir meseleyi kokten cozuyor, baglanti sirasinda telefon
iletisimini mesgul etmiyordu. Bu teknolojinin evlere girisiyle
beraber, ilk defa Turkiye'de insanlarin 24 saat siirekli interneti
olmustu. Dahast 56K ile ciddi sabir ve maddi gug gerektiren yo-
gun dosya paylasimi da artik erisilebilir hale gelmisti. Napster,
Kazaa, eMule, DC++, WinMX gibi dosya paylasim yazilimlarinin
da ortaya cikisiyla beraber, artik bilgisayarlar gindtz gece acik
birakilan ve dosya indirilen araclar haline gelmisti. Bu yillarda
bilgisayarlar ve internet paketleri hala belli bir gelir grubunun
asttine hitap ediyordu. Ancak fiyatlar dusme trendine girmisti
ve internet kullanabilecek kitle genislemeye baslamisti. Taksitle
ya da parca toplayarak ekonomik bir sekilde bilgisayar edinmek
mumkun sayilabilirdi, ADSL ucuz olmasa da dial-upn aile bit-
celerinde estirdigi terorle karsilastirilmayacak kadar erisilebilirdi.
Internet cemaati yavas genisliyor, mecranin insanlarin hayatinda
isgal ettigi saat say1s1 da 1s1k hiziyla artiyordu.

Diger taraftan internetin sosyal iletisim kismi da iyice guclen-
misti. Dial-upn yaygin kullanildigi son yillarda ortaya cikan iki
yeni yazilim turd, isin seklinin degismesine buiyuk katki yapi-
yordu. Mirabilis isimli daha once pek de taninmayan bir sirketin
arettigi ICQ isimli chat yazihimi, IRC'ye kiyasla cok daha kisisel
bir sohbet ortamini kullanicinin bilgisayarina tasimisti. ICQnun
IRC’den en onemli farks, tim kullanicilara birer sabit kullanici
numarasl vererek tek bir sunucuya baglamasi ve boylelikle kalict
bir kimlik yaratmasiydi. Bir kisinin ICQ numarast, ayni telefon
numarasi gibi bildiginiz sturece sizi o kisiye ulastirabiliyordu. Bu
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internet tizerinden birebir iletisimin yayginlasmasi adina devrim
niteliginde bir gelismeydi. Dahas iletisimin bireysellesmesi, BBS
ve IRCnin itinayla korudugu “sanal cemaat” anlayisina da son
veriyor, “sanal kimlik” kavraminin 6ne ¢ikmaya baslamasini be-
raberinde getiriyordu. Artik nerede oldugunuzdan cok kim ol-
dugunuz énemliydi. IRC, ICQye kiyasla buytik bir parti gibiydi.
Sosyallesmek icin dogru odada bulunmal ve gozuntize kestirdi-
giniz insanlara yanasmaliydiniz. Bazen dogrudan kisisel iletisime
gecmeden odadaki “performansiniz’la goz doldurmali, birebir
diyaloglara daha sonra adim atmahydiniz. ICQ bunu tamamen
degistirdi. ICQ’de onemli olan karsinizdakine ne soylediginizdi.
Bir partiden ziyade, birebir bir bulusma so6z konusuydu. Tabii bu
iletisimin yine bir 6n hazirhik asamasi olmas: gerektigini kaydet-
mek gerek. Zira ICQntn arama motorunu kullanarak yeni insan-
larla tanismak mumkiin idiyse de, biraz da dogrudan ve birden
bire kurulan kisisel iliskiler hala yeni ve alisiimadik oldugundan
pek cok insanin kullanict listesi agirlikh olarak gercek hayatta
tanidigl insanlardan ya da IRC'de tanistigy kisilerden olusuyor-
du. ICQ, insanlarin internet tizerinde eszamanh kisisel iletisim
kurmasini saglamistt ama “sanal cemaat”in ve gercek dinyanin
sosyal iliskilerdeki belirleyiciligini baslangicta tamamen kirama-
mustl. Bunu yapmak ilerleyen yillarda Microsoft'un da guctuyle
ICQ’yu tahtindan indirecek MSN Messenger’a kismet olacakti.
Insanlarin web tzerindeki varligini etkileyen bir diger gelis-
me ise WYSIWG (Ne gortyorsan onu alirsin) mantigiyla calisan
HTML editorleri oldu. Microsoft Frontpage ve Macromedia Dre-
amweaver gibi son kullaniciya hitap eden bu editorler, cok kisith
HTML bilgisiyle profesyonel gortintimlu web siteleri hazirlanma-
sina imkan veriyor, web sayfasi editorlerini diger ofis program-
lartyla ayni kullanict profiline tasiyorlardi. Belki bu programlar
ICQ gibi cok genis kitleler tarafindan kullanilmiyordu ama kul-
lanicinin kendi kendine web sitesi tasarlayarak kendi medyasini
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dretme nosyonunu gelistirmesinde btiytk pay sahibiydi. Bedava
web alani saglayan firmalarin yarattigr goranta kirliliginden siki-
lan ve baslangicta atladig1 trende yavas yavas seviye atlayan kulla-
nict icin bu internette daha gucla var olma imkani demekti.

Bu arada, HTML kodlama teknolojisinin gelismesi, yeni web
sitesi turlerinin de ortaya cikisina yardimei oldu. Forumlar, genis
bant internetin ¢iktig yillarda bunun en 6nemli uzantist oldu.
Internet forumlar ashnda mantik olarak eski BBSlerden cok da
farkl degillerdi. Gorsel olarak daha derli toplu ve estetik olma-
larinin disinda temel olarak ayni amaca hizmet ediyorlardi. An-
cak BBS doneminden farkh olarak kullanicilar artik internete 24
saat ve yuksek hizla baghydilar. Forumlar bu sayede pratik dosya
paylasim araclart olarak one ciktilar. Dosya paylasim program-
larinin nispeten karmasik ortamina kiyasla, forumlar daha derli
topluydu. Dahasi, RapidShare gibi dosya paylasim sitelerinin de
dogusuyla beraber bu programlara kiyasla cok daha istikrarh
kaynaklar sunuyorlardi. Ozellikle MP3, video ve erotik icerik
paylasimi forumlar Turkiyenin de dahil oldugu pek cok tlke-
de popiiler hale getirdi. Gintumuzde trendin dosya indirmekten,
internet tuzerinden muzik ve video izlemeye kaymasi forumla-
rin populerligini azaltu. Turkiye’de Bati Avrupa ve Amerika’ya
kiyasla daha uzun sure dayanan forumlarin eski gticlerini kay-
betmesinde 6zellikle AKP iktidar1 doneminde internet tizerinde
erotik icerik paylasimina karsi getirilen ¢ok agir baskilarin etkili
oldugunu soylemek gerekiyor. Pek cogu erotik icerik tizerinden
binlerce kullanicilik bir tabana ulasan forumlar, ¢zellikle son bes
yil icinde ya kapanmak zorunda kaldilar ya da erotik icerikten
uzaklastilar. Bunlar arasinda bir tek gercekten cok ytiksek kul-
lanic1 sayisina sahip sitelerle uydu anten sektoru ya da spor gibi
populer alanlarda yayin yapan tematik forumlar ayakta kalabil-
di.
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Ote yandan teknolojinin gelisimini gosterdigi tek yer kullani-
cilarin bilgisayarlar ya da internet baglanular degildi. Internet
teknolojisine yatirm yapan firmalar da yeniliklerin pesindeydi
ve saglanan hizmetlerin profili stirekli degisiyordu. Amerika’da
2000’lerin basinda “nokta kom balonu” olarak nitelendirilen fi-
nansal sisme ve ¢okuse neden olan bu dalga, arkasinda iflas et-
mis yuzlerce firmanin disinda internet kullanimini stirekli degis-
tirecek bir buyuk gucun de ilk adimlarini birakti. 1998 yilinda
kurulan Google, arama motoru kavramini ve bu aracin islevini
tamamen degistirmek i¢in kurulmustu.

Google, kendisinden énceki ttim arama motorlarinin yaptigi-
n1 daha yetkin bir sekilde yaparak bu alandaki piyasay1 tamamen
eline gecirdi. Oyle ki yillarca Yahoo, Altavista veya WebCraw-
ler gibi arama motorlarm kullananlar, 20001erin ilk yarisi ge-
ride kaldiginda bu isimleri pek hatirlamayacaklard: bile. Goog-
le, ozellikle Avrupa’da yeni doneme damgasini vuran site oldu.
Sitenin arama motoru alaninda neredeyse tekel haline gelmesi,
onu diger siteler icin de referans haline getirdi. Oyle ki, aruk
bir sitenin reklam alabilmesi icin gerekli kullanici trafigi buyuk
oranda Google tarafindan saglaniyordu ve Google’da var olma-
mak internette var olmamakla es degerdi. Internetin ilk yillarinda
“kulaktan kulaga” ile saglanan populerligi getirmenin artik net
bir yolu vardu. Siteler icin “arama motoru optimizasyonu” (SEO)
ilerleyen yillarda hayati anlam tastyacakti.

2000’lerin ilk yarist geride kalirken, yasanan teknolojik ilerle-
meleri yavas yavas sosyal medyaya dontstturme cabalar da start
aliyordu. Kullanici interaktivitesini tamamen degistirecek devrim
niteligindeki Web 2.0 teknolojisinin de gelisiyle beraber artik in-
ternet kullanicilarinin web tzerindeki varlik nedeni degisecekti.
Bu konuda ilk adim sanal ¢deme sistemi PayPal'in ti¢ calisaninin
kurdugu YouTube isimli siteden geldi. 11k defa bir site, tama-
men kullanicinin ytikledigi icerikle kendisini var ediyordu. Bu
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zamana kadar “we” (biz) olan internet, ilk defa “you” (sen, siz)
olmustu. Genis bant internet teknolojilerinin de yayilmasiyla
beraber, kullanici icin kendi ¢ektigi videolar:, kendi kaydettigi
sesleri paylasmasi artik olmayacak is degildi. YouTube bunun
icin gerekli sahneyi saghyordu. Ik yillarinda site adeta bir sanal
yetenek sovuydu ve YouTubeu diinyanin zirvesine tasiyan da bu
oldu. Internet artik burnuyla zurna calan, kopegiyle dans eden,
gozu kapali topag ceviren “gizli yetenekler”in, siradan insanlarin-
di. Dahasi gelisen teknoloji, daha énceki donemde gelisen sanal
kimlikleri tekrar sanal cemaatlere donusturtyor, yogun kullanici
katilimini yalnizca tretilen malzemeyle degil yapilan yorumlarla
da saghyordu. Onceleri gercek hayatin yansimasi olan sanal ce-
maatler, once ayrisip icine kapanmis ve sanal egolarin olusmasini
saglamis, daha sonra ise olusan yeni kimliklerle kendini yeniden,
daha guiclii ve gercek dunyadan neredeyse bagimsiz olarak tekrar
yaratmist1.

Web 2.0'n bir diger nimeti ise bloglar oldu. Bloglar ashnda
mantik olarak bir zamanlar verilen bedava web sitesi hizmetle-
rinden farkh degillerdi. Ancak teknolojinin nimetleri bu sitelerin
cok daha popiiler olmasini sagladi. Her seyden once bloglar este-
tik olarak ¢cok daha diizgiindi ve cesitli tema dosyalar1 kullanarak
bunlar profesyonel web sitelerine oldukca benzetmek mumkuin-
da. Dahast resimler, video ve muzik dosyalart da blog yazilari-
nin icine kolaylikla yerlestirilebiliyordu. Aslinda bloglar ti¢c akimi
birlestiriyordu. 11k zamanlarn kisisel web sitelerinin uzerinde
WYSIWYG editorlerinin pratikligi ve yeni donemin olanaklarini
yerlestirdiginizde karsiniza cikan sey blogtu. Sosyal anlamda ise
bloglar, guclu sekilde yeniden dogan sanal cemaatlere yapilan
kisisel sunumlardi. Blogcularin kimlikleri buyuk o6lctde sanaldi
ancak paylasilan icerigin kaynagini buytk oranda gercek hayat-
tan aliyor olmasi kimliklerin gercek hayata dokunmaya baslama-
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sin1 beraberinde getiriyordu. Gercek kimliklerin sanal dunyayla
tamamen temas etmesi ise Facebook'un dogusuyla olacakti.

Mark Zuckerberg isimli Harvardli bir tniversite 6grencisinin
basitce “sanal okul yillig1” mantigiyla hayata getirdigi Facebook,
aslinda bastaki amacinin ¢ok otesine gecen bir proje oldu. Zuc-
kerberg, bu siteyi ilk ortaya cikardiginda sitenin Amerika’daki
belli basli tiniversiteleri kapsamasini ve buradaki sosyal iletisimi
saglamasmi planhyordu. Ancak fikir o kadar gucluyda ki, pro-
je kisa stirede kendisine cizilen alanin ¢ok disma tasti ve tum
dunyaya yayildi. Facebook, ayni anda pek ¢ok seyi bunyesin-
de barindirtyordu. Birincisi; Facebook aslinda o zamana kadar
gelen butun trende karsit olarak gercek kisileri iceriyordu. Cok
kucuk bir kitle disinda, tim Facebook profilleri gercek insanlara
aitti. Gergek hayatta tanmistigiizda 6grenmeniz aylar, belki yillar
alabilecek seyler artik gozuntiztin énindeydi. Dahast bu detay-
Ii kimlikleri destekleyecek gorsellik de sitede mevcuttu. Dahasi,
uzun stre once kaybettiginiz eski arkadaslarinizi bulmaniz da
mimkuandi, ki sitenin poptlerlesmesinde bunun da etkisi bu-
yuk oldu. Facebookun gticti suradan geliyordu; sitenin sundugu
her sey sanaldi ama gercekti de. Karsinizdaki hakkinda pek ¢cok
sey ogrenebileceginiz kadar gercek, ama iletisimin dozunu ayar-
layabileceginiz kadar sanal olmasi bu siteyi vazgecilmez yapti.
Dahas1 Facebook, insanlarin begendikleri internet icerigini pay-
lasabildigi bir alandi ve bu bakimdan da yepyeni bir kanal yarat-
mustt. Artik kisilerin ve sirketlerin sanal dunyadaki varlig icin
Facebook’ta olmak da Google’da olmak kadar onemliydi. Face-
book, gercek anlamda “sosyal medya”y1 yaratmusti.

Sosyal medyanin dogusu ve Web 2.0, zaten konvansiyonel
medyadan yeni medyaya geciste bocalayan basin-yayin organla-
rint bir buyuk sorunla daha bas basa birakti. Ancak medya, bu
krizle internetin ilk ¢iktig1 donemde oldugundan cok daha iyi bas
etti. Bunun iki nedeni var. Birincisi, internet ilk ortaya ciktiginda
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ve medyanin sanal alemde var olmasi gerektiginde bunu etkili
ve yaraticl sekilde yapacak araclar pek de mevcut degildi. Da-
hast bunu yapacak vizyon da medyada bulunmuyordu. Aradan
gecen yillar icinde, pek ¢ogu son derece basarisiz denemelerin
ardindan, medyanin isin muhendisligiyle buytik olctude baristi-
gt soyleyebiliriz. Artik konvansiyonel medya kuruluslari, yeni
medyay1 ciddiye aliyor ve onun dogru duizgtin gelistirilmesi icin
gerekli insan yatinmini ve teknolojik yatirimi yapiyor. Ayrica ilk
soruna donersek; Web 2.0 doneminin en énemli 6zelligi sagladi-
g1 araclarin mumkin oldugu kadar fazla kisi tarafindan kullanila-
biliyor olmast. Yani, ilk donemin aksine simdiki donemde medya
kuruluslarinin elinin altinda basit ¢oztimler var. Konvansiyonel
medyanin yeni medyanin yaraticiigl konusunda bast cektigini
hala pek soyleyemeyiz (The Guardian ve Marca gibi alkist hak
eden ornekler disinda) ama en azindan trendi takip edip herke-
sin kullandig araclar kendi sistemlerine adapte edebilecek kadar
isin icindeler. Gazetelerin internet sitelerinin interaktif araclar
da bu anlamda devrim yaratacak cinsten degillerse de en azindan
dikkate alinabilecek kadar islevsel ve poptlerler. Son donemde
yorum araclarinin ozellikle Facebook’la eslenebilmesi de bu an-
lamda konvansiyonel medyanin elini kolaylastirdi.

Sosyal medyanin bir sonraki dev adimi ise Twitter oldu. Ashn-
da Twitter'dan once cikan baska sosyal medya araclar da vardh,
ancak bunlar Facebookun golgesinden kurtulamadilar. Bunun
nedeni cok basitti. Facebook, belli bir araci (bilgisayar) kullanarak
internet tzerinden yapilabilecek tum paylasim icin gerekli orta-
mu1 saghyordu. Yepyeni bir sey getiremediginiz strece, insanlarin
Facebook’ta gecirdigi zamandan kopup size gelmesine gerek de
yoktu. Facebook'ta resim paylasilabildigi strece Flickr’a, haber
paylasilabildigi sturece FriendFeed’e gercekten ¢ok ihtiyac oldugu
soylenemezdi. YouTube bile eger Facebook’tan once ortaya cikip
kendini kabul ettirmis olmasa ve sonrasinda Google'in destegini
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arkasma almis olmasa bu buytik guc karsisinda zorlanabilirdi.
Yine de diger sosyal medya siteleri de sayis1 on milyonlar1 bulan
kuaresel internet cemaatinde ayakta kalabilecek kadar kullaniciyr
kendilerine cektiler ama bir Facebook olamadilar. Aksine kendi-
lerini Facebook’la baglantilandirarak hayatta kaldilar.

Twitter1 digerlerinden farkli kilan, ise Facebookun gl
oldugu yerden degil, onun var olmadig yerden girismesi oldu.
Facebook gucluydu, ctinkt dort bast mamurdu, ayrintiliyds, zen-
gindi. Facebook’'un olmadig1 bir sey vardi, basit degildi. 3G ve
buytik ekranl akill telefonlar 6ncesinde Facebookn bir mobil
cihazda agmaniz gerekse dakikalar boyu beklemeniz gerekirdi ve
o kuictictik ekranda ¢ikandan pek de bir sey anlayamazdiniz. Fa-
cebook o haliyle mobil dunyaya yani internet teknolojisinin bir
sonraki adimina tam da hazir sayilmazdi. Twitter ise tamamen
o dunya icin yaratilmisti. Site basitti ve sirtin1 tamamen buna
yasliyordu. Twitter ortaya ciktiginda kullanicilarin internet bag-
lantisina dahi ihtiyacinin olmamasina gore kendini planlamisti.
Kullanicinin Twitter sayfasina mesaj gecebilmesi icin kisa mesaj
atmasi bile yetebiliyordu. Dahasi site herhangi bir mobil cihazda
hizli acilabilecek ve okunabilecek kadar yalindi. Zaten Twitter'm
varhigi insanlarin mobil aliskanhklarina hitap ediyordu. Twitter,
internete kisa mesaj atmak demekti. 140 karakterde ne sdylemek
istiyorsaniz soyleyin, SMS’ten tek farki sizi takip eden herkes
okuyabilsin. Baslangicta sikici sayilabilecek kadar sade goziiken
bu fikir, sosyal medyanin akisini tamamen degistirdi.

Mobil olma duygusu, Twitter'n kendi donemini yaratmasini
sagladi. Twitter, Facebook™un ilk zamanlan gibi disarida yaptik-
larimiz1 eve gelip anlattigimiz bir mecra degildi. Aksine, o anda,
daha o olay olurken durumunuzu hemen giincelleme sansina sa-
hiptiniz. Zaten atacaginiz mesaj da kisactk oldugundan olaym
kendi akisindan calacag zaman da kisithydi. Twitter, gercek ha-
yattaki bir olay olurken, o olayin icinden ¢tkmadan sanal hayatin
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icinde de o olay1 var etmenin mecrasi oldu ve basarisina da buna
bor¢luydu. Aslinda Twitter, yillar once internetin ilk yillarinda
gerceklesen bir degisimi baska bir boyutta tekrar ediyordu. Nasil
ki BBS'ten IRC'ye gecis, internet iletisimine “anindalik” hissini
kazandirdiysa, Twitter'da “sosyal medya”ya bu nosyonu ekliyor-
du. Bu noktada sunu soyleyelim. Eger Twitter yelkenlerini, dev-
rim yaratabilecek bir teknoloji dalgasinin, yani genis bant mobil
iletisiminin ruzgaryla sisirmemis olsaydi, asla bugtnku popu-
lerligine ulasamazdi. Twitter, 3G oncesi mobil teknolojiyle de
kullanabilen bir mecra, ama GPRS ve EDGE gibi teknolojilerin
ekonomik anlamda erisilebilirliginin artmasinin da 3Gnin bir
sonucu oldugunu unutmamak gerekir. Twitter, mobil iletisimin
tamamini kapsadi ama onu asil var eden sey 3G donemi oldu.
Twitter'n anindaligl ve mobil karakteristigi, ona ashnda bas-
langicta belki de pek kestirilemeyen bir gti¢ getirdi. Twitter, ger-
cek hayatla sanal alem arasinda eszamanl bir baglanti kurarken
ayni zamanda yurttaslarin politik aktivitelerinin de icine dalmust1.
Daha onceki sosyal medya araclarinin aksine Twitter, sokaklar-
daki siyasal eylemlerin icine girebiliyor, oradan mesajlar1 interne-
te gecebiliyordu. Bu islev kendisini ilk kez, enteresan bir sekilde
aslinda internetin ve demokrasinin dunyada en sorunlu oldugu
yerlerden birinde gosterdi. 2009 Iran devlet baskanhg secimle-
ri sirasinda hile yapildig: iddialar ve muhalefete yapilan baski,
dunyaya Twitter aracihgyla ulasti. Muhalif Tranlilar bu yeni mec-
ray1, olaganistt bir yaraticilikla kullaniyor ve haber ajanslarinin
gecmedigi, televizyonlarin duyurmadigi ne varsa dunyayla payla-
styorlardi, ustelik eskiden olsa medya organlarinin ancak binler-
ce dolar odeyerek satin alabilecegi fotograf ve videolar esliginde.
Twitter'n konular ortak olarak etiketlemeye yarayan “hashtag”
ozelligi de ilk kez burada rustuni ispathyordu. #iranelections
(Iran secimleri), #iran gibi hashtag’lere tiklayan milyonlarca in-
san, karsisinda konvansiyonel medyanin tamamen aciz kaldig
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bir bilgi akisina aninda ve tcretsiz ulasabiliyordu. Bu olay, Twit-
ter'mn talihini kahc1 olarak degistirdi. Bir sene sonra patlak veren
“Arap Bahar1” ise bu sosyal medya aracini zirveye tasidi. Twitter,
artik Facebook’la esdeger sayilmaya baslanmisti. Facebook'un ki-
sisel alan1 kamusal alanla birlestirerek basardigini, Twitter politik
alam kamusal alanla bulustururak basarmisti. Twitter'in bu basa-
r1s1 onun diger sosyal medya siteleri gibi Facebook karsisinda si-
radanlasmasini da engelledi. Stirec icerisinde Twitter, Facebook’a
degil, Facebook Twitter’a yakinlasmak, ona benzemek zorunda
kaldi. Tabii bunun temel nedenlerinden biri Twitter'n teknoloji
trendini dogru okumasi ve Facebook’tan daha iyi reaksiyon gos-
termesiydi. Facebook, yapi olarak bu refleksi ayn1 hizda gostere-
meyecek kadar hantaldi. Yine de Facebook'un da mobil internet
donemiyle arasinin ¢cok kotti olmadigini soylemekte fayda var.
Yalnizca, mobil internet Facebook'un kendi coplugt olamadi.
Twitter icin ise soylenebilecek tam olarak buydu. Teknoloji yeni
bir sicrama yapincaya ve buna daha iyi uyum gosterecek yeni
(ya da kendini yenileyebilecek) bir arac ¢ikincaya kadar Twitter
internet dunyasmdaki son buytk sey gibi gortuntyor. Tabii sim-
dilik...

Ozetlemek gerekirse internet ve onun kitlelerce kullamim sek-
li, kisa tarihinde defalarca onemli kirillma noktalarindan gecti.
Internet baglant hizlar, bant genisligi, web teknolojileri, dona-
nimlar ve yazihmlar gelistikce daha da cok kilometre tas1 gorece-
giz gibi gozukuyor. Zira, internet tarihi de insanhigin tarihi gibi
bir devrimin kosullart olustugundan itibaren mutlaka o buytk
degisimleri yasadi ve bu konuda mantig simdiye kadar hi¢ ya-
niltmadi. Dolayisiyla su anda elimizde olan seylere ebediyen ayni
sekilde var olacaklarmis gibi davranmamak gerekiyor. Ancak
sosyal medyanin su anki kosullar1 ve araclari, su ana kadar olan
tarihsel gelisim goze alinmadan da degerlendirilemez. Yani yapi-
labilecek olan; sosyal medyanin buraya nasil geldigini, su anda
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ne durumda oldugunu ve bunun toplum hayatinda nasil sonug
verdigini aciklamak. Su noktaya kadar internetin ve sosyal med-
yanin yasadigi tarihsel stureci ozetledik. Bundan sonra ise bunun
son donemde toplumlarin yasamina, ozellikle de Turkiye'deki
siyasal streclere nasil yansidigina bakacagiz.
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BOLUM 2 — TURKIYE'NIN SOSYAL
MEDYASINI TANIYALIM

HABER/YORUM TARAMASI NASIL YAPILDI?

Turkiye'deki yaygin ismiyle “sosyal medya” ancak en dogru
kullanimiyla “yeni medya”, tim dtinyada oldugu gibi tlkemizde
de buyuk ilgi gordu. Ancak Turkiyenin bu konuda biraz farkl
bir yeri oldugu asikar. Ulkemiz hem Facebook hem Twitter kulla-
nic1 sayisinda dinyadaki sayili ilkelerden biri. 2012 Temmuz ra-
kamlarina gore Turkiye’'deki Facebook kullanici sayist 31 milyon
119 bin 860. Bu rakam Tturkiye'yi dunya tlkeleri arasinda altin-
c1, Avrupa tlkeleri arasinda ilk siraya yerlestiriyor. Moniteranin
2012 Mart ayinda acikladigi rapora gore, Turkiye’de 5.3 milyonu
aktif olmak tzere, 7.2 milyon tekil Twitter kullanicisi bulunuyor.
Tam bu veriler tabii ki ginbegun degisiklik gosterebiliyor. Fakat
sosyal medyanin Turkiye’deki 6nemini kavramak icin bu alanda
profesyonel olarak neler yapildigina bakmak yeterli. Konvansiyo-
nel medyada yapilan tam isler, yapimcilar tarafindan bir sekilde
yeni medyaya entegre edilmeye calisiliyor ve bu ise odaklanmis
cok sayida ajans, bu alandan ekmegini kazanan binlerce profes-
yonel artik iletisim sektortindeki yerini almis durumda.

Biz bu arastirmaya yonelirken, tilkemizde yeni medyanin faz-
laca ilgi gormeyen ancak hayati énem tasiyan yonlerini kullan-
mak durumundaydik. Reklam, pazarlama ve iletisim sektorunun
tutundurma faaliyetleri tizerinde cok sayida uygulama ve aras-
tirma calismalar1 Turkiye’deki yeni profesyonel trendlerden biri
haline gelmisken, sosyal medya kullanicilarinin politik egilimleri
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tizerine akttiel arastirmalar yok denecek kadar az sayida. Uste-
lik yapilan arastirmalarda kullanici egilimlerinin genel aksi tespit
edilmeye calisiliyor. Ornegin “X” partisinin genel baskani “Y” ko-
nusunda bir aciklama yaptiktan sonra, sosyal medya kullanicila-
rinin fikirleri pozitif(+), negatif(-) ya da notr(0) olarak degerlen-
diriliyor. Ancak bu tir degerlendirmeler, toplumsal egilimlerin
belirlenmesinde faydali veriler sunmakla beraber oldukea yeter-
siz bir bilgi kumesi ortaya cikariyor.

Dolayisiyla biz bu calismayr yaparken, dunyadaki calisma
yontemlerini sentezleyerek farkli bir model olusturduk. Modelin
dayandig birkag temel yaklasim gelistirdik. Bu yaklasimlar soyle
ozetleyebiliriz:

1- Sosyal medya araclarinin analizi: Hangi sosyal medya
aracinda hangi ideolojik dilin egemen oldugunun tespit edilmesi
arastirma icin hayati bir onem tastyordu.

2- Soylem dengesi: Bir haber hakkinda sosyal medya kulla-
nicilarinin ne dusunduguna anlayabilmek icin ideolojik acidan
soylem dengesini yakalamak gerekiyordu. Bu nedenle, ornegin
haber sitelerinden muhafazakar egilimli hedef kitleye hitap eden
mecrayl analiz ettiysek, Facebook’ta sol-sosyal demokrat egilimli
mecray1 tercih ettik. Bu tercihleri yaparken en cok mesaj/yorum
alan mecralan filtreledik. Bu da yetmedi; bu mesajlarda konuya
odaklanilmis ve konu disina fazlaca ¢ikilmamis olan mesaj/yo-
rum grubuna yoneldik.

3- Ornek konu secimi: Arastirma konularimizin sayisi kitap-
ta yer alan raporlarin defalarca ustinde. Ancak biz bu kitaptaki
rapor konularini, 500 ila 1000 yorum bandina ulasan, en az dort
farkli mecrada goruntuledigimiz ve Turkiye gindemine damga-
sin1 vurmus haberler arasindan sectik.

4- Amindalik: Arastirma ve analizlerimizi konunun tstt so-
gumadan, haberin gindeme ¢itkmasmin tzerinden tam bir giin
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gecmeden gerceklestirdik. Boylelikle arastirma ve analizlere veri
olusturan mesaijlar, toplumsal tepkilerden minimum etkilenerek
ortaya ¢itkan mesaj/yorumlardan olustu.

Tabii ki bu arastirmay1 yaparken, her mecra ve yeni medya
aracl icin, o araclarda en verimli taramay1 yapabilen arama mo-
torlarn1 kullanmaya caba gosterdik. Bu noktadaki en onemli
engelimiz, bu ttr arama motorlarmin daha cok Ingilizce icerik
taramasinda basarili olmasiydi. Yeni medyada tarama yapan ara-
ma motorlari, internet tizerinde tarama yapan arama motorlari
kadar geliskin bir teknolojiye hentiz ulasamadi. Bu nedenle her
arastirmamizda arama motorlari kullammmindan daha fazla olmak
lzere, haber icerigine uygun manuel taramalar1 yapmay1 tercih
ettik.

Alu ay boyunca stiren haber/yorum taramamizda yaklasik
150 bin mesaji analiz ettik. Bu mesajlarin nicelik ve ideolojik
egiliminden saglikli bir sonug elde edebilmek icin, Turkiye'deki
ana siyasal akimlar temsil etmeye en yakin mecra secimlerine
yoneldik.

Bu anlamda Twitter'da genelikle, sol, sosyalist, sosyal demok-
rat, Kemalist, ulusalci ¢izginin baskin oldugunu gozlemledigimiz
icin, Facebook yorumlari ya da haber sitesi yorumlar toplanir-
ken, mutlaka muhafazakar, islamci, sag topluluklarn bulundugu
siteleri karsit gorus olarak yerlestirdik.

Diuinyada, yeni medya tzerine yapilan bu tur politik egilim
arastirmalarinda mutlaka taranan mecralarindan biri kusku-
suz forumlar. Ancak ozellikle Facebook'taki gruplarin ve yeni
iletisim teknolojilerinin sagladig1 olanaklarin daha kolay olmasi
nedeniyle Turkiye’de internet forumu gelenegi oldukea gerilemis
durumda. Biz bu arastirmay1 yaparken, Turkiye’deki forum ek-
sikliginden kaynaklanan acig1 yine Turkiye'ye 6zgii farkli mecra-
lardan toparladigimiz verilerle fazlasiyla kapattik. Sozluklerden
s6z ediyoruz. Basta EksiSozltk ve Ita Sozluk yorumlan olmak
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tzere en etkili 10 sozlugu surekli gozlem altinda tuttuk. Tabii
forum sayis1 ve kullaniminin azalmasina ragmen, buyuk ragbet
goren Donanim Haber, FRMTR, Memurlar.net gibi genis kulla-
nicilara sahip forumlar1 da her gin taramaya ve yeterli sayida
veriye ulasildig strece raporlarimiza dahil ettik.

Yine dinyadaki arastirma orneklerinde cok onemli bir yer tu-
tan blog taramasini belli bir stire yapmamiza ragmen saghkl veri-
ler alamadigimiz i¢in arastirma kapsamindan ¢ikarmak zorunda
kaldik. Bu noktada Turkiye’deki bloggerlik anlayisinin ciddi bir
elestiriyi hak ettigini dusuniiyoruz. Ozellikle gunlitk haber takibi
yapan blog sayisi, iki elin parmaklar kadar. Ustelik bu bloglar,
haber basliklara gore pozisyon alip, fikir anlatan icerikler ge-
listirmekten ziyade, arama motoru sonugclarina girmek icin, por-
tallarda yer alan haberlerin tekrar turetilmesini saglamak yolunu
tercih ediyor.

Ayrica Turkiye’de bloggerhgin odaklandigi konu basliklar
genellikle futbol, yemek ve moda alanlarinda yogunlasiyor. Bu
alanlardaki hareketlilikle kiyaslandiginda politik icerik gelistir-
meyi tercih eden blog sayisi ne yazik ki arastirmamizda egilim
belirlemeyecek kadar az duzeyde kaldi. Twitter'da politik egi-
limlerin aninda ve kisaca verilebilmesi, politik blog yazarligin
engelleyen en 6nemli faktorlerin basinda geliyor. Baska bir deyis-
le, Turkiye’deki sosyal medya kullanicilari, fikirlerini paylasmak
icin bloglar yerine mikro bloglari (Twitter vb.) tercih ediyor.

Yaptigimiz taramalardan anlaml egilimler ¢ikarabilmek adi-
na, aynt haberle ilgili her yeni medya aracinda, o aracin ruhuna
en uygun dili bularak, o mecraya uygun egilim basliklar: olustur-
ma yoluna gittik.

Elinizde bulunan arastirmanin akademik bir ozellik tasima-
diginin ve bu yonde bir iddiast bulunmadiginin altini ¢izmekte
yarar var. Ancak taramalarimizi, arastirmalarimizi ve analizleri-
mizi yaparken, hem niceliksel degerler acisindan hem de icerik
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baglaminda tutarhilik sergileyecek gruplandirmalar yaparak ger-
ceklestirdik.

Bu calismanin Turkiye’deki sosyal medya calismalarina bir 1sik
tutmasi, yapilacak yeni arastirmalar icin bir ¢ikis noktast olmast
temel amaclarimizdan bir tanesiydi. Ote yandan sadece Twitter
ya da sadece Facebook ya da sadece EksiSozluk takip ederek, sos-
yal medya kullanicilan hakkinda buiytk kanaatler olusturulmasi
yontndeki yaklasimlarin sagliksiz olacagi yontundeki ongoramu-
zt de bu calisma sayesinde kanitlamis olduk. Her mecranin, kul-
lanict profilleri, teknolojik olanaklari ve haberi yayma becerileri
acisindan farkli olanaklar sunmasinin, farkli ideolojik profillerin
farkli araclarda daha kolay yayilmast sonucunu dogurdugunu da
arastirma ilerledikce anladik.

Arastirmamizin anlamli veriler olusturup olusturmayacag:
konusunda fikir alisverisinde bulundugumuz yakin cevremiz-
deki en onemli soru isaretiyse, tizerine yorum yapilan haberle-
rin gecmise ait olmast nedeniyle aktiel kimliklerini kaybetmesi
endisesi tzerinde yogunlasti. Bu noktada alti ¢izilmesi gereken
nokta, arastirmanin haber verme niteligi ve amaci olmamasidir.
Bu arastirmanin dokundugu esas nokta, tanimlanmis bir politik
icerigin, farkli ideolojik kanatlardaki insanlar tarafindan nasil al-
gilandiginin ve benzeri icerikteki bilgi ya da haber akislarinin,
Turkiye'deki sosyal medya kullanicilarini ne tir davranislara si-
rukledigi konusunda bilgi edinmek oldu. Dolayisiyla arastirma-
mizin bu perspektiften okunup degerlendirilmesi kritik bir onem
tastyor.
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SOSYAL MEDYA ARACLARININ
TURKIYE'DEKI KONUMLARI

Kitabin ilk boliimtinde internetin ve sosyal medyanin gelisi-
mini, farkl araclarin hangi kosullar icinde dogdugunu anlatmaya
calistik. Sosyal medya araclarinin farkli ihtiyaclar ve farkli tekno-
lojiler sonucu meydana gelmis olmasi, onlarin gordugu islevleri
ve seslendigi kitleleri de birbirinden farklilastirtyor. Dolayistyla,
ashinda tek bir “sosyal medya” yok, “sosyal medyalar” var. Bu
kitapta okuyacaginiz analizler boyunca, biz mumkin oldugun-
ca bu parcall yapiyr farkliliklariyla kabul etmeye ve bu sekilde
sentezleyerek bir sonuca ulasmaya calistik. Zira sosyal medyay1
monoblok ve homojen bir yap1 olarak gormek, siklikla yapilan ve
genelde de cok yanhs cikarimlara neden olan bir algilama hatast.
Bu kitabin oncelikli meselelerinden biri sosyal medya hakkinda-
ki bu algi hatasini duzelterek, bundan sonraki ¢alismalarda da
daha dogru okumalar yapilmasina katk: saglamak.

Twitter

Twitter'm ortaya c¢ikisi, sosyal medya kavramini dunya ca-
pinda tartismaya acmast bakimmdan onemli oldu. Gercekten de
bu aracin, icine dogdugu teknolojiyle beraber sosyal medyanin
kullanim seklini ve amacini donusturdigu soylenebilir. Twitter,
hakikaten de “sosyal medya” deyimini en cok karsilayan arac.
Hem Facebook ve pek cok diger aracin aksine neredeyse ano-
nim sayilabilecek bir kalabaliga hitap etmeniz mumkun, hem de
bu araci yazili, gorsel, isitsel bilgi ge¢cmek icin kullanabiliyorsu-
nuz. Bu bakimdan Twitter hakikaten yaratici kullanimlara acik
ve ozellikle “olay yerinden bildirme” algisini kuvvetlendiren bir
mecra. Bu tarafiyla da ozellikle medyada calisanlarin ilgisini cek-
mis olmasi cok dogal.
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Lakin Twitter'in “gazeteciligin gelecegi” oldugu yontndeki al-
ginin ya da bunu dogrudan bir gazetecilik mecrasi olarak gorme-
nin aslinda cok bariz olan ama biraz da mecranin yarattig1 heye-
candan dolay1 gormezden gelinen acmazlari var. Twitter, Birinci
Korfez Savasindan itibaren medyaya hakim olan “anindalik” feti-
sine cok hitap eden bir ara¢. Hatirlanacagi gibi, Agustos 1990’da
patlak veren savasta, CNN International o déneme damga vuran
uydu teknolojisini televizyon haberciliginde kullanmis ve “haberi
canli verme” meselesini gazetecilik paradigmasinin en yukarila-
rna yazmistt. CNN'in tiim dunya televizyonlarina gortintt gec-
mesi ayni zamanda kuresellesmeye baslayan dunyada habercilik
normunu belirler hale gelmisti. Bu norm, haberi dogrulatmay1
ikinci plana itiyor ve hizi, hatta anindaligi haberin dogrulugunun
ontine geciriyordu. Gazeteci icin orada olmak ve aninda (diger-
lerinden once) haber vermek; konuyu tum detaylariyla ve dogru
olarak vermenin 6ntine gecmisti. Tabii bunda sifrelenebilir uydu
ve kablo televizyon teknolojileriyle haberin her zamankinden
daha fazla satilabilir bir metaya dontismesinin de etkisi vardi. Bir
haberi ilk vermek ve sicak bilginin -ekonomi ve gazetecilik an-
laminda- iktidarini kurmak, dogru haber vermenin ontnde yer
aliyordu.

Twitter, bu tarz gazeteciligin tim reflekslerini kasiyan bir
mecra oldu. 3G teknolojisi, akilli telefonlar-tabletler ve bu mec-
ra; CNN tipi gazeteciligin anindalikla arasindaki son bariyerlerini
de yikti. Tabii ki anindalik, bir haberin dogrulanmasi icin artik
hi¢ zaman olmadig anlamina da geliyor. Bir haberi duydugun
an, herkesten once “twit gecmek” Twitter'm deyim yerindeyse
raconu. Sunun da altin1 cizmek gerek; Twitter bu hissi yalnizca
“anindalik’la saglamiyor, bu mecrada popiler olmak icin de hiz
gerekiyor. Bir haberi ilk girmek, o haberin diger kullanicilar ta-
rafindan RT’lenmesi, yani kendi takipgilerine orijinal takip¢inin
ismiyle iletilmesi ihtimalini gtclendiriyor. Boylelikle daha ¢ok ta-
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kipci kazanma sansiniz oluyor. Daha fazla takipci, daha fazla RT
demek oldugundan, ikisi birbirini katlayarak besliyor. Takipci ve
RT sayisi ne kadar artarsa, artma hiz1 da o kadar ytkseliyor. Tabii
ki anindalik her zaman tek gecerli ve yeterli kriter de olmuyor.
Sansasyon, kullanilan dilin carpict olmasi yine RT kivilcimimn
cakmak icin onemli. Sizin cihz bir ifadeyle verdiginiz bir haberi,
bir baskasi alip daha cafcafh verebilir ve sizden daha cok insa-
na ulastirabilir. Bu anlamda Twitter da ashnda televizyondaki ve
diger internet mecralarindaki “reyting” kaygisina oldukea acik,
ustelik icinde cogu kez para bile olmadan. Dolayisiyla Twitter'da
dogrulanmis ve saglam haber iceriginden cok kulaktan dolma
ve sansasyonel iddiayla rastlasmaniz her zaman daha olasi. Bir
haberin ¢cok hizli yayilabilmesi nedeniyle dezenformasyonun da
epeyce sik rastlanir oldugunun altini cizelim. Twitter, zaten 140
karakter kisitlamasi ve hizlh veri akisi nedeniyle cok detayh bir
gazetecilige uygun degil; daha ziyade bir haber ajansi islevi go-
rayor. Ancak bu haber ajansinin isleyisi de yukarda anlattigimiz
falsolara bagl. Sunu kabul edebiliriz; Twitter ilgin¢ gazetecilik,
ozellikle de yurttas haberciligi ornekleri icin kullanmak; kon-
vansiyonel medyanin gormemeyi tercih ettigi konular1 gindeme
getirmek icin kullanmak mumkin. Ancak bu Twitter'in ideal bir
gazetecilik mecrasi olmaktan belki tim diger mecralardan cok
daha uzak oldugunu degistirmiyor. Bu arag, iyi ve yaratic1 gaze-
teciligin, ozellikle acil durumlarda yapilabildigi bir alan olabilir
ama dogru ve detayl bilginin cok kuiciik bir yuzdeyi olusturdu-
gu bu mecraya “gazeteciligin gelecegi” demek en iyimser tabirle
yanlis olur.

Twitter’da yayilan haberlere verilen tepkiler ise haberin ken-
disine kiyasla cogu kez daha anlaml. Her seyden 6nce Twitter’da
yazilan pek cok yorum, aracin anindalik 6zelligi nedeniyle “ilk
tepki” dogasina sahip. Yani sosyal medya kullanicisinin aniden
patlak veren bir olay karsisinda filtresiz reaksiyonunu Twit-
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ter’dan okumak mumkun. Buradan c¢ikan cok degerli bir bilgi,
Twitter'daki kitlenin tasidign kulttirel kodlar. Belli bir olay karsi-
sinda aniden verilen tepki, kisinin sosyal kaygilarla kendi kafasin-
da uyguladig1 bir nevi “otosansur™u, kanaat onderlerinin (siyasi
liderlerin ya da entelekttiellerin) yapug etkiyi devre dist bira-
kiyor. Twitter cogu kez kullaniciyla olayr bas basa birakiyor ve
soruyor; “hemen soyle bakalim, ne dustintuyorsun?” Kullanicinin
bu anda verdigi tepki, aslinda hayati boyunca kafasinda olusan
tam kulturel, sosyal ve ideolojik kodlarn bir aynasi. Bircok farkli
olayda, yuzlerce farkh kullanicinin ilk tepkilerini okudugunuzda
ise Twitter’daki kitlenin hakim kodlarina ulasiyorsunuz. Buradan
Turkiye'nin zihin haritasini ¢tkarmak mumkiin, ama onemli bir
noktay1 dikkate alarak...

Twitter, ilk ¢kuginda dunya capinda cok popiilerlesmedi.
Facebookun “durum iletisi” kismina benzeyen bu aracin ne ise
yaradigi acikcast ¢cok da anlasilamamisti. Ancak 2009 Iran Se-
cimleri'nde bu aracin ve icindeki “hashtag” sisteminin kullanimu,
Twitter'n ne amacla kullanilabilecegine dair tum dunyada ciddi
bir 1s1k yakti. Artik herkesin cebinde kendi CNN'i vardi, ustelik
eglence icin de kullanilabiliyordu. Twitter'in talihi buradan sonra
degisti.

Turkiye’de Twitter'n yayilmasi bu strecten biraz daha gec¢
gerceklesti. Bunun cesitli nedenleri var. Her seyden once Twit-
ter'm arayuzu uzun sure Turkeelestirilmedi ve yalnizca yabanci
dil bilen bir kitleye hitap etti. Dahast her ne kadar akill telefonlar,
ozellikle Blackberry ve Iphone satislart yiiksek rakamlara ulassa
da, birdenbire yayginlasmadi. Ozellikle 2010 sonlarindan itiba-
ren rakiplerine gore daha ucuza temin edilebilen Android’li tele-
fonlar yayginlasana kadar, akill telefonlardan Twitter kullanimi
nispeten daha azdi. Uctincust ise 3G kullaniminin bir standart
haline gelmesi gerekti. Operatorler cihaz kampanyalar ve inter-
net paketleri ile bu hizmetin kullamimin yaygimnlastirana kadar
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Twitter agirhikl olarak kapali mekanlarda kullaniliyordu ve bu
sekilde cok da cazibesi yoktu. Bu sartlar saglanana kadar Twitter,
Turkiye'de, yabanci dil bilen, cogu tniversite egitimli ve belli bir
alim gtictine (akilh telefona ve 3G internete para verebilecek ka-
dar) sahip insanlarn kullandig1 bir aracti. Sartlar olgunlastiginda
ise Turkiyeli Twitter kullanicilarinin sayisinda patlama yasandi.
Moniteranin verilerine gore Turkiye'de 5.3 milyon aktif Twitter
kullanicist var. Turkiye, Twitter kullaniminda dinyanin en aktif
10 tilkesinden biri konumunda. Bu da kuskusuz bu mecranin
giindem belirleme gtctinu arttirtyor. Ama bunun yukarida be-
lirttigimiz agmazlar1 da keskinlestirdigini soylemek gerek.

Facebook

Facebook, Turkiye'nin en poptler sosyal medya mecrasi. Ge-
rek yapisi, gerekse yillardir Turkce kullamilabilmesi nedeniyle
toplumun her kesiminden insan Facebook’ta zaman gecirebili-
yor. Bu mecray1 Turkiye’de muhtemelen her zaman Twitter'dan
daha ilgi cekici kilacak olan faktor ise Facebook'un rakibine gore
cok daha gorsel olmasi. Turkiye, okuma aliskanliginin cok fazla
olmadigy, televizyon izleme aliskanliginin ise dtinya ortalamala-
rinin epeyce usttinde oldugu bir tlke. ComScore verilerine gore
Turkiye, internette de kullanicilarinin ortalama vakit gecirme su-
resine gore Avrupa siralamasinda tictincit sirada. Ulkemizin otuz
milyonun uzerinde Facebook kullanicisina sahip oldugunu da
dustnursek, bu vaktin énemli bir kisminin burada gectigi rahat-
likla soylenebilir.

Kullanicilarin politik alandaki ifadeleri konusunda da Face-
book, Twitter'dan oldukea farkli. Twitter, Jurgen Habermasin
terimlerini odung alirsak ozel alan-kamusal alan-siyasal alan ay-
rimlarinin bulunmadig bir mecra. Her ne kadar hesab1 herkesin
gormesini engellemek mumkinse de, Twitter'1 bu sekilde kullan-
digimizda yazdiklarimiz RT edilemedigi icin bu cok tercih edile-
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miyor. Bu arag kisitsiz sekilde kullanildigi zaman ise 6zel alanda
yazilan her sey kamusal alana, dolayisiyla da siyasal alana tasini-
yor. Oysa biliyoruz ki, Turkiye 6zel alanin cok politize olmadigy,
politize olmasinin da geleneksel olarak pek hos karsilanmadig
bir tulke. Bunun arkasinda Turkiye’de siyasetin Osmanli’dan beri
tepeden asagiya dayatilmis olmasini ve halk hareketlerinin bir-
kac yillik istisnalar disinda pek olmamasini arayabiliriz. Dahasi,
Twitter 6zel alanla profesyonel alanin da birbirinden ayrilmadig
bir mecra. Bu 6zellikle Twitter'n “beyaz yakali” kullanicilar icin,
soz gelimi plaza cahsanlan icin sikinti yaratabilen bir durum.
Bir firmanin bir calisaninin (mesela bir medya calisaninin) ozel
alaninda bir politik yorum yapmasi, dogrudan onu profesyonel
alanda taniyan takipcilerine yanstyabiliyor. Bu durumda kisinin
soylediklerinin cahstigi kurumu baglayip baglamadigr meselesi
gundeme geliyor. Ingiltere’de ve ABD’de medya kurumlari bu ne-
denle calisanlarini baglayan ciddi Twitter yonetmelikleri yayim-
ladilar. Turkiye'de de calisanlarina Twitter kullanimi konusunda
kurallar koyan, hatta zaman zaman kullanimi timden yasakla-
yan medya kuruluslart mevcut.

Facebook, bu acilardan Turkiyeli kullanicinin elini ¢ok rahat-
latan bir mecra. Her ne kadar poplerligi ve kurulus amaci ba-
kimindan bireyin ¢ok farkli alanlarda tanidig1 insanlan bir araya
getirse de, bu ara¢ kullaniciya ozel alanla siyasal alani birbirinden
ayirma imkani saghyor. Facebook'ta acilan fan sayfalari, bireysel
profillere yansimadan politik ifadelerin kullanilabildigi bir alan
yaratmis durumda. Dahasi bu sayfalar, belli tnlulerin, partilerin,
kuruluslarin, medya organlarinin oldugundan genelde belli siyasi
gorusteki insanlan bir araya getiriyor. Yani drnegin Islamci gori-
se yakin bir sayfanin tyeleri genelde bu gortsu paylasan insanlar
oluyor. Bu da politik paylasimin daha rahat ve itirazsiz yapilma-
st sagliyor, siyasetle Turkiye insani arasindaki bariyerleri kaldi-
riyor. Hayatin diger alanlarinda olmayan bu ozgurlik, cogu kez
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soylemi de radikallestiriyor. HaberSeyret gibi Islami, BDP gibi
Ktirt Hareketi ya da Derin Ulkuctiler gibi milliyetci gorus agirlikli
sayfalara baktigimizda, diger mecralarda neredeyse hic zikredil-
meyen radikallikte gortislerin cok rahat bir sekilde ifade edildigi-
ni goruyoruz. Facebook'un aslinda “sekter” olarak nitelendirile-
bilecek bu karakteri, ayni zamanda Turkiyeli kullanici acisindan
sosyal medyanin en politize alanlarimi yaratiyor. Bizim gozlem
yaparken rastladigimiz sosyal medya algilama yanhslarindan bel-
ki de en carpicisi bu konudaydi. Tarkiye'de sosyal medya muha-
lefetinden bahsedilirken neredeyse hep Twitter’dan bahsediliyor.
Opysa ki Twitter, hala toplumun tim kesimlerini temsil etmiyor,
ozel alanla politik alan i¢ ice oldugu icin cekingen tavirlarin ha-
kim oldugu, RT dalgalarmin politik ifade aliskanhigi olmayan bir
kitle karsisinda tim anindalik ozelligini bertaraf edip soylemi
maniptle edebildigi, daha poptiler olanlarin (mesela tnlulerin)
gundemi ve soylemi belirleyebildigi bir alan. Oysa Facebook'taki
sayfalar, her kesimden insani barindiriyor, cok daha rahat politik
alanlar ve karsi tarafin muidahalesi olmadan orgtitlenmeye cok
daha aciklar. Hocali yuruytist ya da Eytup’teki ickili muzik festi-
vali protestosu gibi olaylarin Twitter'da degil Facebook sayfala-
rinda orgutlendigini hatirlayin. Bu denemeler Twitter'da olsaydi
muhtemelen karsit gorustekiler tarafindan desifre ve afise edile-
cek, arzulanan etki saglanamayacakti. Ayni sekilde Kuart Hareketi
de Facebook’ta ¢cok daha rahat politika tiretme imkani bulabi-
liyor. Butun bunlarin kullanicilarinin 6zel alanlarina -kendileri
istemedikce- neredeyse hic yansimadigini tekrar hatrlatahm. Bir
kullanici, bir sayfada Filistin'e mucahit olarak gitmekten bahse-
debilir; bunu yaparken kendi profilinde kedi videolar1 ve maclar
hakkindaki yorumlarini paylasabilir. Twitter'da bu ikisi ayn1 kit-
leye ulasirken, Facebook'ta birbirine karismaz.
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Sozliikler, forumlar

Internet tizerindeki forumlar ve basta EksiSozluk olmak tizere
sozlikler, Turkiye sosyal medyasimin en eski araclari. 1ki mecra
tartt de 2000’lerin basinda, tamamen farkl yollardan gelismeye
basladi. Forumlar icin genis bant internetin Turkiye'ye girdigi
bu yillarda baglanti hizinin artmasi ve fiyatinin dusmesi cok bu-
yuk bir fark yaratti. Dial-up doneminde 1990’larinin BBS’lerinin
ileri bir versiyonu sayilabilecek olan forumlar, muzik ve video
paylasimmin kolaylasmasiyla cok buytuk kullanict kitlelerine ses-
lenmeye basladilar. Ozellikle mp3 paylasimi ve erotik icerik ilk
donemde pek cok forumun tasiyicist oldu. Zamanla erotik icerik
tzerindeki devlet baskisinin artmasiyla forumlarin ruzgar kesi-
lir gibi olduysa da, o zamana kadar ciddi bir kullanic1 tabanini
saglayan forumlar yollarina devam etti. Forumlarin ¢nemli ¢o-
gunlugunda siyaset oncelikli tartisma alani degil. Spor, muzik
ve teknoloji, pek cok mecrada oldugu gibi forumlarda da aslan
paymnt aliyor. Ancak forumlarda siyaset konusulabilen bolumler
de var ve her ne kadar katilim cok ytksek oranlarda olmasa bile
buralardan da ilginc veriler ¢ikarmak mumkun olabiliyor. Bu
forumlar arasinda kullanicilarinin buiytuk cogunlugunu hizmet
sektort calisanlarinin olusturdugu memurlar.net’in daha politize
oldugunu ve calismamizda yer verdigimiz forumlar icinde one
cikuigin belirtelim.

Sozluklerin ortaya cikist ise cok farkl bir hikayeye sahip. 19-
99'da Sedat Kapanoglu (ssg) ve arkadaslan tarafindan eglenmek
icin yazilan EksiSozluk, orijinal bir fikir olmasi ve ayn1 donemde-
ki internet sitelerine kiyasla cok daha interaktif olmasi sayesinde
kisa surede yuz binlerce kullanicinin ziyaret ettigi bir siteye do-
nustt. EksiSozlukin kendisinden once gelen Zuxxi gibi mizah
sitelerinin islevini devraldigini ve tzerine fazlasii koydugunu
soylemek gerek. EksiSozluk'in diger mecralardan en net farki,
uzun sire yazar alimimin son derece kisith yapilmast ve mode-
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rasyonun diger mecralara gore cok daha kuvvetli (hem kapsam,
hem iktidar anlaminda) olmasi. Birkac sene oncesine kadar bu
sozltkte yazar olmak hakikaten arzin talepten ¢ok daha az ol-
dugu bir durumdu. Son birkac senede toplu yazar alimlarinin
artmastyla sozlugin hem kullanici sayisi, hem de profili dikkat
cekici bir sekilde degisti. EksiSozluk baslangicta orta, ust-orta
siuf, buyuk sehirli, agirhkl olarak Kemalist ya da merkez sol,
tniversiteli kullanicilarin soylemi belirledigi bir alanken; bugin
daha genc, Anadolulu, AKP ya da MHP sempatizani, bir kismi
Gulen cemaatine sempati duyan kullanicilarin da oldukca kala-
baliklastigr bir mecra goranumu ciziyor. Hem kullanict sayisinin
artmast, hem de siyasal skalanin daha genislemesi EksiSozluk'in
tilkedeki laik-muhafazakar kamplasmasinin net gozlemlenebildi-
gi, eskisine gore daha politize bir alan haline gelmesine yol act1.
Bu durumun, bu mecray1 bizim c¢alismamiz icin daha ilging kil-
digini soyleyebiliriz.

EksiSozluk 2000lerde popularite yakalarken, sozlugun kay-
nak kodlar1 da disan sizdi. Sizdirilan kodlar, kisa stirede “klon”
tabir edilen taklit sozluklere donusti. Bu sozliiklerden bir kis-
m1 kisa omurlu olurken, Uludag Sozlik ya da ITU Sezluk gibi
klonlar kendi kullanic1 kitlelerini yaratarak tizerlerindeki “taklit”
etiketini sokmeyi basardilar. Klon sozltuklerin geleneksel olarak
EksiSozluk’ten daha az merkeziyet¢i oldugunu, yani hem kul-
lanict alimi, hem de moderasyon anlaminda tepeden kontrolin
cok daha az oldugunu soyleyebiliriz. Bu, ¢zellikle birkac yil on-
cesine kadar EksiSozluk'te pek gozlemlenemeyen bir gorts cesit-
liligini bu sozltiklere katmay1 basardi. Ancak bu sozltklerin hala
Eksi'ye kiyasla bir dezavantaji var. EksiSozlik kalabalik ve angaje
kullanic1 kitlesiyle, neredeyse Twitter'inkine yakin bir anindalik
ve konu cesitliligi saglayabilen bir mecra. Daha az aktif kullanici-
ya sahip sozlukler ise konulari biraz daha geriden takip etmeleri
nedeniyle ayni anindalik 6zelligine sahip degiller. EksiSozluk’ten
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bir olaya aninda yapilan yorumlarn izleyebilirken, diger sozlik-
lerden genelde diger mecralar tarafindan sekillendirilmis ya da
hakim goruslerin etkisiyle kullanicilarin kendisi tarafindan filtre-
lenmis gorusleri daha fazla okuyabiliyoruz. Bu noktada en dog-
rusu, ayni konuda iki tarafa da bakip bir senteze ulasmak. Zaten
bu sosyal medya okumasi yaparken akildan hi¢ ¢ikarilmamasi
gereken bir kural.

Gazetelerin internet siteleri, haber siteleri

Web2.0 teknolojisinin gelismesiyle beraber internette yayn
yapan haber siteleri de cok daha interaktif bir hal aldi. Ancak
pek cok haber sitesinin hala sosyal medyanin gerisinde oldugu-
nu soylemek gerek. Bunun iki temel nedeni var. Birincisi, haber
siteleri agirhikh olarak konvansiyonel medyanin internet boltm-
leri oldugundan internete 6zel coztimler gelistirmekte cogu kez
agir kaldilar. Bu agirhgr ozellikle Web1.0 zamaninda cok yasa-
dik. Medya kuruluslarinin internet siteleri kullanicilardan bir
sekilde geri bildirim alabileceginin farkindayd: ama bunu nasil
isleyebilecegi ve nasil kullanabilecegi konusunda pek bir fikre
sahip sayillmazlardi. Web2.0’la beraber web sitelerine eklemlen-
dirilebilir hazir interaktif teknolojiler ortaya ¢ikti ve bu sorun bir
olcude cozuldi, tabii kullanicr aliskanliklarinin bu zamana kadar
oturmaya baslamis olmasi haricinde. Tkinci temel neden ise kul-
lanicilarin haber sitelerindeki hareket alanlarinin, bu mecranin
dogast geregi, hala kisith olmasi. Diger mecralarda kullanicilar
gundemi kendileri belirleyebilir ya da guindemdeki konular ara-
sindaki hiyerarsiyi olusturabilirken, haber sitelerinde editoryel
kadronun kendilerine sundugu icerige tabiler. Bu aslinda bir
parca yaraticilik ve yatirimla belli olctide ¢ozilebilecek bir sorun
ama haber siteleri genelde o esneklige sahip degiller. Turkiye'de
haber siteleri yenilik yaratmaktan ¢ok, yenilikleri adapte etmek
uzerinden yurtyor.
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Turkiye merkezli internet haber siteleri arasinda kullanici ka-
tilmimin en yuksek oldugu site Haberturk.com. Calismanin ana-
liz kisminda da deginecek oldugumuz tizere, yorum kisminin ta-
sidigr kimi ozellikler bu siteyi rakipleri karsisinda one c¢ikariyor.
Her seyden once Haberturktn bir internet markasi olarak dog-
masinin ve ta Web1.0 zamanlarindan itibaren belli bir kullanici
kitlesinin olmasmin yaratug buyuk bir avantaj var. Ama daha
onemlisi bu sitede diger sitelerin aksine anonim olarak yorum ya-
pilabilmesi. Bu ozellik, Turkiye’'deki kullaniciyr yorum yapmaya
cekmek icin cok onemli. Turkiye’de insanlar kullanici bilgilerini
verdikleri bir mecrada siyasi yorumlar yapmaktan cekinebiliyor.
Ters bir durumda baslarinin derde girebilecegini dustnuyorlar.
Dahasi bir habere yorum yapmak icin siteye tiye olmak zahmetli
de gortlebiliyor. Anonim ve herhangi bir tuyelik gerektirmeyen
bir yorum bolumu bu agidan 6nemli. Bu sayede Haberturk, ge-
nelde rakiplerinden cok daha fazla yorum toplayabiliyor, hatta
gazetenin gindemi belirledigi gunlerde o konuda diger sosyal
medya mecralarindan daha fazla kullaniciyr ¢ekebiliyor. Anonim
yorumlar, diger siteler tarafindan cok ciddi bir moderasyon kul-
feti ve hukuki riskler getirdigi icin tercih edilmiyor. Ancak bu
riskler aslinda dogrudan karsilik getiren riskler. Habertiirk bu
cesareti sayesinde kendisinden daha fazla trafik ceken Hurriyet
ve Milliyet'in sitelerinden daha anlamli bir sosyal medya mecra-
sina dontusebiliyor.

Uyelik sistemi her zaman kullanicinin siteye yorum yapmast
ontnde bir engel. Bu sistemi kullanan siteler bunun dezavanta-
jint yasiyor ve trafiklerine kiyasla az yorum aliyorlar. Facebook
Connect aractyla uyeligi hatta butiin yorum aracini Facebook’a
devretmek mumbkin. Bu, haber sitelerinin su anki durumunda
mantikh bir tercih gibi gozukuyor. Ancak o noktada da haber
sitelerinin hantal kaldigini soyleyebiliriz.
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Ozetle, haber siteleri Haberttirk istisnast disinda arastirma-
mizda genelde diger sosyal medya mecralarmin biraz gerisinde
kaldilar. Yine de bu, bu mecranin sosyal medya icin anlam ifade
etmedigi anlamina gelmiyor. Mesela haber sitelerinden ensonha-
ber.com, kullanict profilinin oransal olarak secim sandigindan
ctkan sonuca yakihgiyla ozellikle takip ettigimiz bir site oldu.
Bu site, belki gozlemledigimiz tiim mecralar icinde Adalet ve Kal-
kinma Partisi (AKP) - Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP) - Milliyetci
Hareket Partisi (MHP) — Baris ve Demokrasi Partisi (BDP) oranini
en isabetli tutturan site. Bu anlamda siyasi bir gindem madde-
sinde ensonhaber’e bakmak bizim icin 6nemliydi. Bunun disin-
da Haber7.com, OdaTV, Cumhuriyet gibi belli siyasal egilimleri
temsil eden siteler, Radikal gibi sehirli merkez solu, Hurriyet-
Milliyet gibi sehirli merkez sag1 Anavatan Partisi (ANAP) cizgi-
sini- daha iyi yansitan siteler de bizim icin oldukea faydal oldu.
Ancak dedigimiz gibi, haber siteleri sosyal medyanin kitleselligi-
ni yansitmak icin mutlaka yapisal degisimlere gitmek zorunda.

TURKIYE SOSYAL MEDYAST'NIN ANA TEMALARI

Turkiye sosyal medyasini gozlemlerken, mecralardan bagim-
s1z olarak ti¢ temel karakteristik karstmiza cikti. Ulkemizde sos-
yal medyada nelerin konusuldugunu incelemeden once bu tg
ozelligi biraz irdelemek gerekiyor.

“Biz ve Onlar”

Turkiye sosyal medyasini incelerken belki en cok dikkate
almmasi gereken mesele, kullanicilarin kendilerini ait hissettik-
leri, destekledikleri gruplarin olaylari algilamalarina dogrudan
etki ediyor olusu. Bir nevi “taraftarlik” olarak da nitelendirebile-
cegimiz bu durum, orgiitsuz kullanicilarin cogu kez kamplasarak
beraber hareket etmesine yol aciyor. Bu toplu hareketi yaratan
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ise genelde kars: taraftaki gruba karsi siyasi ustunliuk cabasi. Bu
tip dogrudan karsilasmalarin en guclu ekseni muhafazakarlarla
laikler arasinda. Buna dogrudan AKP-CHP ekseni demek dog-
ru olmaz, zira AKP destekcileri konusuna gore milliyetcilerle,
CHP'liler ise BDP'liler ve sosyalistlerle ayni tarafta yer alabiliyor-
lar. Nadir olmakla beraber milliyetcilerle CHPlilerin de AKP’ye
kars1 ayni tarafta oldugu konular olabiliyor. Kurtler’le Turk mil-
liyetcileri, liberallerle sosyalistler, CHP'lilerle liberaller arasinda
da zaman zaman kamplasmalar yasanabiliyor. Burada ashnda
onemli olan kimin kimle karsi karsiya geldiginden ¢ok kamp-
lasmalarin sosyal medyanin politik atmosferini belirliyor olmast.
Sosyal medyadaki bu durum tabii ki tilkenin son donemdeki ge-
nel havasindan etkileniyor. Inceledigimiz konulardan rahatlikla
su sonucu cikarabiliriz ki, Turkiye'de siyaset zitliklar tizerinden
ve genelde karsi taraf referans alinarak tretiliyor. AKP'nin iktidar
sahibi olarak digerlerini daha az referans aldig ve kendi politi-
kasini digerlerine empoze ettigi soylenebilir; ancak bu partinin
icinden geldigi hareket ve partiyi olusturan kadrolarin ozellikle
Kemalizm ve 28 Subat’la hesaplasma egilimleri yine AKP'nin pek
cok politik hamlesinde de baska bir odagin referans alindigin
gosteriyor. Herkesin birbirini referans alarak urettigi siyasete dair
alt cizilebilecek bir 6nemli nokta da Turkiyenin politik ekseni-
nin klasik sag-sol cizgisinden cok uzak oldugu ve ¢ok karmasik
pozisyonlarin birbirleriyle kesisebildigi. Yine de bunlar arasinda
muhafazakarlik-laiklik meselesi son donemde en one cikan ek-
sen; inceledigimiz konularda da genelde bu one cikiyor.

Komplo teorileri

Sosyal medya, yapist itibariyla soylentilerin ya da komplo teo-
rilerinin kolaylikla treyebildigi bir alan. Bu mecranin bilgiyi hiz-
landirmas: ve basitlestirmesi, yayilan bilginin sorgulanmasi icin
gerekli stireci devre dist birakiyor. Ayrica mesaj yayilirken onu
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yayan binlerce kisinin ayni zamanda kefil/tanik olmasi, mesajin
inanilirhgmi arttiryor. Sonug olarak dogrulanmamis bir bilgi,
arkasinda herhangi bir detaylh argimantasyon olmadan binlerce
kisiye bir anda yayilabiliyor. Twitter, dogasi geregi bu bakimdan
en etkili arac. Unlilerin 6lum haberi soylentilerinden, kasitl ola-
rak surtlen yanls bilgilere kadar her sey RT'ler araciligiyla bin-
lerce kisiye yayilabiliyor. Ozellikle takipci sayist bol olan birinin
soylentiye inanip yaymasi yeterli.

Olaya Turkiye acisindan bakarsak, sosyal medyada komplo
teorileri oldukca seviliyor. Onyargilar ve kamplasmalar nedeniy-
le insanlarin zaten karsi tarafa yonelik argiman arayisinda oldu-
gu bir ortamda, yayilan soylentilere baliklama atlaniyor. Hatta
bazen icinde komplo teorisi icermeyen haberlerde, haber tizerin-
den bizzat sosyal medya kullanicilar tarafindan yaratlan teori-
ler, haberin kendisinin ontne gecebiliyor. {lerleyen bolumlerde,
ozellikle F16'larla ilgili analizimizde bunun detayl bir 6rnegini
bulabileceksiniz.

Yayilan komplo teorilerinin iceriginin, sosyal medya kaynakl
olmaktan ziyade Turkiye'de cesitli gruplarin hakim inanislariyla
ve gorusleriyle ilgili oldugunu da soylemekte fayda var. Muhafa-
zakarlar icin Israil, Kemalistler icin Islamcilar, Ttirk milliyetcileri
icin Kuartler her konuda komplo teorisi objesi haline gelebiliyor-
lar. Amerika Birlesik Devletleri ise tic kesimin de radarma giri-
yor.

[nsanlarin komplo teorilerine bu kadar yatkin olmasinda
bizce temel neden; tlkenin yakin tarihinde aydinlatilmamus, ko-
nusulmamus, yuzlesilmemis pek cok konunun olmasi. Pek ¢cok
olaym ya aciklamast yok, ya da cikar gruplarinin kendi islerine
geldigi sekilde yaptig1 aciklamalar var. Dahast aydinhga kavustu-
ruldugu zannedilen konularda da konjonktiire gore yeni komplo
teorileri uretilebiliyor. 1 Mayis 1977 katliaminin kontrgerilla ta-
rafindan degil sol gruplar tarafindan yapildiginin iddia edilmesi,
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Sivas Katliami'nin bir Ergenekon operasyonu oldugunun éne sti-
ralmesi gibi...

Komplo teorilerinin bu derece ¢ok olmasindaki ikinci neden
ise bu teorilerin tasidigy politik gtic. Politik tartismalarin argi-
manlar tzerinden yurtyemedigi ortamlarda, komplo teorileri
taraflarin ellerini yukseltmek icin kullandig bir arac¢ haline ge-
liyor. Bu durumlarda onemli olan da iddia edilenin dogru olup
olmamasi degil, insanlarin inanip inanmamasi. Elestirel bakisin
eksikligi, komplo teorilerinin gtictiinu arttirtyor.

Hizli degisen giindem

Turkiye sosyal medyasinin en onemli 6zelliklerinden bir ta-
nesi, gindemin ¢ok hizh degismesi. Bu aslinda yalnizca sosyal
medyaya degil tilkenin kendisine ait bir 6zellik. Gtindeme gelen
konular hizla ttiketiliyor ve ne konuyu gtindeme getiren tarafin-
dan, ne de konuyu tartisan tarafindan fikri olarak takip ediliyor.
Kisa sure icinde gindeme yeni bir konu geliyor ve oncekinin
st tamamen kapaniyor.

Sosyal medyanin bu durumu gugclendiren o6zelliklere sahip
oldugunu rahatlikla soyleyebiliriz. Konvansiyonel medyanin (ga-
zeteler, TV) aksine burada veri girisi sturekli ve yogun, gindeme
gelen bir seyin yeni gelenlerin altinda kalip kisa strede kaybolma
ihtimali cok daha ytiksek. Dahasi, sosyal medyaya yansiyan ko-
nular cogunlukla editoryel stizgecten de gecmediginden soylen-
tiler, kulaktan dolma bilgiler ve ici cok da dolu olmayan konular
gundemi iyice sisirebiliyor. Mesaji alanin stirekli bir asir1 yuklen-
meyle karsi karsiya olmast onu herhangi bir konuyla uzun sareli
olarak ilgilenmekten de alikoyuyor.

Sosyal medyanin giindemdeki konularin ¢abukea ttuketilmesi-
ni hizlandirma nedenlerinden biri de daha once de bahsettigimiz
“anindalik etkisi”. Bu etkinin gtclu oldugu Twitter ve EksiSozluk
gibi mecralar, ayni zamanda bir bosaltim mekanizmasi gorevi de
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yapiyorlar. Pek cok kullanicinin ayni anda verdigi yogun tepki,
bir toplu tatmin yaratiyor ve konuya ilgi azalmaya basliyor.

Bu tatmin hissi ve fikri takip eksikliginin, sosyal medyaya atfe-
dilen muhalefet goreviyle girdigi bir dongti var. Insanlarin 6rgut-
lu politik mucadele aliskanliginin olmamasi, muhalefetin sosyal
medyada verilen ucucu tepkilerle sinirl kalmasina neden oluyor.
Sosyal medyanin ucuculugu ise 6rgutlu ve uzun émdarla bir mu-
halefetin yaratilmasina ket vuruyor. Ornegin Ttrkiye'de Twitter,
Misir'dakine benzer bir orgutlit muhalefeti tetikleyemiyor. Cun-
kt bu mecranin Turkiye’de kaldirag islevi gorebilecegi bir politik
orgutliluk yok. Diger taraftan, sosyal medya tilkemizde cok kes-
kin bir politik baglami1 bulunmayan ve orgutstiz muhalefeti tr-
katmeyecek eylemlerde etkili olabiliyor. Mayis 2011°de internet
yasaklarina karsi diizenlenen “Internetime Dokunma” yirtytst
bunun iyi bir 6rnegi.

Politika dis1 konular

Biz bu calismada sosyal medyanin politik yansimalariyla ilgi-
lendik, ancak sunu soylemek gerekir ki Turkiye sosyal medyasin-
da yer alan icerigin cok buytik kismi aslinda politika dist konular
hakkinda. Futbol, magazin, TV dizileri, komik ya da ozl sozler,
video ve muzik paylasimlari siyasetle ilgili mesajlasmalar tama-
men golgede birakacak bir hacimde gerceklesiyor. Dolayisiyla
sosyal medyanin sagladig politik icerige bakarak, Turkiye'de bu
mecralarin ¢ok politize bir sekilde kullanildigini soylemek yanlis
olur. Aksine, bizim calismamizi surdurdagumuz alt aylik do-
nemde giintn en ¢cok konusulan siyasi gindem maddelerinin pek
az1 futbol ya da magazin konularini geride birakabildi. Kuskusuz
bu durumun boyle olmasmin da Turkiye’deki politik atmosferin
anlasilmasina katkist var. Futbol ve televizyonun tilkede olan her
seyden daha poptiler olmasi, 12 Eylal 1980nden itibaren bu iki
alanda yapilan devlet destekli 6zel sektor yatinminin bir sonucu.
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Bu iki tercih 1970’lerde politize olan toplumu “yatistirmak” icin
yapilmisti. 2010°lu yillarin sosyal medyasi bize gosteriyor ki, te-
meli otuz y1l énce atilan bu politika Turkiye’de basariya ulasmis
durumda. Sosyal medyadaki politik hareketliliklerden “Turkiye
bahar” senaryolart cikartirken Turkiye'de yakin cografyalarda
cok gortlmeyen cinsten bu populer kultir diuskianlugt de mut-
laka dikkate alinmali.
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BOLUM 3 - 2011 VE 2012 YILLARINDA
SOSYAL MEDYAYA DAMGA VURAN
KONULAR

“ERKEN KALK” DENINCE KAMPLASMA BITER

Simdiye kadar inceledigimiz orneklerde genelde karsimiza
cikan, Turkiye sosyal medya kullanicilarinin tlkede zaten son
derece gortiintr olan siyasi kamplagmalari (laik-Islami, muhafa-
zakar-modern, milliyetci-cokkultiret gibi) paylastigl, hatta kimi
zaman bunu radikallestirdigiydi. Ancak bazi orneklerde, ozellik-
le konu ¢ok fazla tartismaya acik gozikmediginde, kamplardan
birinin sessiz kalmay tercih ettigini de gorduk. Bunu iki sekilde
yorumlamak mumkun. Birinci olarak, Muge Anh olayinda ¢ok
daha derinlemesine ele aldigimiz gibi, bir konuda hakim tepki
karst konulamayacak kadar yukseldiginde farkl dustinenlerin
bir cesit “suskunluk sarmali"na kapilarak goruslerini acik etmek-
ten ¢ekinmesi. Diger ihtimal ise, konunun gercekten savunula-
cak pek bir tarafinin olmamasi.

Enerji Bakani Taner Yildiz'm Ekim 2011°de yaptig1 mesai saati
baslangicinin sabah 7.30%a cekilmesi ve devlet dairelerinde Cu-
martesi guinleri de calisilmasi onerisi, genelde karsilastigimiz ref-
lekslerin disinda bir tepki yaratmasiyla dikkatimizi ¢cekti. Genel-
de, muhafazakar sosyal medya kullanicilari hitkiimet kanadindan
gelen bir aciklama kendilerini ¢cok fazla ikna etmediginde, konu-
yu sessizlikle karsilamay tercih ederken, bu konuda hukumete
muhalif kullanicilarla benzer tavir almaktan cekinmediler. Mesai
saatleri konusu, alti aylik arastirmamiz icinde siyasi egilimlere
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bagh olmaksizin bir konsensus yaratabilmis nadir konulardan
biri olarak karsimiza c¢ikti. Bu durumun neden boyle olduguna
ve farkl mecralarda verilen tepkilerin gercekten ayni olup olma-
digina yorumlar incelerken cevap arayalim.

Konuyla ilgili farkli sosyal medya mecralarinda taradigimiz
bes yuzu askin yorumda, oncelikli olarak karsimiza cikan yo-
rumlarin buyuk cogunlugunun mecra ve egilim fark etmeksizin
bakanin énerisine karst olduguydu. Ornegin, kamuoyunda AKP
sempatizani olarak bilinen ve muhafazakar kitleye hitap eden
Haber7.com internet sitesinde yapilan yorumlarin asag yukari
ucte ikisi bakanin onerisini elestirirken, Yildiz'1 hakh bulanlarin
orani sadece ytzde 14’ta. Muhafazakar kitlenin oneriye kars: ¢1-
karken yaptig1 bazi yorumlar, kimi durumlarda AKP se¢cmenle-
rinden olusan sosyal medya kullanicisinin kabineden ¢cok mem-
nun olmadigl ve Basbakan Erdogan’a olan sevgilerinden dolay1
destegi surdirduguni gostermesi bakimindan ilgingti. Ornegin
25 yildir kamuda calistigini soyleyen bir kullanici, “Saym basba-
kanmim, lutfen bu bakanlar biraz daha dikkatli konussunlar. Sizi
cok sevdigimizden oy veriyoruz yoksa boyle aciklama yapan ba-
kanlara asla oy vermeyiz” derken, baska bir kullanict da “Sayin
Basbakanimiz olmasa sizlere zirnik oy vermeyiz ama dua edin
Basbakan’a, onun hatirina verilen oylarla ordasimiz ya” diyerek
tepkilere destek veriyordu. Hatta kimi kullanicilar “sandikta go-
rusuruz” diyerek AKP’ye verdikleri oylarin garanti olmadigini da
ima ediyorlardi.

Muhafazakar sosyal medyada tepkiler bu sekilde yukselirken,
ana akim medyanin sosyal medya araclarinda da oransal olarak
bakana gelen tepkiler benzerdi. NTVMSNBC Facebook sayfa-
sinda ve Haberturk.com internet sitesinde yapilan yorumlarda
yine ytizde 70-75 oraninda (Haber7’ye oranla kucuk bir farkla
fazla) bakana karsi ¢ikilirken, destegin orani da hemen hemen
muhafazakar medyadakiyle ayniydi. Ancak bu mecralarda farkh
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olarak karsimiza ¢ikan tepkinin tonu ve gerekcesiydi. Haber7’de
yapilan yorumlarda, bakanlarin Erdogan'in performansinin altin-
da kalmas elestirilir ve verilen oylarmn hesab1 sorulurken, ana
akimda agirhikh temalar getirilmek istenen dtuzenlemenin Avru-
pa'daki es degerlerinden daha agir oldugu ve milletvekillerinin
kendilerine ayricaliklar saglarken, yurttaslarin ytukinu arttirdig
yonundeydi. Burada tabii ana akim sosyal medya kullanicisinin
kendisini muhafazakar mecralardakinden farkli konumladigin
goruyoruz. Bu iki ihtimali akla getiriyor. Ya ana akim mecralar
AKP se¢cmenine cok fazla hitap etmiyor ve bu kitle kendi gortsu-
ne daha yakin medyay: tercih ediyor ya da en azindan muhafaza-
kar medyay1 AKP’ye ve hikumete tepkilerini iletebilecekleri daha
saghkli bir kanal olarak gortiyorlar. Bu ikinci ihtimal, AKPnin
ana akim medyay1 dikkate almadigi ya da “elestiri yapacaksak da
kendi aramizda yapalim” dustincesinden kaynakl olabilir. Bizim
arastirmamiz tabii ki bu ihtimallerin dogrulugunu saptama ama-
c1 gutmuyor, ancak muhafazakar (sosyal) medya ve kullanicilar
hakkinda aslinda ne kadar az sey bilindigini gosteriyor. Bu konu-
da yapilacak bir kamuoyu arastirmasi, belki de Turkiye'yi daha
rahat anlamaya araci olabilir.

Profil olarak daha cok merkez sola yakin gorunim cizen ve
genelde ortak trendler izleyen EksiSozluk ve Twitter, bu konu-
da da bizi ¢ok fazla yamltmadi. Her ne kadar bu konuda Taner
Yildiz’a gosterilen tepkinin oran1 bakimindan bu iki mecrayla
digerleri arasinda kayda deger bir fark yoksa da, Twitter'da ve
EksiSozluk'te digerlerinde olmayan bir kaygi ciddi bir sekilde
seslendiriliyordu. Twitter'da yuzde 19, EksiSozluk'te ise ytzde
24 oraninda kullanici, Taner Yildiz'in calisma saatlerini ezan sa-
atlerine gore ayarlamak istedigini, bu uygulamanin Islami duze-
ne gecis yonunde bir adim oldugunu savunuyordu. Baska mecra-
larda dikkate bile alinmayacak kadar az dillendirilen bu iddianin,
bu iki mecrada ciddi bir vurgu tasimasi bize Turkiye'de sosyal
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medya mecralarmin baslangicta anlatigimiz, diger bolumlerde
ise daha detayh sentezledigimiz farklarmin gosterilen tepkileri
anlamlandirma konusunda ne kadar kritik oldugunu gosteriyor.

Her ne kadar Taner Yildiz'in onerisi, Turkiyenin hizh degisen
gindeminde kaynayip giden ytzlerce konunun arasina katildiysa
da, sosyal medya analizi konusunda bize oldukca degerli veriler
biraku. Ozetlemek gerekirse; Turkiye’de sosyal medya kullanici-
lar1 her ne kadar net gozlemlenebilir kamplara ayrilmislarsa da,
kendi hayatlarina dogrudan dokunan meselelerde benzer tepki-
ler verebiliyorlar. Sozkonusu olan basortiist ya da alkol yasag:
gibi toplumun bir kesimini dogrudan ilgilendiren ama digerini
hi¢ ilgilendirmeyen bir konu oldugunda kolaylkla karsithk ku-
ran gruplar, mesele bir saat eksik uyumak ve ise erken gitmek
gibi her insanin hayatim etkileyen basit bir konu oldugunda
ortak tepki verebiliyorlar. Bundan ¢ikarlmas: gereken sonuc,
Turkiye'de genel kaygilardan ve makro meselelerden cok “kictik
siyaset’in her zaman daha genis kitlelerde etki yapmasi olmali.
Yani sendikalasmay1 guclestiren ve calisanlarin haklarimni arama-
sin1 engelleyen duizenlemeler yaptiginizda tepki gormezsiniz ama
calisanlara “artik bir saat eksik uyuyacaksiniz” diyemezsiniz. Ku-
cuk bir hafiza yoklamasi, DP’den AP’ye, oradan ANAP’a, DYP’ye
ve AKP’ye aktarilan merkez sag siyasi gelenegin Turkiye’deki bu
refleksi iyi kullandigini, makro ve tepeden siyaseti benimseyen
CHP’nin ise bu konuda genelde hantal kaldigin1 hatirlatmaya ye-
terli. Oysa bu ornekte goruyoruz ki, en koyu AKP se¢meni bile
boyle bir meselede yapilan hatada oy pusulasini cebinden ¢ikarip
bakanin burnuna sallayabiliyor. Bunu algilamak ve kullanmalk,
Tuarkiye'de sosyal medyanin da yukselisiyle her zamankinden
bile daha net sonuclar verebilir.

Sosyal medyanin siyasi egilimlerine dair bu konudan ¢ikan
bir bagska 6énemli nokta; yorumlart anlamlandirirken nerede du-
racaginizi iyi bilmelisiniz. Kullanicilarn ayni tepkiyi farkl ne-
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denlerle, farkli mecralarda verdigi gercegini atlarsaniz, verilen
mesaj1 yanls algilamaniz fazlasiyla mumkun. Yalnizca Twitter'a
bakilarak yapilan bir analiz, Turkiye sosyal medyasinda mesai
saatlerinin Islami dtizene gore ayarlandigi kaygisimin cok gucli
bir sekilde yasandigini ortaya koyabilirdi. Oysa bu kaygi, top-
lam taradigimiz yorumlarda yalnizca ytuzde 8'lik bir dilimi isgal
edebiliyor. Ayni sekilde yalnizca Haber7’ye bakilarak yapilacak
analiz de Turkiye'nin dort bir yaninin ofkeli AKP se¢cmenleriyle
dolu oldugu yanilsamasini yaratabilirdi. Oysa gorduk ki, kendini
acik acik AKP taraftan olarak konumlayanlar “kendi medyalarn”
disinda tepkilerini gostermekten cok da hoslanmiyor, belki diger
mecralart kullanmiyorlar bile. Yani aidiyet, tepkilerin bir nok-
tadan oteye kamulasmasina engel oluyor. Tepki, bir nevi kapali
devre olarak ifade ediliyor. O kapali devrenin icine bakmazsaniz
tepkiyi goremiyorsunuz.

Taner Yildiz olaymin bize gosterdigi sey, Turkiye sosyal med-
yasina butunlukla bir bakis atmadan yapilacak her yorumun ek-
sik ve s1g kalabildigi. Sosyal medya mecralar ve kullanicilart go-
rundigunden ¢ok daha karmasiklar ve kime nasil seslendiginiz,
aldiginiz cevabr dogrudan degistiriyor. Toplumun en azindan
sosyal medyadaki hicbir kesimi goruldugt ya da sanildigr kadar
duz ya da edilgen degil. Bundan basta AKP ve CHP olmak tizere
tam siyasi hareketlerin ¢ikaracagi dersler mutlaka vardir.

“SIGARA ICME KARDESIM, ALKOLU DE AZ TUKET”

Son yillarda Turkiye ana akim siyasetinin temel eksenini olus-
turan “laiklik-muhafazakarlik” tartismasi (ya da kamplasmas),
sosyal medya taramalarimiz sirasinda da karsimiza siklikla ¢ikan
bir temaydi. Genelde AKPnin muhafazakar politikalar izleye-
rek aldigi kimi kararlara laik, ama ozellikle de Kemalist kitlenin
tepkisi ve buna karst muhafazakar kullanicilarin aldigy defansif
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tutum seklinde ozetleyebilecegimiz bir sablon, pek cok farkl ko-
nuda kendisini benzer sekillerde gosterdi. Bu durumun en be-
lirgin sekilde ortaya ciktigr konulardan bir tanesi ise htiktimetin
belli kalemlere uygulanan Ozel Tuketim Vergisini yitkseltmesiy-
di. Basbakan Tayyip Erdogan, “Sigara icme kardesim, alkoli de
az tuket” sozleriyle konuyu zamlardan zararli aliskanliklara ge-
tirirken, Kilicdaroglu ve CHP yapilan ayarlamanin zam oldugu-
nu, sudan ekmege kadar tiim temel trtanlere yansiyacagini iddia
ediyordu.

Burada 6nemli bir siyasi degisime dikkat cekmek gerekiyor.
Erdogan, gecmiste Deniz Baykal liderligindeki CHPyle laiklik
tartismast Uzerinden girdigi polemiklerden genelde destegini
arttirarak ¢tkmisti. CHP'nin Baykal doneminde, ozellikle de 27
Nisan 2007 e-muhtirasi zamaninda ¢izdigi “Kemalist, askerci,
stattikocu, zengin buytik sehir partisi” imaji, Erdogann muha-
fazakar Anadolu se¢meniyle kurdugu bagi kuvvetlendirmesini
saglamis, aldig1 destegi yizde 50'ye kadar dayandirmust. ilerle-
yen donemde CHP’de yasanan lider degisikliginin getirdigi po-
litik kirllma, AKP'nin karsisinda durarak gticlendigi bu imajin
cozulmesine yonelik adimlar beraberinde getirdi. Kilicdaroglu
CHP’si, “bir avu¢ modernin elit yasaminin derdine dusmus parti”
goruntusinden “halkin dertlerini sahiplenen” parti olma nokta-
sina ilerlemeye cabalarken, karsisinda siklikla Erdogan’mn hatir-
latmalarii buldu. Kihi¢daroglu, Ecevit ve Erdal Inontnin mira-
sin1 sahiplenmeye ugrasirken, genelde tek parti ile, Ismet Inont
ve sonrasinda Deniz Baykal'in birakuklariyla ytz ytize birakildi.
Burada da bunun net bir 6rnegini gortyoruz. Erdogan’in 1srarla
yapug sigara-alkol vurgusuna, Kilicdaroglu ve ekibinin su-ek-
mekle cevap vermesi, iki tarafin da yakin zamanda birbirine karst
izledigi politikanin son derece sembolik bir 6rnegi. Peki CHP’ye
ve AKP’ye yakin sosyal medya kullanicilart bu konuda, destekle-
dikleri partinin izledigi stratejiyle ne kadar paralel bir tavir ortaya
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koydular. Bir bagka deyisle partiler sosyal medyadaki destekgile-
rine politikalarini ne kadar benimsetebildiler?

Twitter'a baktigimizda, basbakanin aciklamalarmin #recep-
boylebuyurdu hashtag’i altinda tartisildigini gorduk. Hashtag'in
bu sekilde olusturulmasi, Erdogan’ elestirenlerin konuyu tgtin-
ct bir yaklasimla karsiladigini gostermesi bakimindan ilging bir
durum. Zira “Recep boyle buyurdu” ctimlesi, Erdogan'in cekme-
ye calisuig1 gibi bir hayat tarz1 tartismasi ya da CHP'nin yapmaya
calisign gibi bir yoksulluk tartismast icermekten ziyade, Basba-
kan'm otoriterligine vurgu yapiyor. “Buyurmak” fiilindeki “pa-
disahlik” imasi, Islami cagnsimlardan ziyade, keyfi bir otoriteyi
akla getiriyor. Yapilan yorumlarda da bunu gorebiliyoruz. “Sana
m1 soracagiz ne yapacagimizi, kainatin sahibi sen misin” ya da
“duydunuz basbakan hazretlerini, ayagimizi denk alin” gibi yo-
rumlar Erdogan karsitlarinda Basbakan'in guctn tek sahibi olma
hirsinda oldugu kaygisinin hakim oldugunu gosteriyor. Butin
yorumlarin yarisindan biraz fazlasimni olusturan bu kitlenin konu
hakkindaki temel kaygisinin laiklik olmadigini, ama Kilicdarog-
lunun yaptig yoksulluk vurgusunun da hedefini tam bulamadi-
g1 goruyoruz. CHP'nin kullandig) jargonun tam benimsenme-
mesinde Twitter'in ge¢ Turkcelesmesinden kaynakli olarak biraz
daha st smifa hitap etmesinin roltt oldugu da soylenebilir.

Diger taraftan Erdogan karsitlarinin yaptug otoriterlik vur-
gusunun, AKP destekgisi kullanicilar tarafindan da -tabii karsit
hislerle- kabul edildigini goruyoruz. Toplam yorumlarn ytizde
31’ini olusturan kesimin temel argimani, halkin Tayyip Erdo-
gan'in otoriter yonetim tarzindan memnun oldugu yonunde. “Ak
Parti %50 oy ald1. #recepboylebuyurdu diye mi o kadar oy aldi ;)
gerceklerden kacmayin” ya da “Bu halk sandikta cevabini verdi.
Siz Twitter’da yirtinin durun. Twitter’da degil sandikta goruselim
gencler” bicimindeki yorumlar cogunlugun destegini almanin
beraberinde bir cesit “stirekli hakli olma” dustincesi yarattigini
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gosteriyor. AKP destekgilerinin “siz istediginizi deyin, biz cogun-
luguz” amentistne sarilmasini baska konularda da gozlemledik.
Diger taraftan “siz Twitter'da konusun, biz sandikta konusuruz”
satasmasinin iktidara destek veren kullanicilarin Twitter'in Tur-
kiyenin hakim siyasal trendlerini dogru yansitmadiginin muha-
liflere nazaran ¢ok daha farkinda oldugunu gostermesi bakimin-
dan onemli.

Mubhalif, ozellikle de Kemalist elestirilerin daha cok alan bul-
dugu EksiSozluk’te yapilan yorumlarda ise bu konuda Basbakan’a
yonelik elestiriler, toplam yorumlarin ytzde 98’ine yaklasiyor.
Burada Twitter'dakinin aksine Erdoganin “icki-sigara” vurgu-
sunun cok daha fazla cevap buldugunu gorayoruz. Bu nokta-
da, EksiSozlik kullanicisinin Twitter kullanicisina kiyasla daha
“eski CHPci” ya da Kemalist bir ¢izgi izledigini soylemek her ne
kadar tamamen isabetsiz olmasa da, eldeki verinin sunduklarini
abartmak olur. OTV meselesinin FksiSozluk kullanicis: tarafin-
dan “icki-sigara” ekseninde algilanmasinin bu mecranin kulla-
nicilarmin agirhikh olarak daha geng, tniversiteli olmasimdan ve
Erdogann aciklamalarinin onlarin hayat alanina daha fazla do-
kunmasindan kaynakl oldugunu soylemek belki biraz daha dog-
ru olacakur. EksiSozluk'teki tepkilere bakinca, CHPnin “yoksul-
luk” tzerine bina ettigi sdylemin, hentiz pek cogu ev gecindirme
durumunda olmayan genc secmeni de pas gectigini gorebiliyo-
ruz. CHP'nin urettigi yeni politikalarla, ozellikle SHP (Sosyal-de-
mokrat Halk¢: Parti) sonrast donemde Kemalizm tizerinden ke-
miklesmis tabaninin tam olarak birbirine oturmamasi, belli ki bu
partinin ilerleyen dénemde de en 6nemli sorunu olacak.

Daha kitlesel olmasi ve farkl toplum kesimlerine daha fazla
hitap etmesi acisindan Facebook ve gazetelerin internet siteleri,
“yeni CHP"nin politikalarinin pek cogu hali hazirda AKP se¢me-
ni olan genis halk kitlelerine ne derece ulasabildigini gormek aci-
sindan daha kritik. Aymi seyi, AKP destekgilerinin CHPyi Erdo-
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gan'in m1 yoksa Kilicdaroglunun mu istedigi sekilde algiladigini
anlamak bakimindan da ¢énemli. Hurriyet'in Facebook sayfasin-
da konuyla ilgili yapilan yorumlara bakugimizda, Kilicdarog-
lu'nun ytiztiniin biraz olsun gulebilecegini sdyleyebiliriz. Sayfada
yapilan yorumlarin ytzde yetmise yakini Bagsbakan1 elestirirken,
hakim konunun “icki-sigara” ya da otoriterlik degil de fakirlik ol-
mast konunun Facebook kullanicist ve bircogu da aile gecindiren
kitle tarafindan Kihicdaroglunun istedigi gibi anlasildigini gos-
teriyor. Tabii bu, soz konusu kitlenin dogrudan CHP sempatisi
beslemeye baslayacagl anlamina gelmiyor. Ama “yeni CHP™nin
sosyal politikalarini dayandirabilecegi yoksulluktan sikayetci bir
kitlenin var oldugu anlamia geliyor ki; bu kitlenin Baykal do-
neminde AKP’ye ve diger partilere terk edildigi dustunuldugunde
kipirdanmaya calisan ana muhalefet partisi icin hi¢ yoktan iyi-
dir. Olaym AKP tarafina baktigimizda ise hakim tavrin “paraniz
yoksa liks mallar almaymn” oldugunu goriayoruz. Bu, konunun
bu mecradaki AKP destekgileri tarafindan da Erdogan’in istedigi
sekilde anlasilmadigini gosteriyor. Tabii, konunun basinda an-
lattigimiz sablona dontp, sosyal medyadaki AKPlilerin genelde
CHPlilerin tepkisine karsi defans yapuigim hatirlayalim. Yani
konunun algilanma biciminin CHP'nin istedigi sekilde olusmasi
bu sablona gore anormal degil. Bunun boyle olmasinin AKP’ye
cogu zaman dezavantaj saglamadigini da belirtelim. CHP'nin ve
destekeilerinin saldirgan goztkmesi, “eski CHP”yi hatirlatmasi
bakimindan AKP'nin lehine dahi sayilabilir.

Gazetelerin internet sitelerindeki yorumlar da yine pek cok
kez oldugu gibi Facebook’la ortustuyor. Haberturk sitesindeki
yorumlarin tgcte ikisi Basbakani elestirirken, hakim tema yine
zamlar ve yoksulluk. Burada yorum yapan kimi okuyucularin
AKP se¢meni olmast ve “Ben Ak Partiliyim.. Son 1 haftadir bu
zamla ilgili yapilan aciklamalarin tamamu fiyasko... kendinize ge-
lin latfen...” 6rnegindeki gibi kayda deger sayida elestirel yoruma
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rastlanmast, belki de AKP sosyal medya yoneticileri tarafindan en
cok ciddiye alinmas: gereken durum.

Ozetlemek gerekirse; Ozel Tuketim Vergisi'yle ilgili tarisma-
larda tim sosyal medya mecralarinda agirhkh olarak Basbakan
elestirilirken, elestirinin yont mecraya gore degisiyor. Daha geng
ve merkez sol tandansh kullanicilarin fazla oldugu EksiSozluk’te
icki-sigara konusu tizerinden yasam tarzina mudahale 6n plana
cikarken, Twitter'da basbakanin otoriterligi, daha cesitli sosyal
katmanlara hitap eden Facebook ve gazete internet sitelerinde
ise yoksulluk-hayat pahaliligi yorumlarin ana temasini olustu-
ruyor. Buradan birkac sonu¢ cikiyor. Birincisi; farkli mecralar,
farkli hassasiyetlerin ve farkl tepkilerin dogdugu yerler. Daha
once de soyledigimiz gibi bunlari sentezlemeden tek tek okumak
dogrudan yanlis sonuclar verebilir. Ikincisi; AKP'nin arkasinda
her ne kadar cok saglam duran bir destek¢i toplulugu olsa da,
insanlarin hayatina bire bir yansiyan uygulamalar secmenler ara-
sinda rahatsizlik yaratiyor. CHP, yeni yonetimiyle bu secmenlere
oynuyor ancak eski yonetiminin yillardir yarattigi imaj nedeniyle
bunda tam basarili degil. Diger taraftan kendi tabanina da derdini
tam anlatamiyor. Kilicdaroglunun politikalarini kendi tabanina
benimsetebilmesi ve AKP’ye oy vermis ama huzursuz insanlarin
gonlunt kazanmast gerekiyor. Bu kolay olmayan ama CHP icin
kaginilmaz bir yol. CHP'nin en kemiklesmis tabaniyla, oyuna ta-
lip oldugu kitle arasindaki sosyal farklar kuskusuz bu isi daha
da zorlastiracaktir. Ama Kilicdaroglunun partisinin bulundugu
yerden ileri gidebilmek icin baska bir sansi da yok gibi.

KONU HIZBULLAH, KULLANICI ANONIM
Sosyal medya taramalarimizi yaparken dikkat ettigimiz nokta-

lardan bir tanesi giindemde 6ne ¢itkan konularn tiim mecralarda
birbirine yakin oranlarda islenip islenmedigiydi. Sunu net olarak
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soyleyebiliriz ki, her ne kadar baz1 konular bazi mecralarda daha
fazla gindemde kalsa da, tek bir mecrada kendine yer bulan konu
yok denecek kadar az. Mecralar arasinda bir gecisliligin oldugun-
dan bahsetmek mumkin. Bu gecislilik farkli yollardan gercek-
lesebiliyor. Gazetelerin internet sitelerindeki haberler paylasim
araclarn sayesinde Facebook’ta ve Twitter'da kolaylikla paylasila-
biliyor. EksiSozluk’te de benzer araclar var ama hem bu araclarin
sitenin sade ara yuzu icinde ayirt edici bir yerde goranmeme-
si, hem de buttn bir konu bashgmin degil de yalnizca bir giriyi
paylasmanin mumkun olmasi nedeniyle buradan link bazinda
diger mecralara gecislilik oldukca zayif. Ancak EksiSozluktn
trend belirleme glictintn fazla olmasi, burada yogun tartisilan
konularin diger mecralara da tasmasimi mumkun kiliyor. Twitter
ve Facebook da yap olarak disaridan kolaylikla link alabilirken,
disariya cok fazla link vermiyor, paylasimi kendi iclerinden don-
duartyorlar. Bu iki mecra, gindemi etkileme ozellikleri sayesinde
diger mecralara etki edebiliyor. Gazetelerin internet siteleri ise
basinda “esik bekcisi” gorevi goren editorler bulundurdugu icin
digerlerinden ayriliyor. Burada gindemi diger mecralarin aksine
kullanicilar belirlemiyor ama kullanicilarin egilimleri icerige etki
edebiliyor (tabii ki baska etkenlerle beraber). Yine de buralarda
akisin daha ziyade iceriden diger mecralara dogru oldugunu soy-
leyebiliriz. Dolayisiyla genelde karsimiza cikan akis su sekilde
oluyor; gazetelerin internet sitelerinde yayimlanan haberler Twit-
ter’a, Facebook’a ve -dogrudan linkleme olmadig icin kismen-
EksiSozluk’e yayiliyor; buralarda daha genis kitlelere ulasip hem
haberin ilk ¢iktigi mecray: besliyor, hem de kendi icinde genis
katilhmli bir tartisma yaratiyor. Bu mecralarin bir konuyu kitlesel-
lestirebilme 6zelligi, cemberi tamamlayarak haber sitelerinin ice-
rigine etki ediyor. Gorduginuz tzere, her ne kadar her mecranin
digeri uzerinde belli bir etkisi varsa da, ptrtzsuz bir donguden
bahsedemiyoruz. Bir konunun hangi mecradan digerine nasil ya-
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yilacagi, hem konunun icerigine, hem mecranin yapisina bagl.
Bir haberin Facebook’ta hangi sayfada ya da hangi haber sitesin-
de yayimlandigy bile bu dongtiyu fazlasiyla etkileyebiliyor. Zira
sayfalarin ve sitelerin hem kitleleri, hem de diger mecralarla etki-
lesimleri birbirinden farkli. Mesela MHPnin i¢ gtindemiyle ilgili
bir haber Facebook’taki milliyetci sayfalarda yogun tartisihrken,
Twitter'da hig ilgi gormeyebiliyor. Diger taraftan Facebook etki-
lesiminin yogun oldugu (mesela yorum kisminda Facebook'un
yorum aract kullanilan) bir sitede yorumlar o mecraya kayarken,
Haberturk.com gibi anonim yorum yapilabilen ve Facebook etki-
lesiminin haliyle daha dustik oldugu bir mecrada yorumlar sitede
yogunlasip diger mecralara tasmiyor. Yine ozel haberlerin de ilgi-
li medya kurulusunun Facebook-Twitter etkilesimi dustikse site-
nin disina ¢ok tasmadigin gorebiliyoruz. Anlayabileceginiz gibi,
bir haberin hangi mecrada “patlayip” gindem yaratacagini 6nce-
den tespit etmek ya da bunun icin genel kurallardan bahsetmek
hemen hemen imkansiz. Zaten biz de bu tip genellemelere her
dustagumuizde inceledigimiz konularda karsimiza ¢ikan doneler
bizi o yoldan dondurda. Vardigimiz sonuclardan biri su oldu;
sosyal medyada bir haberin giindem yaratmasini kolaylastiran
belli bash prensipler var ama genel bir recete yok. Sosyal med-
yada neyin nasil reaksiyon aldigini incelemek istiyorsaniz vaka
bazl gitmeli ve her haberin kendi dinamikleri oldugunu kabul
etmelisiniz. Bizim bu calismada yaptigimiz gibi...

Basta belirttigimiz gibi, inceledigimiz konular arasinda tek
bir mecraya sikisip kalan fazla konuya rastlamadik. Ancak Ekim
2011de gerceklesen Hizbullah tahliyeleri bu 6zellige sahipti. Bu
haber, sosyal medyaya Haberturk'un internet sitesi tizerinden ya-
yild1 ve yorumlarin neredeyse tamamini tek basina bu site tretti.
Bu noktada durup Haberturk.com’daki bir 6zelligin bu durumu
buytik olctde tetiklediginin altini ¢cizmemiz gerekiyor. Bu mecra,
hemen hemen diger tim haber sitelerinin aksine okuyucularina
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anonim yorum yazma imkani sunuyor. Turkiye gibi siyasi, hele
de dini konularin fazlaca uluorta tartisilmasinin yadirgandig bir
tlkede anonimlik cok onemli bir yerde duruyor. Hizbullah gibi
icinde hem din, hem yargi, hem siyaset bulunduran bir konu-
da -IP adresi disinda- gercek kimligi tamamen gizleme olanag:
yaratiginizda insanlarin goruslerini daha rahat ifade etmesini
saglayabiliyorsunuz. Facebook ve Twitter, az ya da cok gercek
kimliklere degen mecralar olarak bu rahathga sahip degiller. Ek-
siSozlik de her ne kadar nick kullanilan bir mecra olsa da, nick
sahiplerinin ttim ozel bilgileri site veritabanina kayitli. Site yone-
timinin bunlar gerekli hallerde yargiyla ya da polisle paylasmak
konusunda hicbir diren¢ gostermedigini de dusuntursek, kullani-
cmnin belli bir risk algisina sahip oldugunu soyleyebiliriz.

Ote yandan bu ti¢ mecrada olusturulan profiller, zaman icinde
girilen icerik arttikca, kullaniciya “internet personasi” diye kav-
ramsallastirabilecegimiz yeni bir kimlik kazandiriyor. Bu kimlik,
sanal ortamda prensipleri olan, belli bir ¢izgi tasiyan, belli bir tu-
tarhhigy (ya da belli tutarsizliklari) trettikleri icerikte barmdiran
sanal kimlikler haline geliyor. Sosyal medya kullanicilari, olus-
turduklari bu sanal kimligi de zedelemekten imtina ediyor.

Anonim yorumlar ise kullaniciya belli duzeyde guvenlik hissi
sagliyor. Bunun yani sira, uye olmadan, sifre girmeden, hemen
akla geleni yazabilmek de yorum sayisini arttiran bir faktor. Tabii
anonim yorumlara izin vermek, site yonetimi acisindan ciddi bir
moderasyon yuku getiriyor. Ama buna cesaret ettiginizde, bu or-
nekte Haberturk'in yaptig gibi karsiligini aliyorsunuz.

Hizbullah tahliyeleri konusunda, neredeyse tamami anonim
olan Haberturk.com yorumlarmin icerigine donersek, yorumla-
rin yuzde 40'ma yakimi Islamcr érgatun militanlanmin htikime-
tin baskisiyla tahliye edildigini dustntiyor. Hemen hemen dort
kullanicidan biri, yargimin Islami orgiitlere digerlerinden farkh
davrandigl inancinda. Yuzde yirmiye yakin bir kesim ise hiikii-
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metin bu orguti PKK'ya karst kullanacagina inaniyor. Tahliyele-
rin AKP’yle ya da htuiktimetle bir ilgisinin olmadigina inananlarin
orani ise yalnizca ytizde 11. Yapilan yorumlarda yaklasik ytzde
85’lik bir kesimin tahliyenin bir sekilde bir htikiimet operasyonu
oldugunu soylemesi, belki de bahsettigimiz anonimligin kolay-
lastirdig bir durum. Tabii ki bunu dogrudan o6l¢gmenin bir yolu
yok ama ytizde 85, komplo teorisine gayet merakh oldugunu
daha evvel ifade ettigimiz Turkiye sosyal medyasi icin bile bir
hayli yuksek bir oran.

Anonimligin etkisini karsilastirmali olarak ol¢ebilecegimiz bir
yontem olarak Haberturk'un Facebook sayfasini sectigimizde,
gozlemlerimizin dogru oldugunu goriyoruz. Burada yapilan yo-
rumlarin ytizde 401 huktamet lehinde ya da aleyhinde bir egilim
icermiyor. Hizbullah-hukumet iliskisini kuranlarin oran: ise ytz-
de 25 bulmuyor. Diger taraftaki yogunlukla bunu kiyasladigi-
mizda mantik olarak ayni mecranin uzantisi sayilabilecek iki say-
fada anonimligin yol actig1 fark: cok daha net gorebiliyoruz. Ayn
sekilde Twitter'daki az sayidaki yorumda karar agirlikla protesto
da edilse, komplo teorilerinin cok da fazla olmadigini goriyoruz.
Tabii burada sunu da unutmayalim; bir mecrada mesajlarin yo-
gunlugu arttiginda yorumlarin tonu, yeni yazilacak mesajlart da
etkileyebiliyor. Yani Haberturk.com’daki komplo teorilerinin yo-
gunlugunda yeni yorum yazanlarmn eski yorumlarin olusturdugu
gtindemden etkilenmis olmalar kuvvetle muhtemel. Bu haber
sitelerinde karsimiza sikhikla ¢ikan bir durum. Oyle ki bazen ha-
berin kendi icerigi atlanarak yorumlarda ortaya atilan komplo
teorisi tartisilmaya baslaniyor. F16’larin kaynak kodlar1 olayinda
bunun net bir érnegini gormustik.

Hizbullah olay1, diger olaylarda da gordugimuz olaylarin
arkasinda baska seyler arama egiliminin bir ¢rnegini sunmasi-
nin yaninda mecranin yapisinin da bazen yorumlarin iceriginde
belirleyici olabilecegini gosteriyor. Dolayisiyla, yine her zaman
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dedigimiz gibi sosyal medyay1 homojen bir blok olarak almamak
ve yorumlar1 her zaman mecrayla beraber incelemek gerekiyor.
Bu olaym ortaya cok actk olarak koydugu su; bazen mecralarin
ust kategorisi bile (haber siteleri ya da Facebook sayfalar gibi)
ayrimlart gormeye yetmiyor; mutlaka mecraya ve konuya iliskin
ayr bir analiz gerekiyor. Bunun anlasilamamis olmasi, Turkiye’de
sosyal medya calismalarinda, ozellikle de politik alanda surekli
yanlis sonuclara varilmasina neden oluyor.

KARDES NASIL KOKAR?
DEMIRTASIN DEPREM ACIKLAMASI

Turkiye'nin son donemde yasadigi dogal felaketlerin en bu-
yuklerinden biri olan Van Depremi, sosyal medyada farkli yon-
leriyle tartisildi. Ancak bu tartismalarin en 6nemli ortak ozellik-
lerinden biri Kurt Sorunu'na yonelik alt metinler tasimalariydi.
Sosyal medya kullanicilar1 Van Depremi'yle ilgili konular (devlet
yardimlarina yonelik elestiriler, medyada cikan haberler, siyasi-
lerin aciklamalar gibi) Kurt Sorunu baglami icerisinde degerlen-
dirdi ve vardig yargilar da ¢ogu kez bu konudaki gorusleriyle
paralel oldu. Yani sosyal medya kullanicilari, Van Depremi tize-
rinden Kirt Sorunu’nun tim semptomlarini gozler éniine serdi
desek, yanlis olmaz.

Bu tespitin belki de en gozle gorulur bicimde dogrulandig
olay, deprem sonrasinda BDP es baskani Selahattin Demirtas'in
yapugl aciklamalardi. Genel secimlerde Van'da toplam yuzde
47'lik oy oraniyla dort bagimsiz milletvekilini Meclis’e gonder-
meyi basaran hareketin lideri, tilkenin her yanindan deprem bol-
gesine gonderilen yardimlar icin “Turkiyenin dort bir yanindan
gelen yardimlarda kardes kokusu var, kardes selam1 var, herkese
tesekkurler...” aciklamasii yapmisti. Turkiyenin genel politik
atmosferine gore son derece yumusak olan bu ifadelerin sosyal
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medyada aldigi reaksiyon, normal bir ortamda beklenecek yansi-
malarn zitt yonde gerceklesti.

Twitter'da Demirtas'n aciklamasina yapilan yorumlarin yari-
sina yakini, BDP liderinin aciklamalarini samimiyetsiz bulurken,
partiyi “terortn sorumlusu” olarak gordugunu ifade ediyordu.
Buna karsin yaklasik ticte birlik bir kesim Demirtas'in ifadelerini
destekliyor ve bu olayin Kurt Sorununun ¢6ztmi icin yeni bir
baslangic olmasini umut ediyordu.

Twitter'mkine yakin bir kullanici profiline sahip olan Eksi-
Sozluk'te de cogunluk Demirtas'n sozlerine tepkiyle yaklasti.
Burada BDP liderinin sozlerini elestirenler genelde bunu samimi-
yet Uzerinden degerlendirdiler. Diger taraftan, asag yukar: Twit-
ter'dakine yakin bir oranda kullanici EksiSozlik'te Demirtas'n
ifadelerine sahip cikti. Bu kullanicilara gore Demirtag'in acikla-
malar1 medyada yer bulan milliyetci ifadeler karsisinda samimi-
yet stnavina sokulmay1 hak etmiyor.

Mubhafazakar kitleye hitap eden Haber5.com internet sitesi-
nin Facebook sayfasinda ise Demirtas’a yonelik tavir cok daha
sertti. Tki ytize yakin yorumun yiizde 90'indan fazlasi Demirtas’a
yonelik elestiri ya da hakaret/kufur icerirken, BDP liderinin acik-
lamasina olumlu yaklasanlarin orani ise ytizde 6 civarindaydi.
“Sen ve senin gibiler geberseydi ya!” “Bizim senin gibi hain kar-
desimiz yok!”, “Oralarin sahibiymis gibi konusuyor” gibi ifadeler,
yorumlarin genel tonunu temsil ederken; Guneydogu Anado-
lunun Turkler'in oldugu, BDP'nin terori destekledigi, BDP'lilere
degil siradan halka yardim edilmesi gerektigi surekli tekrarlanan
temalardi. Muhafazakar kitlenin Demirtas’a, biraz daha merkez
sola yakin olarak gozlemledigimiz Twitter kullanicilarindan cok
daha sert tepki vermesi ve aslinda gayet ihml ifadeler kullanilan
bir konusmaya hakaret ve tehditlerle karsilik verebilmesi, ashinda
Tayyip Erdogan’in 2011 genel secimleri oncesi Kurt Hareketine
ve BDP'ye karsi takindigr milliyetci tavrin bir yansimasi olarak
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kabul edilebilir. Ozellikle BDP’ye karsi kullanilan argimanlarin
ve ifadelerin geride kalan bir yil icerisinde hem Erdogan, hem
de AKPnin diger ileri gelenleri tarafindan sikc¢a tekrarlandigim
soylemek gerek. Tabii, BDPnin AKP'nin bolgedeki dogrudan ra-
kibi olmasi ve iktidar partisinin secimlerde gerisinde kaldigi Kurt
Hareketi’ni secim sonrasinda mesru alanin disina itme stratejisini
izlemesi de muhafazakar kullanicinin Demirtas’a kars: olan bu-
yuk tepkisini tetiklemis olabilir.

Daha genel bir kullanict kitlesine hitap eden Vatan Gazete-
simin web sitesindeki yorumlar da muhafazakar kitlenin yorum-
larindan cok farkh degildi. Yapilan 150'nin tizerindeki yorumda
yuzde 95’ yakin kullanici Demirtas’ elestirirken, kullanilan dil
yine son derece sertti. Burada hakim tema ise “bast sikisinca kar-
des, rahatken terorist”ti. Bu tarz ifadeleri bu mecradaki yorum-
larda defalarca gorduk. Buradaki yorumlardaki bu sert tavirda
yine AKP'nin Kurt Hareketi'ni dogrudan hedef aldig1 politikala-
rinin etkili oldugunu gormek mumkun. Ancak Vatan'in Haber5.
com gibi neredeyse tamamen muhafazakar kitleye hitap eden bir
mecra olmadigini dustnirsek, BDP ve Demirtas’a karsi gtivensiz-
ligin yalmizca AKP politikalarindan kaynaklanmadigini da iddia
edebiliriz. Zira, baska olaylarda da gordiagumuz gibi merkez sol-
da ozellikle Baykal'in Kemalist CHP’sine ve ulusalci kanada yakin
kullanicilar da Kurt Sorunu konusunda AKP ve MHP’yle ortak bir
soylemi kullanabiliyorlar. Dolayisiyla, her ne kadar AKP, BDP’yi
mesru siyaset disina itme hedefine sahipse de BDP’ye karst olan
tepkinin tek sebebinin bu oldugunu soylemek dogru degil.

Genel bir cerceve cizmek gerekirse, cikarlabilecek ilk sonuc
BDP ve Kirt Hareketinin kendisi ve kendisiyle ittifak icinde ha-
reket eden sosyalistler disinda hicbir siyasi grup tarafindan sa-
mimi bulunmadigl. Bu, hem Dogu’da, hem de Bati'min buyik
sehirlerinde kayda deger bir secmen Kkitlesine sahip olan hareket
icin hala coztlmesi gereken bir problem. BDP'nin bu konuda
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en cok zorlandigr nokta ise, inceledigimiz yorumlardan da an-
ladigimiz tizere Kurt Hareketi ve sosyalistler disinda kalan genis
kitlenin, hareketi hicbir sekilde mesru gormemesi ve hicbir di-
yaloga girme niyeti icinde olmamasi. Daha onceki bolumlerde
AKP-MHP-Baykal CHP’si troykast tarafindan daha milliyetci bir
eksene kaydirildigindan bahsettigimiz ana akim Turkiye politi-
kas1, BDP’yi gayrimesru olarak goriiyor ve kendi kitlesine bunu
kabul ettirmis vaziyette. Bunda kuskusuz ana akim medyanin
soyleminin de etkisi var. BDPnin mesru bir siyasi parti olarak
varligim surdurdaginu duastnduagimuzde, tlke siyasetinin ne-
redeyse ytzde 80'inin partinin mesruiyetinden dogan siyasi hak-
larini yok saymasi toplumsal baris acisindan kritik bir durum
yaratiyor. Turkiye se¢meninin asagi yukart yuzde 7-10Tuk bir
dilimine denk gelen bir hareketin siyaseten yok sayilmasinin
problemlere ve radikallesmeye yol actigini tlke tarihinde daha
once gormustik. Sosyal medyada ve genel politik atmosferdeki
bu kamplasma halinin de kaygi verici sonuclar olabilecek bir
diyalogsuzluk yarattigini sdylemek gerekiyor. Van Depremi bu
acidan da onemli bir 6rnek. Zira Turkiye halk: ve ana akim siya-
setciler 1990l yillarda defalarca savasin esigine geldigi Yunanis-
tan’la 1999 depremi sonrasinda yakinlasabilirken, kendi ulkesi-
nin vatandaslariyla bu derece zitlasmasi ve dogal bir afet sonrast
yapilan ihmli bir actklamanin bile olumlu etki yapamamasi (hatta
olumsuz etki yapmasi) Kurt Sorununun Turkiye’de hakikaten
endise verici bir noktada oldugunu gosteriyor.

MUGE ANLI SKANDALI: ROVANSIZM,
MILLIYETCILER VE SOSYALISTLER

Turkiye sosyal medyasinda tartisilan belli baslhi temalar iceri-
sinde hararetini her daim koruyan ve giindemdeki olaylara bagh
olarak yeniden alevlenen konulardan belki de en sicak olani Kurt
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Sorunu. Sosyal medyadaki farkli mecralar Turk ve Kuart milliyet-
ciliklerine hareket imkani sagliyor. 1ki tarafin da hassasiyetleri
olan konularda Kurt Sorununu tekrar giindeme geliyor ve aslin-
da ekstrem sayilabilecek ifadelerle tartisiliyor. Bu anlamda, sosyal
medya taramamizi kapsayan donem icerisinde en cok gerginlik
yaratan olaylardan biri Van Depremi sonrasinda ATV’de reality
show sunan Muge Anlinin yaptig1 aciklamalardh.

Anli, depremin Kurt hareketinin aktif oldugu bir bolgede
yasanmasindan hareket ederek programinda, “Herkes haddini
bilecek. Yeri geldi mi tas atacaksin, Mehmetcik'i kus avlar gibi
avlayacaksin sonra zor gtinlerde canim cicim deyip, yardim iste-
yeceksin. O polisler hemen yardimina kostu oradakilerin. O tas
atanlarn eli kirilsin. Allah askerlerimize polislere zeval vermesin”
seklinde bir yorum yapmis, daha sonra gelen tepkiler tizerine
once sozlerinin arkasinda durmus, hakkinda “irkcilik” nedeniy-
le su¢ duyurusunda bulunulmasinin ardindan, konusmasindan
dort giin sonra bir radyo programinda ozur dilemisti.

Muge Anlinin sozleri, her ne kadar basin1 Cagdas Gazeteciler
Derneginin cektigi bir protesto kampanyast sonrasinda ozur di-
lemek zorunda kalmissa da, sosyal medyada ciddi ve gergin bir
tartismanin dogmasina neden oldu. Bu tartisma, yine hemen her
zaman oldugu gibi farkli mecralarda, farkli sonuclar verdi.

Twitter, diger mecralara kiyasla anindalik 6zelliginin daha
glicli olmast sayesinde Anlinin sozlerinin ilk tartisildigi mecra
oldu. Twitter'n ozellikle bu tip ani tepki dogurabilecek mesele-
lerde genelde diger mecralarin onune firladiginin altini ¢izmek
gerekiyor. Bizim topladigimiz verileri yorumlarken de Twitter1
genelde ilk siraya almamizin nedeni, bu mecranin tartismanin
ilk ve cogunlukla da en sicak anlarina sahne olmasi. Yine Eksi-
Sozlukin de belli 6l¢ude bu 6zelligi tasidigint ama daha kisith
kullaniciya acik olmasi nedeniyle Twitter kadar ani tepki urete-
medigini hatirlatalm. Diger araclar ise olmakta olan1 yorumla-
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maktan ziyade olmus olani yorumladig icin veri birikimi biraz
daha gec olusabiliyor. Bunun kimi konularda etkisi buytkken,
kimi konularda fazla fark yaratmadigini gorduk.

Twitter'da Muige Anli olay1 icin yapilan ve ilk tepki ozelligi ta-
styan yorumlar, Anli'y1 elestiren ve destekleyen yorumlar olarak
neredeyse ortadan ikiye ayrildi (%46-42). 1ki goriis neredeyse
esit taraftar bulurken, ortak nokta ise yapilan yorumlarin keskin-
ligiydi. Bir tarafta Anh aleyhine ATV 6ntinde bir protesto, tele-
fonla sikayet ve su¢ duyurusu kampanyalar orgutlenirken, diger
tarafta “karsi tarafa inat” vurgusu cok da eksik edilmeden Anlinin
soyledikleri savunuluyordu. Burada ilging olan bir nokta da, An-
I'y1 destekleyenlerin genelde sunucuyu Selahattin Demirtas gibi
Kurt siyasetcilerin ya da Hulya Avsar gibi Kurt Sorununun ¢o-
zumune yonelik fikir beyan eden sanatcilarin karsisina koyma
egilimiydi. Oysa Muge Anlinin sozlerinde Kurt siyasi hareketini
veya iki taraf arasinda uzlasma isteyen kesimi hedef alan bir sey
yoktu. Buradan Anlr'yr savunan Turk milliyetcilerinin biraz da
Kurt Hareketi'ne ya da sorunun ¢ozamunt gindeme getirenlere
kars1 bir rovans arayisinda olduklarm cikarabiliriz. Bu tip bir
rovansizm, ashinda Turkiye sosyal medyasinda (daha dogrusu ul-
kenin kendisinde) farkli kesimler tarafindan sik sik sergilenen
bir tavir. Turkiye’de hakim olan kimi karsithklar genelde kendini
karsi tarafla hesap gorme tzerinden var ediyor. Bu turli bir karst
taraf olmadiginda ise farkli olaylardaki aktorler sentezlenip, ihti-
ya¢ duyulan karsithk yaratilabiliyor. Bu olayda oldugu gibi...

Muge Anli olayinda Twitter'da rastladigimiz keskin karsit-
ik, farkh yuzdelerde diger mecralarda da karsimiza cikti. An-
cak burada bir noktanin altimi ¢izmek gerekiyor. Twitter’daki
anhk yorumlarin ardindan, Muge Anli'ya karsi yasal diizleme
tasinan tepkiyle beraber sunucuyu savunanlarin zamanla biraz
daha sessizlestigini gozlemledik. Dolayisiyla ozellikle yorumla-
rin biraz gec biriktigi mecralarda Anl'y1 savunanlarin orani biraz
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daha dustk ¢ikti. Diger taraftan genelde Twitter’a yakin tepkiler
olctugiimuiz, anindalik bakimindan da ona en yakin mecra di-
yebilecegimiz EksiSozluk’te dort yuzun tzerinde yorumda (soz
konusu mecra i¢in son derece ytksek bir say1), Anli'ya destek
yuzde 601n tzerindeydi. Yapilan yorumlarda, ozellikle bolgede
BDPye oy veren kitle elestirilirken, sunucunun durustlagunin
ve cesurlugunun alt1 ¢iziliyordu. Anlr'y1 elestiren ytuzde otuza ya-
kin kesim ise programct icin sert elestiriler yapiyor, onu “kotu
ruh”, “birileri insan yerine koyup yetistirmis”, “keske babast ko-
runsaymis da dogmasaymis” gibi ifadeler kullanmaktan ¢ekinmi-
yordu. EksiSozlukun diger konulardaki kullanici egilimleri du-
sunaldugunde, sehirli genc neslin daha ¢ok kullandig1 bu aracin,
ozellikle SHP-HEP (Halkin Emek Partisi) kopmasi ve CHP'nin
SHP’yi yutmast sonucunda milliyetci bir soyleme kayan merkez
solun Kurt Sorunundaki tavrint yansitiyor olabilecegini soyleye-
lim. Zira EksiSozluk, milliyetci reflekslerin zaman zaman karsi-
miza ¢iktigl, ancak MHP ve BBP'nin (Buytik Birlik Partisi) temsil
ettigi sag milliyetciligin genelde elestiri ya da alay konusu oldugu
bir mecra.

Kurt Hareketinin en orgutlu oldugu sosyal medya araci ola-
rak dikkatimizi ceken Facebook’ta, gerek bu faktor, gerekse ola-
yin lzerinden zaman gecmesiyle beraber Anli'y1 savunanlarin
azalmasi nedeniyle sunucuya olan elestirinin ytizdesi diger sos-
yal medya araclarina gore cok daha fazlaydi. Yuzde 70 oraninda
kullanict Anlinin sozlerini elestirirken, destek ytizde yirmilere
zor ulastyordu. CNN Turkun Facebook sayfasinda yapilan yo-
rumlarda genelde “ayrimcilik” elestirisi dikkat cekerken, Anlr'yr
savunan kitlede ozellikle gozlemledigimiz sunucunun o sozleri
BDP icin soyledigi vurgusuydu.

Muge Anli olayinin arastirmamiza birden fazla acidan onemli
katkilart oldu. Birincisi; sosyal medyada yapilan yorumlarn alt
alta toplanip degerlendirilirken yorumlarin yapildigi zamana
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gore degiskenlik gosterebildigini, olayin tizerinden vakit gectikce
egilimlerde ve trendlerde farkhliklar olabilecegini gorduk. Do-
layisiyla sosyal medyay1 okurken ozellikle ani reaksiyon getiren
olaylarda bu zaman boyutunu da dikkate almak gerekiyor. Hele
ki Turkiye gibi tepkilerin ani ve sert verilip birka¢ giin icinde
gundemin hiziyla savrulup yok oldugu bir tlkede.

Bu olaydan ¢ikardigimiz ikinci buytk sonug; Kart Sorununun
Turkiye sosyal medya kullanicisi icin son derece hassas bir konu
oldugu ve bunun gundeme gelmesinin karsithklart derinlestir-
digi oldu. Bu sekilde anabilecegimiz birka¢ tema daha var. Bu
temalarin ortak ozelligi ise din ve milliyetcilikle bir sekilde bag-
lanul olmalar1. Alevi-Sunni, laik-Islamci ayrimlan, Kart Sorunu,
Ermeni Soykirimi gibi meseleler, bu sert karsithiklar aninda or-
taya koyabiliyor. Bu olaydan ve buttn bu diger konulari tetikle-
yen olaylardan ¢ikardigimiz su ki; sosyal medya, soz konusu bu
acik yaralar oldugunda bir uzlasi ya da diyalog alan1 degil. Aksine
kamplasma ve radikallesme alani. Bu tabii ki sosyal medyanin,
toplumsal baris acisindan aslinda ne kadar dikkatle yaklasilmasi
gereken bir alan oldugunu gosteriyor. Ve tabii maniptilasyona ne
kadar acik oldugunu da...

[se siyaset yonunde bakugimizda ise merkez sol tandansin
daha guclu oldugu iki mecrada, yani Twitter ve EksiSozluk'te
milliyetci tepkinin ytksekligi, geride kalan on bes yilin bu hare-
ketin Kurt Sorununa yaklasiminin ne kadar degistigini gosteri-
yor. Milliyetci tavri elestiren yorumlarin da genelde Kurt kullani-
cilardan ve/veya sosyalistlerden geldigini dusunursek, Turkiye'de
ana akim siyasetin ¢ok genis bir alaninin Turk milliyetciligine
acitk oldugunu gorebiliriz. Milliyetci hassasiyetleri ozellikle Er-
meni ve Kurt acithmlarinin iflasiyla giiclenen AKP, Kemalist CHP
ve dogast geregi milliyetci olan MHP, son secimlerde Turki-
ye'deki secmenin yaklasik yuzde 90'min oyunu aldi. Turkiye’de
milliyetciligin bu kadar gucla oldugu baska bir donem ya da
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dunyada milliyetciligin bu kadar revacta oldugu bir bagska tlke
bulmak cok kolay degil. Sosyal medyada ise bu ytuzdeler ayni
sekilde dagilmiyor. Anlr'y1 elestiren kitle farkli mecralarda tara-
digimiz binin tstinde yorumda ytizde 45’lik bir alan kaplyor.
Twitter'da Turk ve Kurt sosyalistler, Facebook’ta Kurt Hareketi,
tlke ortalamasinin asttnde bir orana sahip. Normalde sandikta
ytizde onu bulamayan (ve bu ytuzden temsiliyet bulmakta zorla-
nan) bu kitlenin tavirlarin1 bunun cok tstinde yansitabildigine
baska konularda da sahit olduk. Bu da sosyalistlerin ve Kurtler'in
ashnda Turkiyenin temsil adaleti konusunda yasadig1 demokrasi
acigini sosyal medyada telafi etmeye calistigini gosteriyor. Bunun
ne anlam tasidigini ya da ne kadar anlaml oldugunu sonuc bo-
ltmunde tartisacagiz.

VAN DEPREMI'NE CUNEYT OZDEMIR DAMGASI

Turkiye sosyal medyasimin en cok tartistigl konulardan bir ta-
nesi, Tayyip Erdogan’in “ustalik donemi” olarak tabir ettigi tcun-
ct AKP iktidar1 doneminde basin ozgurluguydu. Zaman zaman
basbakani medya tzerinden acikca elestiren kimi gazeteciler,
sosyal medyada aldiklar pozisyona gore kendilerine taraftar ya
da karsit buldular. Bunlardan bir tanesi Twitter1 da son derece
aktif kullanan CNN Turk programcist Ciineyt Ozdemir'di.

Ctineyt Ozdemir, 23 Ekim 2011 Van depremi sonrasinda
5N1K programinda devletin yardimlarinin ulasmadig kimi koy-
leri ekrana tasimus, koylulerin sikayetlerini goruntilemisti. Unla
gazeteci, birka¢ gtin sonrasinda ayni koyleri tekrar ziyaret edip,
durumda bir degisiklik olmadigin belgelediginde ise Basbakan
Erdogan’in elestirilerinin hedefi olmustu. Ozdemir, Erdoganin
elestirilerini canh yaymda agir sozlerle yanitladi: “Basbakan'in
kizdigr o gazeteci bildiginiz gibi benim. Bizim gazeteci olarak
gorevimiz olumlu ya da olumsuz butun bilgileri kamuoyuyla
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paylasmak. Depremde evini, yakinlarini kaybetmis 50-60 yasin-
daki koyluler eger yardimlarin yetersizliginden yakinip omuzlar
sarsila sarsila karsimda agliyorsa benim gorevim o koyluntn ca-
resizlik gozyaslara bakip ‘acaba Basbakan bu habere ne der?’
deyip arkami donmek degildir. Tam tersine o gozyaslarini daha
yere dusmeden alip kamuoyunun ve Sayin Basbakann ontne
koymaktir. Bu benim icin sadece gazetecilik degil vicdan mesele-
sidir. Basbakanin ¢cok sevdigi o sozdeki gibi ifade edersek duru-
mu ‘haksizlik karsisinda susan dilsiz seytandir’.”

Ozdemir'in yapug haberciligi canli yayinda savunmasi ve
Basbakan'in elestirilerini yanitlamaktan cekinmemesi, kisa stire-
de sosyal medyada yanki buldu. Ilgili 5N1K yaymi YouTube’a
aktarihirken, videonun linkleri de Twitter ve Facebook’a, oradan
da internet sitelerine distii. Ctneyt Ozdemir'in cevabina gelen
tepkiler, hemen her 6rnekte rastladigimiz gibi yine parcaliydi.

Ozdemirin videosunun internette ilk yer buldugu YouTu-
be’da yapilan yorumlar, cok buyuk agirlikla gazeteciyi destekler
nitelikteydi. Bu olaydan kisa bir stire 6nce, Ciineyt Ozdemir'in
Gulen Cemaatine ve hukimete yakinligi oldugunun ileri sural-
mesi yorumlarin icerigine de yansidi. Yorumlarin buiytk cogunlu-
gu Ozdemir'in yapilan ithamlar hak etmediginden bahsederken,
kimi kullanicilar da gazeteciye guven tazeliyordu. Ote yandan,
hala ikna olmayanlar da vardi. Ornegin bir kullanici Ozdemir'i
elitizm ve hukumet yandashgiyla suclarken, “belki huktmetin
kucagindan kalkip normal vatandasla sokakta vakit gecirirsen,
neden olmasin, belki bir gtin gercekleri bile soylersin,” diyordu.

AKP hukumetinin en cok elestirildigi mecralardan Twitter'da
da video kisa strede yanki buldu. Konu hakkinda yorum ya-
pan Twitter kullanicilarinin yarisindan fazlasi (%52.6) Ozdemir’i
desteklerken, kayda deger oranda kullanici ise onemli bir kay-
giy1 dillendiriyordu. Bes kullanicidan biri, Cineyt Ozdemir’in
basbakana acik acik cevap vermesinin gazetecinin hapse girme-
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siyle sonuclanacagini dustniyordu. Bir twitte “Cineyt Ozdemir
acaba kendisine cezaevi begendi mi?” diye sorulurken, bir diger
kullanici da “yakinda iceri alimir” diyordu. Bir kisim kullanicr ise
Ozdemir'in Erdogan’a cevap vermeye cesaret ederken o donem
huktmetle sorun yasadig1 dustnilen Gulen Cemaatine olan ya-
kinhigindan faydalandigini soyluyordu. Twitter kullanicilarinin
onemli kismina gore Ozdemir ya atesle oynuyordu, ya da arkas
saglamdi!

Genelde Twitter'la benzer trendler izledigine sahit oldugu-
muz EksiSozlik’te de benzer bir diistince hakimdi. Sozliuk’teki
ezici cogunluk Ozdemir’e destek verirken, yorum yapan kullani-
cillarin yuzde 12’si CNN Turk sunucusunun hapse girmese bile
issiz kalacagini iddia ediyordu.

Profili biraz daha CHP cizgisine yakin diyebilecegimiz bu
iki mecradan yayilan kaygilar temelde AKP iktidar1 doneminde
hapsedilen gazeteci sayisinin ti¢ haneli sayilara ulasmasindan ve
disaridaki gazetecilerin baski altinda olmasindan kaynakliydi.
Diger taraftan, kullanici dagiliminin secim sandigindan ¢ikan so-
nuclara biraz daha yakin oldugunu soyleyebilecegimiz Facebook
ve internet sitelerinde Ozdemir hakkinda farkh yorumlar da ya-
piliyordu.

Facebook’ta Twitter'dan ve EksiSozlik’ten cok daha aktif olan
muhafazakar kullanicilarin ragbet ettigi sayfalardan Haber Seyret,
ozellikle AKP taraftan sosyal medya kullanicilarimin Ozdemir'e
tepkilerinin toplandig1 yer olarak dikkat cekti. Bu sayfada Ozde-
mir'in videosuna yapilan 75 yorumun beste dordu unli gazeteci-
nin sozlerine karst ¢ikiyordu. Muhafazakar kullanicilarin yaptig
yorumlarda agirlik, Cineyt Ozdemir'in sozlerinin yanhshgindan
ziyade basbakana guven temaliydi. Haber Seyret takipcilerinden
biri Ozdemir i¢in “Ver gazi, kansur” derken, bir diger Facebook
kullanicisi, “ben basbakanima inanirim, seytanlara degil” diye-
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rek, baska konularda da karsimiza sik sik cikan bir ttir basbakani
idollestirme egiliminin bir 6rnegini ¢iziyordu.

Farkh goruslerden kullanicilarin yorum yaptigl ve bu anlam-
da karsilastigimiz en homojen sitelerden biri olma 6zelligini ta-
styan InternetHaber'de yapilan yorumlar ise neredeyse ortadan
ikiye bolunmustu. Yapilan yorumlarn yuzde 44t Ozdemir’i
elestirirken, yuzde 36%’s1 gazeteciyi savunuyordu. Burada ya-
pilan elestirilerde agirhk Ozdemir'in provokasyon ya da reklam
yapugr yontndeydi. Cineyt Ozdemirden yana yorumlarda ise
AKP doneminde gazetecilerin bircogunun susmak zorunda kal-
dig1 hakim temayda.

Inceledigimiz mecralardaki bes yizu agkin yoruma soyle bir
kus bakisi goz atarsak, Cuneyt Ozdemir ve huktmeti elestiren
diger gazeteciler konusunda birkag¢ baskin gortusun yukseldigini
goruyoruz. Muhafazakar kullanicilar, Basbakan Erdogan’a yone-
len elestirileri kisisellestirme ve meseleyi bir “AKP-CHP”, “muha-
fazakar-Kemalist”, “iyi-kotu” ekseninde algilama egilimindeler.
Bunu, Erdogan savunan yorumlarin ezici cogunlugunun Oz-
demirin basbakar elestirdigi konulan pas gecerek Ozdemir'in
kisiligine ya da niyetine veya Erdogan'in genel dogruluguna yo-
nelmesinden c¢ikariyoruz. Bu ashnda yalnizca muhafazakarlara
has bir durum degil. Merkez sol ya da Kemalist kullanicilarin da
hatr sayilir kismi Ozdemir'in Gulen ya da Erdogan taraftarli-
gindan bahsediyor. Buradan, sosyal medyada tartisilan isimlerin
kimligine yapisan etiketlerin genelde soyledikleri ya da yaptik-
larinin ontinde gittigi sonucunu ¢ikarmak mumkun. Zira, diger
konularda da bunu destekleyen epeyce o6rnek gorduk.

Ctineyt Ozdemir meselesinde one ¢ikan bir diger tema, bas-
bakani elestiren gazetecilerin ontunde sonunda issiz kalacag ya
da hapse atilacagi diistncesi. Burada, son Erdogan doneminde
yapilan gazeteci tutuklamalarinin, AKP’ye oy vermeyen sosyal
medya kullanicilarinda ciddi bir kayg: yaratugini gortayoruz. Bu
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kullanicilar, demokratik bir tilkede son derece normal karsilana-
bilecek bir yorumu muthis bir cesaret gosterisi olarak algiliyor ve
yorumu yapanin geleceginden endise ediyorlar. Bunun temelsiz
bir kaygi oldugunu soylemek tabii ki cok gti¢. Diger taraftan, bu
kayginin AKP’ye destek veren sosyal medya kullanicilan tarafin-
dan neredeyse hic paylasilmadigini da soylemek gerekiyor. Bir
tarafin bu derece agir bir sekilde rahatsizlik duydugu demokrasi
gibi hayati bir konuda, diger tarafin en ufak bir kaygi tasimama-
s1, aslinda Turkiye siyasetindeki kamplasmanin nasil bir ucurum
yarattiginin sosyal medyadaki yansimasindan baska bir sey degil.
Ciineyt Ozdemir olay1 bunu yansitmasi bakimindan énemliydi.

SIKAYET ET VE RAHATLA!

Uctnctt AKP iktidart doneminde en cok tartisilan konulardan
biri de “kentsel dontisum”le de baglantili olarak buytik bir hare-
ketlenme yasayan insaat sektorayda. Son birkac yilda, ozellikle
biytik sehirlerde pek cok semtin sosyo-ekonomik yapist TOKI
onculugindeki “kentsel donusim’le tamamen degistirilirken,
insaat firmalarinin dev projeleri ve bankalarin konut kredileri es
zamanli olarak reklam panolarimi doldurmaya basladi.

Yasanan insaat ¢ilginhiginda ismi en cok one cikan isimlerden
biri de Agaoglu Insaat'm sahibi Ali Agaoglu’ydu. Isadamu, tinla
yonetmen Sinan Cetin'le ¢ektigi reklam filmlerinde bizzat oyna-
mis ve 10 bin lira pesinat getiren herkesi ev sahibi yapmay1 vaat
etmisti. Agaoglu kisa surede Turkiyenin en cok konustugu kisiler
arasina girerken, insaat projeleri de 6zellikle Istanbul'u kaplama-
ya basladi. Ayni Ali Agaoglu, Kasim 2011°de 1970’lerde yaptigi
butin insaatlarn eksik malzemeyle yapildigim ve Istanbul’daki
binalarn durumunun Van’dakilerden ¢ok daha kota oldugunu
soylediginde sosyal medyanin gindemine oturdu.
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Twitter'da Ali Agaoglu hakkinda yapilan yorumlarin yarisin-
dan fazlasi, is adami hakkinda sorusturma acilmasi talebini ice-
riyordu. Onemli sayida kullamci, Agaoglunun cirtuk yaptugim
itiraf ettigi binalar icin hesap vermesi gerektigini ifade ederken,
“bu tulkede insan namusuyla zengin olmaz” cimlesi de sikca tek-
rarlaniyordu. Twitter'da hakim olan bir diger gorus ise, Agaog-
lunun AKP'nin politikalarini en iyi temsil eden isim olduguydu.
Bu kullanicilara gore, Agaoglu hukumetin “insani hice sayarak,
paray1 one ¢ikaran” politikalarinin simgesiydi. Yuzde 30'un tze-
rinde taraftar bulan bu gortsu belki de en iyi su cumle ozet-
liyordu: “Ali Agaoglu, AKPnin vucut bulmus halidir. Onda ne
goruyorsaniz AKP de odur.”

Konuyla ilgili Facebook yansimalarmi inceledigimizde yine
Agaogluna tepki on plandaydi. CNN Turk’iun Facebook sayfa-
sinda yapilan yorumlarin neredeyse tamami is adamini kinarken,
bircok kullanict su anda yapilan insaatlarin guvenli olduguna da
inanmadiklarini, bu insaatlarin da 1970°deki gibi daha fazla para
kazanmak icin yapildigini soyluyorlardi.

Milliyet Gazetesi'nin Facebook sayfasinda da Agaoglu kina-
nirken, yapuig itirafin herhangi bir anlaminin olmadigini, belki
o evler icin hala taksit 6deyen insanlar oldugunu ifade eden kul-
lanmcilar karsimiza ¢ikt. Bir kullanict Agaogluma soyle sesleni-
yordu: “Yaptugmn yerleri biliyorsundur, git o zaman, onlarn yik,
yenisini yap.”

EksiSozluk'te ise bir taraftan Agaoglunun aciklamalar: nede-
niyle hukuki stre¢ baslatilmasi talep edilirken, bir taraftan boyle
bir sorusturmanin sonug getirecegine inanan pek yoktu. Genel
egilim, is adaminin yaptig1 curuk insaatlar icin hesap vermesi ge-
rektigi ancak bunu saglayacak bir adalet sistemi bulunmadig yo-
nundeydi. Bir diger hakim gorts ise, Agaoglu gibi miiteahhitlerin
curuk binalan devletin denetlememesi sayesinde yapabildigi ve
guntimuzde yapilan binalar icin de yine etkin bir denetim ol-
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madig seklindeydi. Bir kullanici rahatsizhigini soyle acikliyordu:
“Butun halkimiz ve saveilarimiz uyuyor ve bu adam hakkinda hic
bir islem yapilmiyor. Karini biraz daha artirabilmek icin deniz-
den kum ceken adamin bugtn durtst ve isini gercekten iyi yap-
tigina inanan binlerce kisi, bu adamin sitelerinde oturabiliyor...
Pardon devlet denetliyor degil mi bu yapilar? Kusura bakmayimn
atlamisim ben onu...”

Turkiye’deki en popiler portallardan Mynet'te de bu konu
tartisthyor ve yine Agaoglu elestiriliyordu. Buradaki mesajlarin
yuzde 6071 is adamini kinarken, dort kullanicidan biri, devletin
cuartuk binalar denetlemedigini iddia ediyordu. Bu sitede yorum
yapan kullanicilar Istanbul’da olabilecek bir depremde milyon-
larca kisinin olecegini ileri sturerken, hem TOKI'nin, hem de 6zel
sirketlerin yaptig1 binalara gtivensizligini aktariyordu. Bir kisim
kullanici elestirilerini iletirken, carpik duzenin AKP iktidari nede-
niyle olustugunu savunurken, bir baska kisim da htuktumetin ko-
nuyla hicbir ilgisi olmadigim soylayordu. Tartismanin “AKPnin
getirdigi bolluk ortami”ndan kaynaklandigini iddia eden bir kul-
lanic1 soyle diyordu: “AKP diye diye gidecek bu millet... Simdiye
kadar hangi hitktimet bu kadar olaylarin tistune gitti, neredeyse
dogal afetleri bile AKP’ye baglayanlar var. Bu zihniyeti birakin,
cozimu olan varsa adam gibi ¢iksin onersin. AKP bugun var ya-
rin yok. Meydan yine les kargalarina kalacak. Insallah 6yle bir
doneme tekrar donmeyiz. Insanoglu aciy1 cabuk unutuyor. Kuy-
ruklu gunleri unutmayin. Simdi her sey bol, kim kimi 1siracagini
bilmiyor. Allah akil fikir versin bu bos beyinlilere.”

Agaoglunun aciklamalar tizerinden doénen tartismadan ci-
kardigimiz sonug, dikkate deger sayida kullanicinin insaat sek-
torinun son donemde yaptigl patlamaya karsi ciddi bir guven-
sizlik duydugu oldu. Sosyal medyada yapilan yorumlarin buyuk
cogunluguna gore insaatcilar bina yaparken daha cok kar etmeyi
on plana c¢ikariyor, devlet bu binalar yeterince denetlemiyor ve
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curuk bina, yapanin yanina kar kaliyor. Bu yorumlar aslinda tg
farkl guvensizlik tizerinden hareket ediyor; ozel sektore, devlete
ve adalete olan guvensizlik. Inceledigimiz bagka konularda (Kurt
sorunu, F16 kaynak kodlar gibi), Turkiye'deki sosyal medya
kullanicisinin baska guvensizlik eksenleri oldugunu da gorebi-
liyoruz. Yurttasin kendini gtivende hissetmemesi ve sturekli bir
tehdit-korku algist icinde yasamast Turkiye'yi ve tilkenin sosyal
medyasini anlamaya calisirken onemli bir anahtar nokta.

Diger taraftan bu surekli korku halinin halk: bir eylemlilige
surikledigini soylemek o kadar da kolay degil. Tehdit algisi,
hangi kesimden gelirse gelsin, Turkiyeliler'in olaylari anlamlan-
dirdigr baglamda belirleyici olurken, Kkitlelerin eyleme gecisini
ayni nispette etkilemiyor. Bu konuda da bu farki ¢ok net go-
rebiliyoruz. Sosyal medyada Agaoglunun aciklamalari tzerine
insaat sektoru hakkinda yapilan yorumlarin ytizde 80’leri bulan
kismi gtivensizlik ve huzursuzluk ifade ederken, son donemde
yapilan insaatlara olan talep bambaska bir tablo ciziyor. Burada,
insaat sirketleri hakkinda yalnizca guvensiz olan kullanicilarin
yorum yazdig1 iddia edilebilir. Ancak baska konulardan da gor-
dugtimuz uzere, Turkiye’'de sosyal medyada verilen bir tepki ya
karsit bir tepkiyi, ya da giiclit bir defansi beraberinde getiriyor.
Opysa bu konuda elestirilerin yalnizca hukumete karst kismina
olan cihiz sayilabilecek bir savunma gelirken, Agaoglunu ve eles-
tiri getirilen insaat sirketlerini kimse savunmuyor. Bunun bize
gosterdigi, en atesli hukumet taraftarlarinin bile son dénemde
belli sektorlerde yukselen girisimcilik dalgasina cok buytuk bir
guven duymadigi ve ashinda toplumun diger kesimlerinin yasa-
dig1 gavensizligi bu konuda paylastigi. Zira en cesur htuktmet
savunmasinda bile dillendirilen su anki dalganin faydalarindan
ziyade eski donemin kotulugu. Buradan su sonug cikarilabilir;
AKPnin “icraat” ve “girisimcilik” tizerine kurulu politikalar1 des-
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tek bulsa da, bunun getirdigi sonuclara iliskin ytizde yuz gtven
ve memnuniyet yaratmiyor.

Ote yandan, yasadig gtivensizligi guclt olarak ifade eden ke-
simin bu guvensizligi herhangi bir eyleme dokmemesi, “kentsel
donusum” projelerine karst duzenlenen eylemlere katilimin or-
gutlt insanlar disinda neredeyse hi¢c olmamasi, tuketici haklar
bazinda da herhangi bir hak arama cabasinin gozlemlenmemesi
belki de Turkiye’de “sikayet ederek rahatlama” kalttranun ne ka-
dar yaygin oldugunun bir gostergesi. Insaat disindaki sektorlerde
de benzer durumlarla karsilasmak fazlasiyla mumkun. Dijital te-
levizyon platformlari, bankalar, internet sirketleri, cep telefonu
operatorleri gibi hemen herkesin hizmet aldig sirketler internet
tzerinde surekli elestiriliyor, hatta bazen Twitter'da bu ytuzden
en tartisilan konular arasmna bile giriyorlar. Ancak ezici ¢cogun-
luk bu sirketler tarafindan zarara ugratildigini dusundugu halde,
herhangi bir aksiyona neredeyse hi¢ rastlanmiyor. Dolayisiyla,
Turkiye sosyal medya kullanicisinin Agaoglu'na, diger sirketlere
ya da hukumete olan giivensizligini gormek halkin duistnce bag-
laminin okunmasinda mutlaka faydahdir, ancak sikayetci olanin,
sikeyetci oldugu seyi degistirmesine yonelik bir devrimci dalga
cikacagini beklemek hatali olur.

F-16'LARIN KAYNAK KODLARI:
BANA ISRAIL'IN BIR OYUNU MU BU?

Sosyal medya yapist itibartyla dogrulanmamis haberlerin ku-
laktan kulaga yayilmasina cok acik bir ortam. Daha internet’in
ilk yillarinda mail gruplari, IRC chat odalar ve MSN iletileriyle
yayilan soylentilerin (hoax) bazilar1 bugun bile dogru zannedi-
lebiliyor (Cinliler'in bebek yemesi ya da Microsoft'un servetini
dagitmast gibi). Ozellikle Facebook icadiyla yayginlig: iyice artan
komplo teorileri, her seyin 140 karakterde 6zetlenerek iyice ba-
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site indirgendigi Twitter'da zirve yapti. Oyle ki bir soylenti Twit-
ter'dan cikip, Facebook’a ulasip, kendisine haber sitelerinde yer
bulabiliyor, daha sonra da oradan tekrar Twitter’a ve Facebook’a
donerek bir dedikodu cemberi yaratabiliyor. Ozellikle yuksek
yorum sayisina ulasildiginda, Facebook ve haber sitelerinde ha-
berin kendisinin degil, yorumlarda ¢ne surtlen komplo teorile-
rinin tartistldigim gorebiliyoruz.

Turkiye sosyal medyasi da bu tip soylentilere, komplo teorile-
rine oldukea acik bir ortam. Zaten internetin tilkemize gelisinden
beri her zaman belli bir poptilerligi olan kimi konular, kulaktan
kulaga inanilmaz teorilere donusebiliyorlar. Bunun ta mail grup-
larindan beri bu kadar sik karsimiza ¢ikiyor olmasi, komplo teo-
rilerine olan merakimizin ¢cok da internet kokenli olmayabilece-
gini gosteriyor. Ozellikle, dis tilkelerin Turkiye’yle ilgili planlar,
“i¢ mihrak” olarak kabul edilen kimi gruplarin faaliyetleri, kimi
unla yazarlarin yurt disinda soyledigi iddia edilen sozler, inter-
nette siklikla bu komplo mantigy icerisinde degerlendiriliyorlar.

Bizim arastirmamizi yaptigimiz dénem icerisinde bu bahsetti-
gimiz reaksiyon bicimiyle en net karsilastigimiz érnek, F16 savas
ucaklarinin yazilim sistemlerinin kaynak kodlarmin Turkiye'ye
verilmesiyle ilgiliydi. Aslinda yetkin bir degerlendirme icin cok
az kisinin sahip oldugu bir bilgi birikimine ve ekspertize ihtiyac
duyan bu konu, sosyal medyada son derece poptler oldu ve ytz-
lerce kisi tarafindan yorumlandi.

Amerika Birlesik Devletleri'nin F16 ucaklarinin kaynak kod-
larint vererek ucaklarin Turkiye tarafindan modernize edilmesi-
ni kolaylastirmasi, Twitter'da genelde 6nemli bir gelisme olarak
yorumlandi. ASELSAN'1n kendi yazilimlarini bu ucaklara uyar-
layabilecek olmasi, kullanicilarin yarsina yakini tarafindan se-
vingle karsilanirken, hemen hemen her kullanici bu gelismenin
aslinda ne anlama geldigi hakkinda bir yorum yapti. Bir kullanici
Turkiye'nin arttk ABD’den “ezik gibi” izin almak zorunda kal-
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mayacagini ve F16 sayisinda dunya lideri oldugunu iddia eder-
ken, bir digeri Turkiyenin ucaklar modifiye edip baska tlkelere
satacagint ileri surtiyordu. Diger taraftan bes kullanicidan biri,
ABD'nin kaynak kodlarim Turkiye'ye vermesini, artitk F16’lara
ihtiyac1 kalmamasina ve yeni bir teknolojiyi kullanacak olmasina
baglyordu. Ancak bu ¢ikarimin hangi veriye dayanarak yapildig
mechuldu.

F16 teknolojisinin eskidigi icin Turkiye’yle paylasildig di-
stincesi, Facebook’ta da yaygin olarak karsimiza ¢ikti. Diger ta-
raftan Facebook’ta bir diger komplo teorisine daha denk geldik.
Bircok kullaniciya gore Turkiye, zaten F16’larin kaynak kodla-
rin1 kirmis, ABD de bu ytizden “madara olmamak icin” kodlar
Turkiye'ye vermek zorunda kalmisti. Bu kullanicilar ASELSAN
buinyesinde calisirken stupheli bir sekilde intihar eden muhen-
dislerin durumunu da bu olaya baghyorlardi. Iddiaya gore, ABD
muhendisleri oldurtmus, yine de ASELSAN’1 durduramayimnca
kodlar Turkiye'ye vermisti.

Teknoloji konusunda Turkiye’deki en genis kapsamli forum-
lardan olan DonanimHaber’'de de bu konu genis bir sekilde tarti-
sildi. Bu sitenin kullanic1 profilinin muhendislik ve teknoloji alan-
larina daha ilgili olmasi, ortaya atilan iddialarin da cesitlenmesini
beraberinde getirdi. Kimi kullanici kodlarin zaten ASELSAN'In
elinde oldugunu soylerken, kimi ABD'nin verdigi kodlarn yeter-
siz oldugunu iddia ediyordu. Kimileri ise bu kodlar karsihiginda
Amerika’ya mutlaka bir seyler verildigi kanisindaydi.

Haber, Milliyet ve Mynet internet sitelerinde de yer buldu.
Buralarda yorum yapan kullanicilar da agirlikli olarak kodlarin
Turkiye'ye verilmesinin arkasinda teknolojinin eskimesini bul-
muslardi. Bu kullanicilara gore Turkiye asil F35 ucaklarmin kod-
larint almaliydi. Bu goriise karst ¢ikan kullanicilar ise teknoloji
eski bile olsa Turkiyenin o teknolojiyle dunyaya kafa tutacag
kanisindaydilar.
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Ortaya atilan farkh gortsler arasinda bir ortak tema, ayrica
incelenmeyi hak ediyor. Gerek F16’larin eski teknoloji oldugunu
iddia eden, gerek gelismeyi olumlu bulan, gerekse ASELSAN’In
zaten kodlan kirdigini ileri suren kullanicilar yorumlar sirasin-
da siklikla Israil'in ismini zikrettiler. Kodlarin alinmasimi sevincle
karsilayanlar, Tirkiye'nin bu sayede “Israil'in boyundurugundan
kurtulacagini” soyluyor; teknolojinin eski oldugunu soyleyenler
ise Israil'in zaten senelerdir bu kodlara sahip oldugunu iddia edi-
yordu. ASELSAN konusunda yorum yapanlara gore ise muhen-
disleri Israil 6ldarmusti. Ttrkiyenin senelerdir mittefiki oldugu
ve zaman zaman yasanan gerginliklere ragmen hicbir zaman sa-
vasma noktasina gelmedigi bu ulke, Ttrkiye sosyal medyasin-
da komplo teorileri uretilirken en sevilen temalardan biri. Bunu
baska konularda da gormis, hatta Ermeni Soykirimi iddialarini
-kendileri disindaki soykirimlarin anilmasindan aslinda hig¢ hos-
lanmayan- Israilliler'in yaydigini bile savunan epeyce kullaniciya
rast gelmistik. Israil'in ve gizli servisi MOSSAD'1n diinya capinda
ne gibi operasyonlara giristigi tabii ki kuresel olcekte de cok tar-
tisilan bir konu. Ancak bizim altini cizmeye calisigimiz, Tuarki-
ye’de nedeni herhangi bir sekilde aciklanamayan bircok konuyu
[srail komplosuna baglamaya meyilli cok ciddi bir kitlenin varli-
g1, en azindan sanal alemde...

Bunun disinda, yine dikkatimizi ¢ok ceken bir nokta, azim-
sanmayacak sayida kullanicinin askeri havacilik konusunda uz-
manlik iddia etmesi ve yer yer bu konuda birbirleriyle sert tar-
nismalara girmesi. Ozellikle DonammHaber sitesi ve Turk Hava
Kuvvetleri Facebook sayfasinda Fl6larin “kaynak kodu™nun
mu, yoksa “obje kodu™nun mu daha 6nemli oldugu konusunda
patlak veren kavgalar hakikaten enteresandi. Son derece kisith
bir insan toplulugunun bilgi ve tecrtibe sahibi oldugu bu konuda
yuzlerce insanin kendinden bu kadar emin konusabilmesi, inter-
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nette kulaktan dolma bilgiye her seyden cok rastlanabildiginin
kanit1 olsa gerek.

Bu konuyla ilgili bir diger ilgin¢ nokta da yorumlarin bir co-
gunda gozlemledigimiz militarist ton. Bir savas ucaginin kaynak
kodlarinin alinmast gibi siradan yurttast pek de ilgilendirmedigi-
ni varsayabilecegimiz bir konuda ytzlerce kullanicinin gosterdigi
samimi ilgi ve sergiledigi derin seving ya da hayal kiriklig1, askeri
konularin internet tzerindeki kayda deger bir kitle tarafindan
cok ciddi bir sekilde sahiplenildigini gosteriyor. Her ne kadar
bizim arastirmamizin zaman araligma dahil olmasa da, YouTu-
be’daki Turkiye-Yunanistan savas ucaklaryla ilgili videolara -iki
ulkeden- yapilan yorumlar da bu kategoride tasnif edilebilir. Sivil
yurttaslarin askeri konularla bu kadar ilgilendigi, askeri mesele-
leri bu kadar sahiplendigi ve Turkiyenin bu ucaklarla Irant m1
yoksa Suriye’yi mi vurmasi gerektigi konusunda bu kadar istahla
yorum yapabildigi bir tlkenin asker-sivil iliskileri bir de bu pen-
cereden incelenebilir. Bizim yaptigimiz arastirmada rastladigimiz
yorumlardan bircogunun tasidigl tonun, “Her Turk, asker doga-
"1 da sollayarak, “Her Turk savas ucagi pilotu dogar” noktasina
ulastigini soyleyebiliriz.

GOKCEK, FRANSA’YA KARSI:
SOSYAL MEDYA POPULIZM SEVER

Turkiye’'de politik gindeme dair yorumlar sosyal medya gtin-
deminin genellikle kiictik bir kismini olusturuyor. Futbol, tele-
vizyon dizileri/programlari, magazin ve komedi agirhkh icerik
gerek Twitter'da ve Facebook'ta, gerekse diger mecralarda siyasi
gundemden cok daha fazla yer kapliyor. Buna paralel olarak sos-
yal medyay1 kullanan tnliler arasinda one cikan isimler, agirhkh
olarak bu yonde icerik saglayanlar oldu.
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Diger taraftan ozellikle Twitter'da aktif olan unluler arasinda
bir isim var ki, bu mecrada populerlik saglayan buttn dinamikle-
ri sonuna kadar kullaniyor. Ankara Buyutksehir Belediye Baskani
Melih Gokcek, hem Twitter'da harcadigl mesai, hem de buytik
harfle yazdig1 provokatif mesajlarla, ilgiyi izerine cekmis durum-
da. Kimileri gulmek icin, kimileri kizdigindan, kimi ise destek
verdigi icin Gokeek'’i takip ediyor. Sonuc olarak Melih Gokcek
enteresan bir sosyal medya fenomeni olarak ashnda Turkiye sos-
yal medyasinda politik figurlerin ancak nasil poptler olabilecegi-
nin isaretlerini veriyor.

Melih Gokeek’i sosyal medyada gundeme tasiyan yalnizca
Twitter'da yaptuig cikislar da degildi. Gokeek, yaptig kimi ente-
resan “icraatlar”la da cok konusuldu. Bunlardan biri Fransa Par-
lamentosu'nda “Ermeni Soykirimi'mi Inkar Yasas1” gorusulurken
geldi. Gokeek, tasarinin yasalasmast halinde Fransamin Ankara
Buytikelciliginin karsisina Fransa'nin Cezayir Savasinda isledigi
insanlk suclarmi anlatan bir heykel dikecegini acikladi. Anka-
ra Belediye Baskani bununla da yetinmeyerek heykelin tizerine
konulacak bir tusla, herkesin duyabilecegi sekilde Cezayir Milli
Marsi'nin da calinacagini acikladi.

Melih Gokeek’in bu onerisi Twitter’da oldukea buytk destek
buldu. Yapilan ¢ ytz kadar yorumun ytzde 70%e yakini Gok-
cek’in onerisine sempatiyle bakugini ifade ederken, bu yorum-
larin onemli kisminda milliyetci ifadeler on plandaydi. Diger
taraftan bu yorumlarda bile Melih Goke¢ek’in onerisinin ¢ok da
ciddiye alinmadigini hissetmek mumkundu.

Twitter'da sakayla karisik destek yorumlari yapilirken Face-
book’ta Gokcek’e kizanlar agirliktaydi. Hurriyet Gazetesinin Fa-
cebook sayfasinda Gokeek “tribtinlere oynamak”la suclanirken,
bir taraftan da kendisinin Hitit Guinesi Heykeli'ne olan antipatisi
hatirlatihyordu. Buradaki yorumlarda CHP cizgisinin daha ha-
kim oldugunu soylemek gerek.
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EksiSozlik'te ise Gokcek’e destek vardi. Gokcek’in onerisine
yorum yapan kullanicilarin ytzde 60 kadar destek olurken, yine
buradaki yorumlarda da heykel projesinin ¢ok da ciddiye aln-
madigini gozlemledik.

Milliyet Gazetesinin internet sitesinde de yorumlar Melih
Gokeek'i desteklerken, burada da komedi unsuru ¢n plandaydi.
Ancak bu mecrada ve kismen digerlerinde de dikkatimizi ceken
“Ilk defa Gokeek’i hakh buldum” seklinde gorus beyan edenlerin
saywisinin fazlahhigiydi. Gokcek’in milliyetci arka plani olan bir
oneri sunmasl, boyle bir diistinceyi hakim kilmisti.

Turkiye sosyal medyasi, cok ciddi politikadan ziyade populist
cikislarin daha cok reaksiyon aldigi bir alan. Melih Gokcek’'in
heykel onerisi bu tip ¢ikislarin dort bast mamur bir ornegiydi.
Gokeek'in ¢cok gindemde olan ve toplumun farkli kesimlerinin
tzerinde birlestigi bir meseleye getirdigi populist ¢nerinin cid-
diye alinmamast ama bir taraftan da desteklenmesi o bakimdan
normal. Turkiye ana akim siyasetinin 1990’lardan itibaren mil-
liyetci bir dizlem tizerine kuruldugunu ve milli hassasiyetlerin
gerek AKP, gerekse CHP ve MHP se¢cmeninde benzer tepkiler
dogurdugunu gormek ¢ok da zor degil. Ermeni Soykirimi me-
selesi de bu tip hassasiyetleri cok cabuk tetikleyebilen bir konu.
AKP, CHP ve MHP secmenleri diger konularda farkli dusunu-
yor bile olsalar, yurt disinda gortstilen Ermeni Soykirimi yasa
tasarilarindan benzer tehditler algiliyor ve benzer tepkiler veri-
yorlar. Melih Gokeek'in bunu iyi okudugunu ve iyi kullandigini
dustunuyoruz. Gokeek, muhafazakarlarla Kemalistler arasindaki
kamplasmanin derin oldugu Ankara’da yerel siyaset yapan bir
isim. Simdiye kadar hem Islami hem de milliyet¢i muhafazakar-
lann destegini alarak ama hep ucu ucuna mevkiini korumay1
basardi. Onun i¢in siyasetteki pozisyonunu korumak var olan
destegini kaybetmemek ve devsirebildigi kadar fazla yeni des-
tekci edinmek tizerine kurulu. Ankara’da kendisine karsi olan
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kitlenin Gokcek’e en fazla muhafazakar uygulamalar ve yolsuz-
luk tizerinden yuklendigini dusunursek, Melih Gokeek’in puan
kazanmak icin bu alanlarin tamamen disinda bir alan yaratmasi
cok normal. Bu tip bir populist milliyetcilik, CHP secmeni olup
da Gokgek’e tamamen sirtin1 donmeyen insanlar icin oldukea ca-
zip. “Ilk kez Gokeek’i hakli buldum” ctimlesi de belediye bagkant
icin ciddi bir puan kazanci. Zira kendisini bir sonraki secimde
galip getirebilecek kitle, tam da bu Kkitle.

Diger taraftan Melih Gokcek’in sosyal medyay1 genelde bu
sekilde kullanmadigini da soylemek gerek. Gokeek, sosyal med-
yada genelde sahip oldugu tabani “costuracak” radikal cikislar
yapiyor. Cok uzlasmaci degil, boyle bir niyeti oldugunu da his-
settirmiyor. Kendisini elestirenleri dava acmakla tehdit etmesi,
alayc1 ya da hakaretamiz cevaplar verebilmesi buna isaret. Kendi
tabanini canh tutmak ve gindemde kalmak icin bu tarz bir po-
litika mantikli olabilir. Diger taraftan Gokcek’in kendisine uzak
kitleden de oy alabilmesi icin 6zellikle secim doneminde her
kesimin destegini cekecek cikislar yapmasi beklenebilir. Milliyet-
cilik vurgusu her ne kadar yerel bir yonetici i¢in cok anlamh sa-
yilmasa da, bu tip konularda Gokcek’in ontine ¢ikacak firsatlart
kacirmayacagini ve benzer popiilist ¢ikislar yapmaya devam ede-
cegini ongormek mumkan. Bunun Gokcek’e ne getirecegini ise
tabii ki yerel secimler gosterecek. Ote yandan Melih Gokeek'in
bir komedi unsuru olarak algilanmasinin da kimi etkileri olabilir.
Bir taraftan bu Gokcek’e karsi olumsuz hisler besleyenlerin nef-
retini siradanlastinp azaltirken, diger yandan destek verenlerin
motivasyonunu da dustrebilir.

Sonug olarak, Melih Gokcek'in Turkiye sosyal medyasinin
populizme olan talebini degerlendirmeyi iyi bildigini soyle-
yebiliriz. Ancak buradan edindigi populariteyi siyasi amaclart
icin her zaman cok verimli kullandigini soyleyemeyiz. Sosyal
medyay1 kullanan diger siyasetciler bu mecra tzerinden kulla-
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nicilarla yakin ve anlaml iliskiler kurmakta zorlanirken, kullani-
ctya ulasmay1 basaran Gokcek ise bunu kendi siyasi guindemine
olumlu bir sekilde tahvil edemeyebiliyor. Gokcek'in sosyal med-
yadaki imajinin siyasi alandaki imajinin sitkintih taraflarim fazla
torpuleyemedigini, aksine o yanlarini kuvvetlendirdigini gortiyo-
ruz. Oysa etkili bir sosyal medya yonetimiyle ulasmaya basardig
kitleyi olumlu anlamda sasirtmast mumkindii. Gokeek’in sos-
yal medyada genis bir kitleden onay gordagu belki de tek olaymn
ashinda sosyal medya disindaki bir projesinden kaynaklanmasi,
Ankara Buyuksehir Belediye Baskaninin da sosyal medyay1 pek
verimli kullanamadigini gosteriyor.

“TWITTER HABER AJANSI” VE ULUDERE

Alt1 ay boyunca gozlemledigimiz ve analizini yapmaya calisti-
gimiz iki yuz kadar konuya bakarken en cok dikkat ettigimiz
mesele, sosyal medya ve onun politik etkisi hakkinda olusturu-
lan mitlerin dogrulugunu smamakti. Sosyal medyanin o6zellikle
Arap Bahart ile beraber one ¢ikmasi, gerek diinyada, gerekse Tur-
kiye’de sosyal medyaya dahil mecralarin sarsilmaz bir “guindem
belirleyicilik” (agenda-setting) 6zelligine/gtuictine sahip oldugu
algisini yaratti. Bilhassa Kahire Tahrir Meydani'nda yuz binlerce
kisiyi ceken toplumsal hareketler Twitter'la o kadar ozlestirildi
ki, Twitter olmasaydi Misir’da hicbir seyin degismeyecegi yaygin
bir inanisa donistt. Bunun hakikaten boyle olup olmadigini so-
nu¢ bolumtinde detayl bir sekilde tartisacagiz. Ama Turkiye'de
sosyal medyanin gtindem belirleyiciligi gtictt hakkinda bu nokta-
da kugctik bir yorum yapmak gerekirse, buna delil olarak bulabil-
digimiz hakikaten ¢ok az olay var. Turkiye’de sosyal medyanin
gundemi, genelde gazetelerde, internet sitelerinde yer alan bir
olaydan patlak veriyor. Sosyal medyanin kendi kendine gtindem
yaratip konvansiyonel medyaya dikte ettigi olay neredeyse hic
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yok. Bu Turkiye sosyal medyasinin hicbir gindem belirleme gticii
olmadigr anlamina gelmiyor. Yalnizca bu guctn belli sinirlar ve
belli bir calisma mekanizmasi var. Bu mekanizmanin detaylarini
yine elinizdeki kitabin sonuc bolumunde bulabileceksiniz.

Sosyal medyanin politik gindemini inceledigimiz zaman dili-
mi icerisinde, gindemin tamamen sosyal medya tarafindan olus-
turuldugu ve medyanin buna zamanla uyum gostermek zorunda
kaldig1 en 6nemli (belki de tek) olay, Uludere Olayr'ydi. Turk
Silahli Kuvvetleri'nin Uludere’de (Kiirtcesi Roboski), sinir kacak-
cihgr yapan 34 sivil yurttas: 28 Aralik 2011 gecesi “terorist zan-
nederek” oldirmesi, 14 saat boyunca medyada hicbir sekilde yer
almadi. Ancak ozellikle Kurt Hareketinin, sosyalistlerin, muhalif
yazarlarn 1srarli tutumu sonucu, olay medyaya yansidi ve daha
sonra #unutursakkalbimizkurusun hashtag’iyle aylarca canh tu-
tuldu. Bu kitabin yazildigi donemde olay altinci ayina giriyordu
ve sosyal medyada olayin guncelligi surtiyordu.

Olayin gerceklestigi gece ve ertesi gun Twitter'da gozlemle-
digimiz yorumlarin sayisinin sekiz ytiz gibi son derece yuksek
bir say1y1 bulmasi, Uluderenin gindem olusturmasinda bu mec-
ranin one ¢ikuigini gosteriyor. Zaten Twitter, giris bolumlerinde
de anlatugimiz gibi, yapis itibariyla bu tip gelismelerin en kap-
samh ve hizh sekilde yayillmasma uygun bir mecra. Twitter'n
yine yapisindaki “anindalik” faktoru, onu bu tip konularda, “ilk
tepki” yorumlarini analiz etmek icin bi¢ilmis kaftan yapiyor. Di-
ger mecralarda olaylar belli bir zaman icinde ve belli stizgecler-
den gectikten sonra yorumlanmaya daha musaitken, Twitter'da
bu filtreler devre disi kalabiliyor. Ozellikle Twitter'n gundemi
belirledigi olaylarda bu “ilk tepki”leri mumkiin oldugunca ciplak
okuyabiliyoruz.

Twitter'da Uludere’ye yapilan ilk yorumlar; hem hiz, hem de
tepkisellik/ciplaklik bakimindan bu karakteristikleri fazlasiyla
yansitiyor. Yapilan yorumlarin ytzde kirkina yakini, olay1 “devlet
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eliyle gerceklestirilen bir katliam” olarak yorumluyor. Bu Turki-
ye'de -hele ki suclanan devlet, konu da Kurt Sorunu oldugunda-
ahiskin olmadigimiz sertlikte bir itham. “Evet sayin seyirciler; bir
kez daha sucun mesruiyet kazandig1 yerdeyiz, devletteyiz”, “Si-
vil, silahsiz, masum insanlar hicbir devlet kacak¢ilik yapt diye
Fl6larla bombalayarak oldtremez”, “35’ten fazla ‘sivil'in oldugu
bir ‘katliam’a mesru bahaneler ariyorsan, sen de ‘katil’sin, sen de
o ‘insanlik sucunun ortagisin,” gibi yorumlar bu filtresiz tepki-
nin yalin bir 6fke olarak tezahtrtinin 6rnekleri. Yine benzer bir
tepki hukumete de yoneliyor. Yuzde 25’lik bir kitle huktametin
olayla ilgili aciklama yapmamasini elestiriyor, ytuzde 10luk bir
kullanict ise AKP'nin medyay1 kontrol ederek olay1 dumen alt
etmeye calistigini dustnuyor. Buna karsin, olayda devleti/hu-
kiimeti hakli bulanlar da var. Yuzde 14’lik bir kullanicr kitles,
olaym yasandig yer yerlesim birimi olmadig icin bombalamanin
mesruwhakli nedenlere dayandigini iddia ediyor. Yuzde yedilik
bir dilim ise hukumete komplo kuruldugu distuncesinde.

Olayr hakl ya da mesru goren kitle Twitter'da azinhkta ka-
lirken, olayin ertesi gtinit Facebook’ta kendini daha fazla ifade
firsat1 buluyor. Olay sicakken Twitter'da fazla dillendirilmeyen
“koylulerin dagda ne isi var” argimaninin muhafazakar Habe-
r7’nin Facebook sayfasinda sikca tekrar edildigini gortyoruz.
Buradaki yorumlarda ytizde seksenin tizerinde bir oranda kul-
lanic1 bu argiman tzerinden hikumetin sucsuz oldugunu ileri
surtiyor. Olayin katliam oldugunu dustinenlerin orani ise yuzde
10'u bile bulmuyor.

Diger taraftan genelde Twitter’la ayni trendleri izledigini goz-
lemledigimiz EksiSozluk bu kez buytk bir cogunlukla bu argiima-
na destek veriyor. Buradaki 700’e yakin yorumun ytzde 80’ ola-
yin katliam olmadigi, oldurilenlerin masum olmadig yonunde.
Bu mecrada olay1 savunan yorumlar bir hukumet savunusundan
ziyade orduyu savunan milliyetci yorumlar. EksiSozluk'te Kema-
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list olarak nitelendirebilecegimiz bu tip bir milliyetciligin yay-
gin oldugunu daha evvel de incelemistik. Diger taraftan, bu-
rada dikkatimizi ceken bir durum da, Twitter'da Uludere Ola-
yrni duyurmaya calisan kitleye gosterilen tepkiler. EksiSozluk
de Twitter gibi “ilk tepki” faktoruntn etkili oldugu bir mecra
ama “Klasik bir Kurtcu dezenformasyonu olan hadise. Adamlar
resmen bir Kurt oldurtlsin de yaygara kopartahm diye pusuda
bekliyor. An itibariyla aglaya aglaya BBC, Al Jazeera gibi haber
kanallarina tweet atiyorlar; ama geri donus yok hentiz.” yoru-
mundan da anlasilabildigi tizere EksiSozluk'teki milliyetci kitle
burada Twitter’da olaya karsi ¢cikanlara reaksiyon olarak harekete
geciyor. Burada sik sik tekrarlanan ve giderek sertlesen “sinirda
kacakeilik yapanlar oldurulebilir/oldurialmesi mubahtr/oldural-
meyi hak etmistir” argimani hem gerek ekstremligi, gerekse akil
disthgr itibariyla yine “ilk tepki” karakteristigi gosteriyor, hem
de giderek derinlesmesi bakimindan tepkiselligi ortaya koyuyor.
EksiSozluk'teki yorumlardan anladigimiz su; verilen aninda tep-
kiler illa hep dusunuldugu gibi belli bir kanaatin hakim olmasin
saglamuyor, karsit tepkiyi giderek radikalize ederek onun buyu-
mesine de neden olabiliyor. Bu olayda “kacakeilik yapan oldurual-
sun” gibi hukuk disihgin bu kadar istahla savunulmasini boyle
aciklayabiliyoruz.

Konvansiyonel, ozellikle de ana akim medyanin bu olay1 ak-
tarmakta ne kadar ge¢ kaldigini ve tereddiitlu davrandigini goste-
ren bir delil; Twitter, Facebook ve EksiSozliik’'te 24 saat icinde 2
bin civar1 yoruma rastlanirken haber sitelerinde neredeyse hicbir
sey olmamasi. Ik giin icinde bakugimiz haber sitelerinde kay-
da deger hicbir sey bulamazken, Haberturkun internet sitesinde
ancak 33 yorum bulabiliyoruz. Burada da devletin kagakciyla te-
roristi ayirt edemeyecegi fikri hakim ancak yorumlarin sayisi o
kadar az ki, genelde fazla bir anlam ifade etmiyor.
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Uludere Olayrnin ilk ginunde yapilan yorumlara dontp ba-
kinca ilging bir tabloyla karsilasiyoruz. Ilk gece ve ertesi gun,
olayr duyurmaya calisan ve bunun bir devlet katliam1 oldugunu
savunanlarla olaym mesruiyetini hatta hakhhigin savunan Turk
milliyetcileri (muhafazakar ya da Kemalist) arasinda bolunmus
olarak geciyor. Oysa gerek htiktimetin bu olayda cok istikrarli bir
tavir gostermemesi ve zaman zaman yumusak, zaman zaman sert
tavir almasi, gerekse CHP'nin Uludere meselesinde Baykal done-
minin Kuart karsiti milliyetciligine sarilmamasi zamanla milliyetci
tepkileri cilizlastirdi. Su anda bakinca Uluderenin bir katliam
oldugu sosyal medyada cok daha hakim olarak dillendirilen bir
gorus. Buna karst cikanlar -belki de AKP ve CHP cok acik bir
sekilde argimanlarina sahip ¢ikmadig icin- bir suskunluk sar-
malina kapilmis vaziyetteler. Bu bize iki sonuc veriyor.

Birincisi; Ttrkiye sosyal medyasinda insanlar kendilerini ait
hissettikleri kamplarin pozisyonuna oldukca baghlar. Baslangicta
kendi kamplarinin oyle dustinecegini hesap da ederek “ilk tepki”
olarak reaksiyona sahip cikilmadiginda kendi kamplariim pe-
sinden gitmeyi tercih ediyorlar. Belki CHP, gecmiste oldugu gibi
Uludere’de orduya sahip ¢iksaydi ve oldurilenleri suclasaydy, ilk
gece EksiSozluk'te gayet radikal sekilde verilen tepkileri simdi
hala net olarak duyuyor olacaktuk. Ya da AKP ozur dilemekle
suclamak arasinda gidip geldikten sonra Tayyip Erdoganin “Her
kurtaj bir Uludere’dir” soziiyle topu taca atmasaydi, muhafaza-
karlar olayda Kurtler’i suclamaya devam edecekti.

Ikinci sonug ise su; ana akim siyasetin icindeki partileri des-
tekleyen sosyal medya kullanicilan kendi taraflarinin tepki ver-
mekte gecikmesi halinde ilgili konuda tlkenin hakim kodlarina
gore yorum yapiyorlar. Mesele Uludere gibi Kurt meselesini ilgi-
lendiren bir olay oldugunda ve AKP-CHP argtiman gelistirme-
diginde, iki taraf birbirinden (ve MHP’den) ayirt edilemeyecek
kadar benzesip ortak tepkiler verebiliyor. Dis politikay ilgilen-
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diren bazi konularda (¢rnegin Ermeni Soykirimi tasarilar gibi)
da bunu gorebiliyoruz. Bunun arkasinda ise 6zellikle 12 Eylual
sonrasinda ana akim siyasi partilerin cunta yonetiminin getirdigi
milliyet¢i-militarist ortamin icine dogmus olmalarini arayabili-
riz. Bunun tek istisnasi olarak gosterebilecegimiz SHP'nin ( ordu
yanlist ve Kemalist CHP’ye dontsmesiyle tamamlanan stirec, ana
akim siyaseti takip eden sosyal medya kullanicilarinin algisini da
sekillendirmis vaziyette. Diger taraftan ana akim siyasetin disinda
kalan kullanicilarin Uludere Olayinda gosterdigi istikrar, her ne
kadar istisnai goziikse de, bu kesimin tutarh politik tavir gostere-
bilme konusunda biraz daha basarili oldugunu ortaya koyuyor.

ZANA'NIN EVINDEKI ARAMA VE
KURTLERIN SOSYAL MEDYA ETKISI

Sosyal medyaya dair son birkac y1lda tretilen temel paradigma-
lardan bir tanesi, sosyal medyaya dahil mecralarin kendini cesitli
nedenlerle ifade imkanm bulamayan gruplara, ozellikle muhalifle-
re imkan saglayacagiydi. Buna gore, ana akim medyada ve diger
iletisim kanallarinda kendine yer bulamayanlar, sosyal medyay1
kullanarak kitlelere ulasacaklar ve boylelikle de demokrasi acig1
kapanmis ya da en azindan azalmis olacakti. Sosyal medyaya dair
ozellikle “Arap Baharyla iliskilendirilerek cok kullanilan bu ar-
gumanin Turkiye'deki test alani olarak Kurt hareketi ve sosyalist
hareketler gorulebilir.

Turkiye’de 1983 yilinda c¢ikan ve 1986 yilindan itibaren ce-
sitli degisikliklere ugrayan Secim Yasasi, ytuzde 10 gibi ytuksek
bir tilke geneli barajin1 Meclis’te temsil edilebilme kosulu olarak
koyuyor. Bu ytksek barajin Meclis'te temsil edilmeyen se¢cmen
sayisint milyonlara ulastirdigi biliniyor. Son yillarda, bu barajdan
en ¢cok magdur olan Kurt hareketinin partileri ve sosyalistler belli
stratejik bolgelerde (Guneydogu ve Kurtlerin yogun, sosyalistle-
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rin orgutli oldugu buiytk sehirler) bagimsiz adaylar gostererek bu
sorunu bir noktaya kadar astilar. Ancak Meclis’e bu sekilde giren
partiler, Siyasi Partiler Kanunu'nda AKP ile CHP'nin isbirligiyle
yapilan degisiklik sonucu Hazine’den se¢im yardimi alamryorlar.
Ayni sekilde, her ne kadar artik ozel televizyonlar oncesi donem-
deki onemi kalmamis olsa da TRT'deki propaganda konusma-
larina katilamiyorlar. Yani ashnda bu bulunan ara ¢oztmun de
secim sandigindaki demokrasi acigini kapadigl sdylenemez.

Ana akim medya acisindan duruma bakarsak, bu medyanin
da hem politik, hem de ekonomik saiklerle ana akim disinda sa-
yilabilecek siyasal gruplara yer verdigi pek soylenemez. Medya
patronlarinin pek cok farkl sektorde aktif olmasi ve devlet ihale-
lerine katilmalari, zaten her zaman iktidara bir avantaj saglarken,
ana akim disindaki partilerin hem devletle yasadig sorunlar, hem
de savunduklari pek ¢ok argtimanin medya patronlarinin sinifsal
cikarlarina ters gelmesi, bu gruplara yer verilmesini engelliyor.
Turkiye’de bu durumun 1980 sonrasi, 6zellikle de Turgut Ozal'in
is adamlarinin medyaya girmesini tesvikiyle hiz kazandig soyle-
nebilir. Son donemde ise Tayyip Erdogan’a yakin is adamlarinin,
Ozal'inkine benzer bir hamleyle medyaya soyunmasi, muhalif
gazetecilere yapilan baskilarin artmasi ve nihayetinde Erdogan'in
ana akim medyanin yayin yonetmenleriyle yaptig1 toplanti son-
rast medya hemen hemen yalnizca AKP, CHP ve MHP’den ibaret
siyasi diinyay1 referans almaya basladi. Son olarak mecliste kabul
edilen RTUK yasasi da ozellikle televizyon haberciligine buytk
engeller getirdi. Bu yasa nedeniyle dokunulamayan onlarca ha-
berden soz etmek miimkiin ancak bu calismanin esas meselesi
bu degil.

Bu durumda Kurt hareketinin temsilcisi BDP ve diger sos-
yalist olusumlarin alternatif medya kanallar1 aramasi son de-
rece normaldi. Sosyal medya bu kosullarda; BirGun, Evrensel,
Gundem, Hayat TV, IMC TV gibi tiraji ya da izlenme oranla-
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11 dustk olan, ana akim dist ve muhalif medya organlarinin ya-
ninda kitlesel ve masrafsiz bir mecra olarak one cikti.

Kurt hareketinin ve sosyalistlerin kendilerini sosyal medyada
yogun bir sekilde ifade ettikleri konulardan biri, KCK Davast'ydu.
Dava kapsaminda dtizenlenen operasyonlar sik sik sosyal medya-
da yer bulurken bunlar arasinda en ¢cok yorum yapilanlardan biri
BDP Diyarbakir Milletvekili Leyla Zananin evinde yapilan ara-
maydi. Aramada Zana'ya ait bilgisayarlara el konurken, ev ken-
disine ait olmadig1 gerekeesiyle Zananin dokunulmazhg dikkate
almmadi.

Olayin Twitter'daki yansimalarina bakugimizda, yapilan yo-
rumlarin ytizde 40'indan fazlasinda operasyonun kinandigini go-
rayoruz. Bu kullanicilar Zana'nin evinin aranmasini ve esyalarina
el konmasini hukuksuz buluyorlar ve huktmetin Kart hareketi
uzerinde baski kurma cabasi olarak nitelendiriyorlar. Yine bu
goruse yakin yuzde 15’lik bir kitle ise bu operasyonla Zananin
milletvekilliginin dustrtilmesinin yolunun yapildig1 gortustunde.
Olayin oldugu gun, Fethullah Gulen’e yakinhgiyla bilinen Sa-
manyolu TVnin Zana’dan “eski milletvekili” olarak bahsetmesi
bu kullanicilarin stiphelerini artirtyor. Mazisinde, buyuk dava-
larda hakim kararlarini avukatlar bile 6grenmeden once acikla-
mak gibi olaylar bulunmast nedeniyle, kullanicilar bu kanalin
yaymlarin sikhikla elestiriyorlar. Buna karsilik, toplam yorum-
larn ytizde 30’una yakin bir kitle ise operasyonu destekliyor ve
hem Zanamin, hem de BDPli milletvekillerinin yargilanmasini
istiyor. Bu kullanicilar Kurt hareketine kars: sert ifadeler kulla-
nirken, hareketin PKK'nin parcasi oldugu dustncesinde. “Leyla
Zana aramalar icin ‘yaziklar olsun’ demis. Asil sizin gibilere ya-
ziklar olsun. Bu tilke sizin gib1 parazitlerden kurtulmal”, “Sadece
Leyla Zana degil, bitiin BDP’li vekiller hakkinda sorusturma acil-
mali, fezleke ile vekillikleri dusurtlmeli ve tutuklu yargilanmali”
gibi yorumlardan net bir sekilde anlasilan, Kuart hareketine karst
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olan tavir yakin zamanda olan herhangi bir olaya dayanmuyor.
Bu kullanicilara gore hareketin mensuplar terorist ve herhangi
bir anda yakalanip cezaevine konulmalar1 mesru. Bu tavirdan,
meselenin 6ztinun oldukea gerilere gittigini gorebiliyoruz.

Kurt sosyal medya kullanicilarinin en ¢ok ragbet gosterdigi
mecra oldugunu gozlemledigimiz Facebook’ta Hurriyet'in sayfa-
sindaki tepkiler tam ortadan ikiye boltuntyor. Turk milliyetcileri-
nin agirhikta oldugu bir grup Zana hakkinda hakaretler, kufurler
de ederek operasyonu savunurken, Kirtler'in agirlikta oldugu
bir grup AKP'nin bir korku imparatorlugu yaratmakta oldugunu
iddia ediyor. BDPnin sayfasinda yapilan yorumlarin tamamu ise
operasyonu kiniyor. Burada kullanilan dil, Harriyet'in sayfasinda-
ki Kurt kullanicilarinkinden cok daha sert. Pek ¢cok kullanici hui-
kumeti ya da devleti “fasist” olmakla itham ediyor. Facebookun
sayfa yapisi nedeniyle gruplasmalara, hatta sekter yapilanmalara
daha musait olusu, bu tip daha sert tepkilerin ifade edilebilme-
si icin onu daha cazip kiliyor. Ornegin Twitter, her kesimden
kullanicinin birbirini takip edebildigi bir alanken Facebook’taki
sayfalar, icerigine gore cok homojen bir kitleyi barindirabiliyor.
Daha 6nce de Facebook'taki Islami ya da milliyetci sayfalarda cok
daha radikal bir soylemin kullanildigin1 gormustuk. Ayni sekilde
buytk cogunlukla Kurtler'in takip ettigi sayfalarda da Turkiye
devletine karsi cok daha sert bir soylem hakim. Burada, farkli
mecralarn tasidigl farkh ozelliklerin, ortaya cikardiklar soylemi
de sekillendirdigini goruyoruz.

EksiSozluk’te konu hakkinda yapilan yorumlarin da ezici ¢o-
gunlugu (ytizde 78) Zanamin evine yapilan operasyona karsi. An-
cak burada ifade edilen karsithgin dayandigi argimanlarin diger
mecralardan farkli oldugunu gozlemliyoruz. BDP'nin Facebook
sayfasinda “Turkiye devletinin Kurt hareketine actig1 savas”, Hur-
riyet'in sayfasinda “Korku imparatorlugu kurma cabasi” olarak
algilanan olay, EksiSozluk’te “bir vekilin evinin aranmasinin hu-
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kuksuz oldugu” argiimaniyla karsilaniyor. Benzer bir hukuksuz-
luk argimanini Twitter'da da gormustuk. Ancak buradaki fark,
EksiSozluk kullanicisinin Zana’ya yapilan harekete karsi ¢ikarken
onun Kurt kimliginden ¢ok, milletvekili kimligini 6ne ¢ikarmast.
“Kendisini desteklemesem de kendisine yapilanin kesinlikle iki
yuzluluk oldugunu dustundugum kisi. Evinin aranmasini destek-
liyorsaniz buttun milletvekillerine aynisinin yapilmasini destekle-
meniz gerekir. Dun bana, bugin ona, yarin sana...”, “Kimligi ya
da davranist ne sekilde olursa olsun, netice itibariyle bugtun bu
tlkenin resmi milletvekili olan kisidir. Haliyle evinin basilmast ile
Kemal Kilicdaroglu hakkinda fezleke hazirlanmasi ve Kilicdarog-
lunun dokunulmazhigmm kaldirilmasi ayn1 konumdadir,” gibi
yorumlar bu mecrada Zana'y1 siyasi olarak desteklemeyen ancak
uygulamadan rahatsiz olan (yarin kendi destekledigi -muhteme-
len CHP- partiye de aynisinin yapilmasindan korkan) bir kitlenin
oldugunu gosteriyor. Bu aslinda SHP-HEP is birliginden sonra
tamamen zit kutuplara giden CHP ve BDPnin hangi eksen tze-
rinden tekrar bulusabilecegini gostermesi bakimindan ilging.

Milliyet gazetesinin internet sitesindeki okur yorumlarina
baktugimizda ise, tipki benzer cizgideki Hurriyet'in Facebook
sayfasinda oldugu gibi yorumlarn ikiye aynldigini gortyoruz.
“Helal olsun. Nefes aldirmaym sunlara”, “Baski artarak devam
etmeli” gibi operasyona taraftar yorumlarin tam karsisinda “12
Eylul'a hatirlanyor”, “Ulke boyle ozgurlesmez” gibi operasyonu
elestiren yorumlar var. Bu mecrada dogrudan Kurt hareketinin
agzindan ya da Kurt kimligini 6ne ¢ikararak yazilmis yorum ise
pek yok.

Genel olarak baktigimizda, sosyal medyanin Kirt hareketinin
gorunirluguni artirdigl gozlemlenebilir bir gercek. Ancak bu go-
rantrlagun sekli ve icerigi mecraya gore degiskenlik gosteriyor.
Twitter'da nispeten kendini daha fazla ifade edebilen Kiirt sosyal
medya kullanicilari, EksiSozluk’te ve gazetelerin okur yorumlar
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bolumlerinde ise ya yoklar ya da bu kimliklerini ¢ne ¢ikarmi-
yorlar. Facebook’ta ise Kurt hareketine yakin sayfalarda son de-
rece cesur ifadeler kullanilirken, Turk kullanicilarin da devam
ettigi sayfalarda ayni sertlik gozlemlenmiyor. Buna karsilik Fa-
cebook’ta Turk kullanicilarla Kurtler'in ayni ortamda bulundugu
hallerde Turk kullanicilar arasinda milliyetci ve sert bir soylem
cok daha poptiler. Buradan su sonug ¢ikartilabilir. Kurt kullani-
cilarin Tuarklerle bir arada yasam taraftari olanlar Turkler'in de
kullandig1 mecralarda daha uzlasmaci bir tavir sergilemeyi tercih
ediyorlar. Daha ayrilik¢1 bir tavir sergileyen Kurtler ise yalnizca
Kurtler'in takip ettigi sayfalarda daha sert bir dil kullaniyor. Tabii
ki bu iki grubun belli oranda kesistigi yerler de var. Diger taraf-
tan milliyetci Turkler ise ana akim Turk medyasinin sosyal med-
yadaki uzantilarini “kendinin” gortiyor ve Kurtler'i incitebilecek
ifadeler kullanmaktan imtina etmiyor. Iki tarafin bir arada oldu-
gu bu tip ortamlarda gerginligi azaltma gorevi Kurtler'e dustyor.
Bu durumun Kurtler’i ne derece radikalize edebilecegi, bu tip bir
durumda Kurt kullanicilarin kendi kabuguna cekilip cekilmedigi
ise daha kapsaml sosyolojik calismalarla tespit edilmesi gereken
konular.

SESSIZLIK SARMALI VE HRANT DINK YURUYUSU

19 Ocak 2007 tarihinde gindiz gozuyle Istanbul’da islenen
ve arkasindaki baglantilarin hala aydinlatlmadigi Hrant Dink
cinayeti sonrasinda gelisen ve Tturkiye'de etnik kokenine bakil-
maksizin tim yurttaslar icin esit haklar ve adalet talep eden mu-
halefet, tulke tarihinde bir istisna olarak ayrica incelenmeyi hak
ediyor. Bu cinayet sonrasinda birkac saat icerisinde once cinayet
gunu Agos'un onundeki birkac bin kisiyle, ardindan ertesi giin
cenaze yuruyustundeki ytiz binlerle kendini ifade eden bu mu-
halefet, ozellikle 12 Eylul 1980°’den beri Turkiye’'de hakim olan
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ideolojiye karst harekete gecirilemeyen bir itirazin patladig1 yer
oldu.

Turkiye'nin ozellikle son otuz yilindan bahsederken Eliza-
beth Noelle-Neumann'm “suskunluk sarmali” teorisine siklikla
basvurmak gerekiyor. Noelle-Neumann’a gore insanlar, etrafla-
rinda ¢ok kalabalik bir cogunluk bir gorusu baskin bir sekilde
savundugunda, tam tersi istikamette bile dustnseler goruslerini
ifade edemiyor ve suskun kaliyorlar. Suskun kalanlarin sayisinin
artmasl, azinlikta kalan digerlerinin konusma ihtimalini de zay1f-
latiyor. Bu teoriyi 12 Eylil zamam Turk-Islam ideolojisi disinda
kalan her turlt ideoloji tizerinde kurulan agir baskiyla, ozellik-
le orgatlt muhalefete karst uygulanan tutuklamalar, iskenceler
ve infazlarla birlikte okudugumuzda Turkiye'de “cogunluk” gibi
dustunmeyen insanlarin, sayilan aslinda az olmadigl zamanlarda
bile fazla konusmadigini gortyoruz. Bu durum, Kurtler disindaki
azinhiklarda genelde 6lum sessizligi derecesinde bir ice kapalilik,
solda ise bir turlu kitlesellesememe olarak kendini gosteriyor.

Hrant Dink, sosyalist bir Ermeni yazar olarak bu “suskunluk
sarmali”n1 reddederek Turkiyenin siyasi hayatinda ciddi bir ¢at-
lak yaratti. Onun iki kimligiyle de konusuyor ve kitlelere ulastyor
olmasi, Turkiyeli muhaliflere ogretilen caresizligin kirilmasi anla-
minda devasa bir adimdi. Dink’in bu 6zelligi tabii neden katledil-
digini ve cinayetin neden 1srarla 18 yasinda bir cocuk tarafindan
“milliyetci duygularin motivasyonuyla dylesine islenmis gibi ele
alindigint acikhiyor. Hrant Dink, tek basina 12 Eylul ideolojisi-
nin antitezi olabilecek kadar guicli bir karakterdi. Onun olduarul-
mesiyle beraber binlerce kisinin birkac saat icerisinde bir araya
gelip neredeyse 1 Mayis 1977 Katliamindan beri gortulmemis
cesitlilikte bir kitleyi olusturmasinin nedenini, Turkiye’de hakim
olan “suskunluk sarmali”’ni kirmis olmasinda aramak gerekiyor.
Dink’in olduralmesiyle beraber, gazeteci-yazarin adina konustu-
gu kitleler onun misyonunu devralma ihtiyac hissettiler. Benzer
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bir tepkiyi biraz farkl bir yapiyla da olsa Ugur Mumcu’nun cena-
ze toreninde de gormustitk. Mumcu da olduraldaginde ugruna
miicadele ettigi kitle tarafindan sahip ¢ikildi ve yillar boyunca hic
unutulmadi. Ikisi de Ocak ayinda katledilen bu iki aydin, Tur-
kiye'nin 1980 sonrast muhalefetinin adeta birbirini tamamlayan
iki sembolii.

2012 yihndaki Hrant Dink anmasi, hem cinayetin besinci
yili olmast, hem de olaymn ardindaki baglantilarin aydinlatilmasi
soyle dursun, mahkeme tarafindan cete ihtimalinin reddedilmesi
nedeniyle 0zel bir anma oldu. Her y1l oldugu gibi AGOS Gaze-
tesinin onunde toplanan binlerce kisi, artik yalnizca cinayetin
aydinlatilmast talebiyle degil, cinayetin kasten coztulmedigine ve
birilerinin korunup kollandigina dair inan¢ ve ofkeyle bir araya
geldiler. Bu nedenle yuruyts daha onceki yillara kiyasla politik
anlamda ve katilim anlaminda daha yogun gecti.

Yurayts gina sosyal medyada da ciddi bir yogunluk yasandi.
Twitter tzerinde konu hakkinda yorum yapanlarin ytuzde sekse-
ne yakini yi1l dontimuntn hemen 6ncesinde gelen mahkeme ka-
rarimi protesto ediyordu. “Is mis hikaye,13:00°’de Taksim’deyiz.
Ben de adalet icin yuruyecegim. Yeter artik cidden, boyle bitme-
meli davalar”, “Biz, sana bunu yapanlari da, yapanlar affedenleri
de affetmeyecegiz ama sen bizi affet Hrant, ve hatta gtines topla
bizim icin” gibi mesajlar yalnizca Dink’in cinayetine degil, tlke-
de son yillarda adalet sisteminden kaynaklanan rahatsizliklar1 da
konu ediyordu.

Haberturkin Facebook sayfasinda ise Turk milliyetcilerinin
2007 yilindaki cenaze toreninden beri durmaksizin elestirdigi
“Hepimiz Ermeniyiz” sloganina tepkiler 6n plandaydi. Bu mec-
rada neredeyse buttin mesajlar bu konu hakkindaydi. “Hepimiz
Ermeniyiz denir mi aptalligin boylesi”, “Bu ne sagmalik lan adam
halk kahramani oldu”, “O kadar sehit olur kimse gikini cikart-
maz bir tane Ermeni i¢in tim medya dahil herkes yas tutar”, “Er-
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menilerin Hocalr'da Azeriler’e ettikleri katliami gosterin. Ermeni-
ler katildir” gibi mesajlar Turk milliyetcilerinin hem slogana olan
tepkilerini, hem de Hrant Dink’i sehitlerle yaristirma inadim bir
kez daha yansitti.

Milliyetci reflekslerin aslinda zaman zaman one cikabildi-
gi EksiSozluk’te ise Hrant Dink anmasina destek 6n plandaydu.
Ozellikle ytruytge katuhmin ytiksek olmasindan duyulan mem-
nuniyet ifade edilirken, anmay1 protesto edenlerin sayist yok de-
necek kadar azdi.

Demografik acidan secim sandiklarindan cikan egilimleri
belki de en isabetli yansitan En Son Haber internet sitesinde ise
anmaya protestolar ezici ¢cogunluktaydi. “Hepimiz Ermeniyiz’e
tepki ve sehitler karsilastirmasi yine neredeyse her mesajda kar-
simiza ciktl. “Hrant'in arkadaslari, ASALA diplomatlarimizi sehit
ederken ‘hepimiz Turkiz’ dediniz mi yurayts yaptiniz m1” yoru-
mu buradaki onlarca yorumu tek basina temsil etmeye yetiyor.

Burada ilginc olan Hrant Dink’in tek basina kirmay1 basardig
“suskunluk sarmali’nin onun 6lumunden sonra sosyal medyada
karsimiza son derece baskin sekilde cikmis olmasi. Twitter ve Ek-
siSozliuk’te cinayete karst duyulan ofke ve yuriytse destek sesli
bir sekilde ifade edildiginde karsi tepki neredeyse hic gelmiyor.
Facebook ve En Son Haber gibi milliyetci-muhafazakar kitlenin
daha yogun oldugu mecralarda ise bu kez Dink’in aleyhindeki
yorumlara karsi ¢ikana pek rastlamiyoruz. Bir taraf sesini ¢cok ¢i1-
karttiginda karsi tarafin icine donmesi ve fikrini ifade etmek icin
kendi hakim oldugu mecralara yonelmesi aslinda Hrant Dink’in
Turkiye'de verdigi demokrasi mticadelesinin 6lumuyle nasil ya-
rida kaldiginin da gostergesi. Dink’i Turkiye’de benzersiz yapan,
kendi fikirleriyle her tiirlit mecrada ayakta durabiliyor olmasi ve
icine kapanmay1 reddetmis olmastydi. Bu yaptigimiz arastirmada
tek sesliligin ve “suskunluk sarmali”nin bu kadar baskin ¢itkmasi,
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Hrant Dink’in eksikliginin Turkiye demokrasisine hic iyi gelme-
diginin bir kanit1 gibi.

DINK YORUYUSUNUN ROVANSI:
HOCALI PROTESTOSU

Arastirmamizi yaptigimiz donemdeki konular arasinda Tur-
kiye’deki sosyal medya dinamiklerini gostermesi acisindan en
carpict ve ilging konu, 26 Subat 2012’de gerceklesen Hocali Kat-
liam1'n1 Protesto Yurtuyustydu. Yuraytsten birkac hafta oncesin-
den itibaren, “Ermeni Yalani'na sessiz kalma!” sloganl siyah afis-
ler Istanbul’da Buytiksehir Belediyesinin billboardlarinda yerini
almaya baslamisti. Finansmani kimin tarafindan yapildigi belli
olmayan bu tantim afislerinin altinda da imza yoktu. Imza yerine
dogrudan Hrant Dink’in cenazesinde atilan “Hepimiz Ermeniyiz”
sloganina karsit olarak konulan “Hepimiz Hocaliliy1z” slogani ve
sosyal medya linkleri yer aliyordu. Eylemden 20 gun once acilan
Facebook sayfas1 15 binin tizerinde kisi tarafindan begenilirken,
yuraytsle ilgili yapilan ¢agrilarin alti milliyetci yorumlarla dolup
tastyordu.

Yuruyts katihmeilar, isimsiz katthmeilar tarafindan orgutle-
nirken afislerde kullanilan dil, “nefret soylemi” icermekle eles-
tirilmeye baslanmisti. Agos Gazetesinin genel yaym yonetmeni
Rober Koptas afislerin yaratug tedirginligi soyle anlatiyordu,
“Ermeni yalanina sessiz kalma’ diye koca koca harflerle duyuru-
lan miting cagrisindan bir turlu kacamiyoruz son gtinlerde. Ye-
rin ustinde, en islek caddelerdeki billboard’larda; yerin altinda
metro istasyonlarinda, nereye gitsek oradalar. Tedirgin adimlarla
uzaklastyoruz cogu zaman. Olur a, birileri buytk ginahimizi,
Ermeni olmakhigimiz1 anlar, ‘Vay seni gidi yalanci!’” diye tzeri-
mize cullanir...” Insan Haklari Dernegi de aymi ginlerde yapug:
acitklamayla yuraytsuntn amacinin Hocali kurbanlarini anmak
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olmadigini, kullanilan sloganlarla tim Ermeniler'in hedef alin-
digini soyliyordu. Bu arada Ermeni, hayvan haklar savunucusu
Eva Aksoy'un evine de yuruyusun sloganini tastyan esyalar atil-
mistl.

Yurayts gunt geldiginde, yapilan Hocali Katliamini anmak-
tan ziyade butin Ermeniler’e 6fke kusmak oldu. Tasinan pan-
kartlar, afisleri golgede birakacak derecede acik 1rkcilik tasiyor,
Beyoglu 6-7 Eylal 1955’ hatrlatan bir nefret soylemiyle kapla-
niyordu. “Kuzey guney bir olsun, Ermenistan yok olsun”, “Dise
dis, kana kan, intikam intikam”, “Bozkurtlar burada, Hrantlar
nerede?” sloganlarinin yani sira “Hepiniz Ermenisiniz, hepiniz
picsiniz” pankart1 belki de 19 Ocak 2012°de -cinayet davasinda
yasanan ihmallerden dolay1- diger yillara gore daha kalabalik ge-
¢en Hrant Dink anmasinin rovansini alma motivasyonunu en net
gosteren ifadeydi.

Yurayts guni sosyal medyada topladigimiz veriler de goz-
lemlerimizi dogrular nitelikteydi. Yapilan yorumlar arasinda kat-
liam1 protesto eden ya da kurbanlar1 ananlardan ¢ok Hrant Dink
anmasina katilanlar1 kinayanlar one cikiyordu. “Gazeteci oldu
diye Ermeni olanlar bugun de biraz Turk olsunlar!”, “Hepimiz
Ermeniyiz, Hepimiz Hrantiz diyenler acaba simdi ne yapacak?
Gercekten adalet icin mi dokiildiintiz sokaklara acaba? Gorece-
giz!!!”, “Hepimiz Ermeniyiz diye sokaklara dokulenler, gercekten
Ermeniler gibi soysuzsunuz, kansizsiniz, serefsizsiniz. Ermenisi-
niz sonucta” gibi mesajlar o gun inceledigimiz tim mecralarda
one citkt. Katliam anmasi bu mesajlarla olctilmeyecek derecede
geride kald1. O giin mesaj hacminin daha ytksek oldugu Twitter,
Facebook ve EksiSozluk'te egilimlerin dagihmi acisindan da bir
fark gozlemlemedik.

Hocali Katliami yurtyustyle ilgili sosyal medyada hakim olan
rovans duygusunun hem yuruyus 6ncesinde yaratilan havadan,
hem de toplumdaki genel atmosferden kaynaklandigini soyleye-
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biliriz. Ik Hrant Dink’in cenazesinde kullanilan “Hepimiz Erme-
niyiz” slogan1 daha once de defalarca milliyetci cevrelerce hedef
gosterildi. 14 Nisan 2007°de Ankara’da yapilan Cumhuriyet Mi-
tinginde kirsuden “burada Hepimiz Ermeniyiz diyenler yok” slo-
ganlar1 atild1. Hali hazirda bu slogani kullananlara kufir etmek
icin kurulmus pek cok Facebook sayfasi bulunuyor. Milliyetci
bir baglamda gerceklesecegi onceden belli edilen bu yurtyuste
de bu slogandan révans alinmaya calisiimasi o bakimdan surp-
riz ve spontane degil, son yillarda Turkiye politik atmosferine
hakim olan milliyetcilikten besleniyor. Ilgin¢ olan ise ana akima
dahil olan tim partilerin bu milliyetcilikten payini aliyor olmasi.
Ornegin bu “Hepimiz Ermeniyiz” slogani farklh zamanlarda he-
men hemen ayni sozlerle AKP’liler, CHP’liler ve MHPliler tara-
findan elestirildi. Turkiye’deki milliyetcilik, ozellikle 1990’lardan
itibaren bir partinin tekelinde degil; aksine ana akim politikanin
uzerine oturdugu bir zemin olusturuyor. Milliyetci olmayan bir
siyasi hareketin ana akimda kendine yer bulmasi su kosullarda
oldukea zor. Hrant Dink’in 10 binlerce kisinin katildig1 cenazesi
bu bakimdan da hala hazmedilememis bir sok yaratti. Zira milli-
yetci sistem partileri disinda da kitlesel bir muhalefetin mumkun
oldugunu gosterdi. Bu bakimdan ana akimda yasanan ve tam da
yuzlesilemeyen bu sokun révansinin ontumiizdeki donemlerde
de almmaya calisilacagini soyleyebiliriz. Sosyal medya kuskusuz
bunun ciddi bir arac1 olacak.

Sosyal medyanin milliyetci orgutlenmelere bu kadar acik ol-
masinin nedenlerini ise sosyal medyada degil, Turkiyenin 12 Ey-
lul sonras: kulturel kodlarinda aramak gerekiyor. 1980 sonrasi
Turkiye'de basta egitim sistemi olmak tizere her alanda faaliyete
gecirilen “Turk-Islam ideolojisi’nin tedrisaindan gecen nesille-
rin yetiskin donemini yasadigi su yillarda soylemin milliyetciles-
mesi surpriz degil. Turkiye'nin algilamasi neredeyse tamamen bu
ogretilmis politik baglam tzerinden sekillenmis vaziyetteyken
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sosyal medyada bunun karsilik bulmamasi anormal olurdu. Sos-
yal medyanin cok tepkisel bir alan yaratmasinin tabii ki sdylemin
radikallesmesinde etkisi var. Ancak hicbir mecra, soylemi tek ba-
sina belirleyebilme yetisine sahip olmadig gibi, yoklugu da soy-
lemi farkh bir yone tek basina itmiyor. Bu érnekte de yaraytsun
soyleminde sosyal medyanin etkisinin oldugu soylenebilir ancak
soylemi sosyal medyanin belirledigi soylenemez. Konvansiyonel
medya ve bizzat eylemdeki yonlendirmeler de ayni etkiyi yapa-
biliyor. Burada 6nemli olan o mesaji almaya acik bir kitlenin ve
o mesajl istenilen sekilde yorumlamalarini saglayacak bir bagla-
min mevcut olmast. Baska kosullarda bu miting, arkasinda sosyal
medya destegi olsaydi bile basarili olmayabilirdi.

Bu konuyla ilgili dusmemiz gereken bir not da bu tip eylemle-
ri orgltlemek icin Facebook'un Twitter'dan cok daha verimli bir
arac olarak karsimiza ¢ikmis olmasi. Facebookun fan sayfalari-
nin radikal politikalarin barinmasi icin ¢cok uygun kosullar sag-
ladigimi soylemistik. Twitter ise gerek yogun ve hizli gtindemi,
gerekse bireyselligi nedeniyle bu tarz bir orgutlenmeyi zorlasti-
riyor. Burada hakli olarak, “peki Arap Bahar sirasinda eylemler
neden ve nasil Twitter'dan orguitlendi?” sorusu sorulabilir. Buna
cevap vermek icin, Turkiyenin sosyal medyay1 kullanis sekli-
nin Arap tlkelerindekinden farkini gormek gerekir. Her seyden
once Turkiye'de Facebook, yerinden edilemezcesine Twitter'dan
daha poptler. Turkiye halki eylem refleksi anlaminda ozellik-
le Misir'daki kadar politize degil ve 6zel alaniyla politik alanin
karismasindan tedirginlik duyuyor. Facebook, Twitter'dan daha
guvenli ve kapal orgtitlenme imkanlar saglayarak bu tedirginligi
asabiliyor. Bir de tabii Facebook'un ozellikle Arap Bahar1 zama-
ninda Twitter’a kiyasla devlet sanstrtine cok daha acik oldugunu
ve Twitter'n sansurt delmek icin pratik bir ara¢ olarak one ¢ikti-
gini da hatrlatmak gerekir. Oysa Hocali Yurtyust gibi bir eylem
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Twitter'dan orgutlenmeyi gerekli kilacak kadar gizli ve acil bir
karakter tastmiyordu.

NEO-OSMANLICILIGIN POPULER NETICESI:
FETIH 1453

Turkiye'nin son donemdeki siyasal egilimlerinin sosyal med-
yaya en carpicl sekilde yansidigr orneklerden bir tanesi sinema
tarihimizin en pahall produksiyonu olarak lanse edilen Fetih
1453 filmiydi. Fetih 1453 pek cok farkl acidan Turkiye halk:
icin ilgi cekici oldu. Her seyden once film “Hollywood ayarinda”
olarak nitelenen ozel efektleri ve gorunta kalitesiyle son donem-
de zaten yerli sinemaya daha cok ilgi gosteren izleyiciye farklh
bir urtin sunma iddiasindaydi. Dahasi film, hem son dénemde
ozellikle AKPnin Ahmet Davutoglunun Disisleri Bakanligi do-
neminde yukselise gecen Neo-Osmanlicilik trendiyle ortustyor,
hem de televizyonda ciddi bir poptlerlik kazandig1 kadar tartis-
ma konusu da olan Muhtesem Ytuzyll dizisinin yaratug ilgiyle
yelkenlerini sisiriyordu. Fetih 1453’ tin hem populer kulttr anla-
minda hem de siyasi alanda kayda deger bir popularite kazana-
cagl daha filmin fragmani video paylasim sitelerine kondugunda
belli olmustu.

Fetih 1453 filminin YouTube'daki fragmani, daha ilk bir-
kac gin icinde 455 yorum aldi. Fragmana yapilan yorumlarda
one cikan, filmin lanse edilis bicimine de bagh olarak gercekten
Hollywood standartlarinda olup olmadigiydi. Bu noktada filmin
prodiksiyon standartlarinin da yine bir cesit milliyetci gururla
baglantili oldugunun altini ¢izmek gerekiyor. Fetih 1453in pro-
duksiyon kalitesinin uluslararasi standartlarda olmast, “Turkler’in
de yabancilardan ustiin is yapabildigi” dustuncesini beslemesi aci-
sindan onemliydi. Hele ki filmin konusunun “ecdadimizin ya-
bancilara tstinlugt” oldugu dusunularse, bu filmin yurtdisin-
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daki tarihi filmlere gore kalite anlaminda bir gerilik arz etme-
si kabul edilemezdi. Fragman yaymlandiginda, bu vurgu dikkat
cekiciydi. You Yube’da yorum yapan bir kullanici, “Ttrkler'de
boyle guzel tarihi filmler yoktu, biz de hep Romalilara, Perslere
falan ozenirdik ama bu film ile arttk Osmanl’ya 6zenme zamani
geldi” diyerek memnuniyetini aktariyordu. YouTube'da yapilan
yorumlarin ticte biri savas sahnelerinin gercekgiligi tizerine yapi-
lan olumlu yorumlard.

Facebook, Twitter ve gazete internet sitelerinde yapilan yo-
rumlar da agirlikh olarak fragmanin kalitesi tizerineydi. Ancak
daha film vizyona girmeden yapilan bir karsilastirma ozellikle
dikkat cekiciydi. Her ne kadar filmin yapimcilar kendilerine
referans olarak Hollywood'un tarihi yapimlarini almis olsa da,
ozellikle muhafazakar sosyal medya kullanicilan Fetih 1453’
Kanuni Sultan Stleyman'm ask hayatina agirlik veren Muhte-
sem Yuzyll dizisinin bir rovanst gozuyle bakiyorlardi. Pek cok
kullanicinin filmle ilgili temel endisesi Fatih Sultan Mehmet'in
de ask hayatinin one cikarilacag ve padisahlarin dindarhgimin
konu edilmeyecegiydi. YouTube’'da yorum yapan bir diger kisi
“Insallah acik sahneler yoktur. “Muhtesem Sacmalik” dizisi gibi
mala baglamazlar insallah. Eger bu korkum bosa ¢ikarsa, simdiye
kadarki en iyi Turk Filmi olma yolunda gidiyor. Hadi hayirh-
s1,” derken, Twitter'da yapilan bir yorumda iki yapim arasindaki
karsithik beklentisi “Fetih 1453, tiim Muhtesem Ytizyilcilara (if-
tiracilara) gelsin, Osmanl filmi boyle yapilir... OSMANLI sadece
HAREM degildir!” seklinde ortaya cikiyordu. Sabah'in Facebook
sayfasinda ise bir okur, “Insallah Muhtesem Yiizyl gibi Osman-
I'y1 rezillestiren bir film degildir,” mesajiyla beklentisini ortaya
koyuyordu.

Fetih 1453 filmi gosterime girerken, sosyal medya kullanicila-
rinin Osmanli tarihini 6ven bir film beklentisini okumus gibiydi.
17 Subat 2012 Cuma gunu saat 14.53’te gosterime giren filmin
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tanitimlarinda Muhtesem Yuzyil'daki ask vurgusundan mumkin
oldugunca kacinilmis, gorkemlilik hissi one ¢ikarilmisti. Filmin
ozellikle Anadolunun muhafazakar sehirlerinde ciddi bir gise
basarist bekledigi ve Turkiyenin dort bir yaninda 450 kopyayla
gosterime girdigi dustunuldugunde bu normaldi. Fragmanin ¢ikis
doneminde prodiksiyon kalitesine ve filmin butcesine yapilan
vurgu, film hakkindaki tarismanin Osmanli ve milliyetcilik tze-
rinden yurtmesiyle beraber geri plana cekilmisti. Hollywood’la
yaris etme meselesinde fazla 1srar edilmemesi film vizyona gir-
dikten sonra net bir sekilde filmin lehine oldu.

Film vizyona girdikten sonra YouTube’da yapilan yorumlarda
kullanicilarin dortte biri filmi begenmediklerini ifade ederken,
bundan biraz daha fazla kullanici filmi begenmeyenleri “Turk
dusmanhigi”yla suclayarak Fetih 1453’in yardimina kosuyordu.
Mesela bir kullanic, filmi begenmeyenleri dogrudan kendi me-
selesi olarak algiliyor ve “Turk dismanlar yine gelip kendilerini
Turkmus gibi gosterip basarimizi kiskanip yaptigimizi begenmi-
yor. Film kott bile olsa size inat gidecegim catlayin patlaymn. 17
milyon Euroluk film yaptik, siz 17 milyonu toplum olarak bile
denklestiremezsiniz” yorumuyla muhtemelen Kirtler’e, Ermeni-
ler'e ya da Turkiye icinde yasayip da dusman olarak gordagu
baska bir topluluga isim vermeden mesaj gonderiyordu.

Bir yandan filmi begenmeyenler “Turk dusmani” ilan edi-
lirken, diger taraftan filmi begenenler arasinda da temel neden
olarak “filmin Turklugu ovmesi” one cikiyordu. Twitter'da film
hakkinda yorum yapanlarn ytzde 84t Fetih 14531 begendigi-
ni soylerken, bunlarin ytuzde 57’si filmden Turkler'i ovdugu icin
hosnut kaldigimi belirtiyordu.

Diger sosyal medya araclarina gore nispeten daha cok buyuk
sehirli ve daha az gelenekci bir kitleye hitap eden EksiSozluk'te
de enteresan bir sekilde Turkluk ve Islam vurgusu 6n plandaydi.
Filmin ilk gtinlerinde inceledigimiz 194 yorumdan ytzde 59.7’si
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filmi begendigini soylerken, bunlarin ytizde 56’s1 filmin Turklu-
gu yuceltmesini begenisindeki temel neden olarak ortaya koyu-
yordu.

Bir diger enteresan veri ise muhafazakar kitleye yayin yapan
Haber7.com internet sitesinin Facebook sayfasindan cikti. Fetih
1453 hakkinda yapilan 45 yorumda filmi begenenlerle begen-
meyenlerin sayist esit cikarken, filmi begenmeyenlerin yuzde
381 (toplamin ytzde 29'u) hosnutsuzluk nedeni olarak “filmde
tarihin carpiilmasi”m gosteriyordu. Ornegin bir Haber7 takip-
cisi filmin fetih coskusunu yansitirken eksik kaldigini belirtir-
ken, “Filmin basrol oyuncusu Fatih degil de Ulubath Hasan’d1.
Fatih’in ogluna mesafeli oldugu lanse edildi. Gemilerin karadan
yuratilmesine yeterli yer verilmedi ve gemilerden tek bir saldir
yoktu. Kadin karakterler Muhtesem Yuzyil'da oldugu gibi yanhs
gosterildi. Ciplaklik cok 6n planda tutuldu. Birbirinden kopuk
sahneler vardi. Filme ask sokalim kaygisiyla olay farkli mecralar-
da gosterildi ki bundan ticari kaygi oldugunu anhyoruz. Costuk
ama isi daha ehil kimseler yapabilirdi,” diyordu.

Genel olarak baktigimizda, Fetih 1453 filmi hakkinda sosyal
medyada yapilan yorumlar bize Turkiye’de hakim milliyetcilikle,
yukselen muhafazakarlik ve Neo-Osmanlicilik'in populer kultir
alaninda ciddi bir talep dogurdugunu gosteriyor. Zaten filmin
yakaladig1 rekor gise basarisi da bu talebin buytklugunt kanitlar
nitelikte. Diger taraftan, Osmanh hakkindaki diger yapim Muh-
tesem Yuizyil'in dayandig ask hikayeleriyle yakaladigi popilerlik-
le, Fetih 1453’ verilen destegin farkh kaynaklardan beslendigini
okuyabiliyoruz. Fetih 1453’0 hararetle destekleyen kullanicila-
rin bircogu filmi Muhtesem Ytizy1l'in karsiti ya da diziye verilen
bir cevap olarak algiliyor. Hatta muhafazakar kitlede filmin bu
noktada yetersiz kaldigina dair ince bir hayal kinkhigi oldugunu
soylemek de mumkun. Muhtesem Yuzyil, su ana kadar ana akim
populer kultirun gidisatini belirleyen modern kitleye daha fazla
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hitap ederken; Fetih 1453 AKP doneminde gortinurligu artan
muhafazakar kitlenin kendi poptiler kilturinu titkketme talebini
de ortaya cikariyor. Film aslinda tamamen muhafazakar kitleye
hitap etmeyi amaclamamis olsa bile bu talebin dillendirilmesin-
de ara¢ olmasi, bize son donemde baslayan “muhafazakar sanat”
tartismalariin yonu hakkinda bir fikir verebilir. Buytik oranda
iktidar partisinin arkasindaki destek olarak tanimlayabilecegimiz
bir kitlenin var olan populer kultiire karsi olan rahatsizlig ve ta-
mamen “ayiklanmis” popiler trtnlere olan talebi ilerleyen gun-
lerde kendini daha fazla gostermeye aday.

CHP'NIN GUNDEMI, CHP’NIN KURULTAYI

Gerek bizim inceledigimiz konular, gerekse Turkiye sosyal
medyasinin genel goruntumu itibariyla cok rahat varilabilecek
sonuclardan bir tanesi, tlke gundemini ¢ok buytk bir agirlikla
iktidarin belirledigi, muhalefetin ise belirlenen gtindem tzerin-
den iktidar partisine karsi pozisyon aldig olabilir. Guindem ko-
nularinda sosyal medyanin tepkisi ister htuktmetin lehine, isterse
aleyhine olsun, genelde tartisilan konunun bizzat basbakan, kimi
bakanlar ya da diger AKP 6nde gelenleri tarafindan one surtl-
dagunu gortyoruz. Ana muhalefet partisi durumundaki Cum-
huriyet Halk Partisinin kendi gindemi ¢ok nadiren Turkiyenin
en cok konusulan konulari arasina girebiliyor. Sosyal medyanin
ozellikle baz1 segmentlerinde CHP’ye yakinlik duyan kullanicila-
rin oraninin sandiktan ¢ikan rakamlardan cok daha yuksek oldu-
gunu dusunursek, bu aslinda enteresan. Peki Cumhuriyet Halk
Partisi, o gindemi isgal edebildigi cok nadir zamanlarda sosyal
medyay1 kendi lehine hareketlendirebiliyor mu? Yoksa tlke gun-
deminde oldugu gibi taraf ve karsit pozisyonlar1 yine AKP’liler mi
belirliyor? Bu sorulart merak ettik ve Subat 2012’de dtizenlenen
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CHP Kurultaynin sosyal medyadaki yankilarini mercek altina
aldik.

Cumbhuriyet Halk Partisinin Ankara Arena Spor Salonunda
yapilan 16. Olaganustit Kurultay1, Kemal Kilicdaroglu liderligin-
deki “yeni CHP™nin partinin gelenekgei kultartuyle smavi seklin-
de gecti. Kurultayda tuzuk degisiklikleri kabul edilirken; insan
haklar, kadin-erkek esitligi, cogulcu ve katilimer demokrasi il-
kelerinin yani sira anti-emperyalizm de onplana c¢ikartildi. Diger
taraftan Kih¢darogluna muhalif kanattan Mersin milletvekili Isa
Gok'un itirazlar ve salona noter getirilerek delegelerin imzalari-
nin tespit edilmek istenmesi kurultayda once gerginlige, sonra da
kuacuk caph bir arbedeye neden oldu.

Merkez sola ve CHP’ye yakinlik duyan kitlenin en yogun oldu-
gu mecralardan biri olarak gozlemledigimiz Twitter'da kurultay
hakkinda bes ytize yakin yorum inceledik. Bu rakamin muhalefet
partisinin kongresi icin epeyce yiksek oldugunu ve CHP Ku-
rultayr'nin anlamli sonuclar verebilecek kadar yogun konusuldu-
gunu belirtelim. Bu yorumlarda yaklasik ytzde 40°lik bir dilim,
yapilan tizik degisiklikleri ya da partinin yeni yonelimlerinden
ziyade cikan kavgay1 ele aliyordu. Asag yukart dort kullanicidan
biri CHP'nin tuzuk degisikliklerinden umutlu oldugunu belir-
tirken; ytizde 20 kurultayr ciddi bulmuyor, ytizde 15 ise CHP
yonetimini partiici muhalefete kulak ttkamakla sucluyordu.

Twitter'daki bu sonuclart okurken, yorum yapan herkesin
CHP'li ya da parti sempatizani olmadiginin altini ¢izmekte fayda
var. CHPnin kurultayr hakkinda yorum yapanlar arasinda mu-
hafazakarlar, BDP'liler ve sosyalistler de hayli kalabaliklar. Parti
yoneticileri, bu kesimlerin elestirilerinin ya da olumsuz yorumla-
rinin CHP’'nin negatif imajini kuvvetlendirmesinden rahatsiz ola-
bilirler; ancak bir taraftan da toplumun her kesiminin kurultayla
ilgilenmesi CHP'nin “kitle partisi” olma kimligini ortaya koyuyor.
Hatta su denebilir; gindemi zaten neredeyse tamamen AKP'nin
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belirledigi bir ortamda CHP'nin kurultayiyla yalnizca CHP sem-
patizanlar ilgilenseydi bu, partinin genel politik ortamdan izole
edildigi anlamina gelirdi. Gerek solda, gerekse sagda CHP Kurul-
tayr'yla bu kadar ilgilenilmesi, partinin politik arenanin hemen
hemen ttim aktorlerince muhatap alindigr anlamma gelir ki, ik-
tidarin her iki kisiden birinin oyunu aldig1 bir donemde bunun
CHP icin ne kadar hayati oldugunu soylemeye gerek yok.

Ote yandan, CHP Kurultay1 hakkinda farkh cevrelerin yapug:
yorumlar, partinin yeni yonetiminin parti geleneginin yarattig
kimi onyargilar1 kirmakta pek de basarih olmadigim gosteriyor.
Twitter gibi CHP'nin yapmak istedigi muhalefetin en sesli ifade
edildigi ortamlardan birinde yorum yapan kullanicilarin yuzde
75’inin parti yonetiminin verdigi mesaji istenen sekilde almama-
s1, CHP'nin ciddi bir kendini ifade sorunu yasadigini gosteriyor.
CHPnin Kkitlelere agilmaya calistigi bir donemde “kavgact CHP”
imajinin hala son derece gticlti olmasi parti icin iyiye isaret degil.
Zira ozellikle AKP’liler bu imaji CHP'nin ytztine carpmay1 olduk-
ca seviyorlar. Twitter'daki yorumlarda da buna sik¢a rastladik.
“CHP kurultayr tam bir kesmekes goruntisi veriyor. Gelsinler
bizim bir Ilce Genglik kongremize de nizam intizam kongre ada-
b1 gorstnler!”, “CHP Kurultay: olayh gecti. Daha kendisine hiik-
medemeyen bir parti Turkiye'ye nasil hitkmetsin” gibi yorum-
lar AKP’nin, basbakan tarafindan da sik¢a kullamilan, “CHP’nin
Turkiye'yi yonetecek yeterlilikte olmadig1” soylemine érnek ola-
rak karsimiza cikt. Tabii, CHP Kurultayi'ni elestirenler yalnizca
AKP'liler degil. Liberaller ve sosyalistler CHP’yi demokrat olma-
makla, ozellikle Kemalist CHP'liler ise parti ici muhalefete kulak
tikamakla sucluyor. Yani Kilicdaroglu yonetiminin en azindan
bu kurultay déneminde epeyce yalniz kaldigini soyleyebiliriz, en
azindan Twitter'da.

AKP’ye karst muhalefetin yine yogun olarak dillendirildigi
EksiSozluk'te de Twitter'dakine benzer sekilde kurultaydaki kav-
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ga on plandaydi. Yorum yapanlarin yaklasik yaris1 bu meseleden
bahsederken, ytizde 30 CHP’de parti ici demokrasinin olmadigi-
ni1, yuzde 20 ise CHP'nin asla iktidara gelemeyecegini soyluyor-
du. CHP’de kadin kotasi, insan haklarina vurgu gibi yenilikler
getiren tuzuk degisikliklerine olumlu bakan ise yalnizca iki yo-
rum vard.

Biraz daha farklh kesimlerin ragbet ettigi mecralara baktigi-
mizda da durum CHP yonetimi lehine degismedi. Okuyuculari-
nin egilimlerinin genelde secim sandigindakilere yakin oldugunu
gozlemledigimiz En Son Haber'in Facebook sayfasina gelen yo-
rumlarda Kilicdaroglunun konusmasini olumlu bulanlarin orani
yuzde onu biraz gecerken, yorumlarin yarisindan fazlasi Kilieda-
roglunun kisiligini elestiriyordu. “Bos islerin bos adamu...konus-
sa ne yazar konusmasa ne”, “Ne konusursa konussun bu adam
hep muhalefet kalacak. Birinci belli ikinciyi gorelim”, “Konussa
ne konusmasa ne, millet uyand: artik bunlar ancak birbirini kan-
dirir meyhane partisinden ne beklentiniz olabilir” gibi yorumlar
AKP sempatizanlarmin dogrudan Kilicdaroglunu énemsizlestir-
me cabasi icinde oldugunu gosterirken, Kemalist yorumcular da
partinin Ataturk cizgisinden uzaklasmasindan sikayet ediyordu.

Hurriyet'in internet sitesindeki okur yorumlarinda ise 6ne
ctkan elestiri Kilicdaroglu'ndan cok parti ici muhalefetin 6nde
gelen ismi Onder Sav’a yonelikti. Kullanicilarin hemen hemen
Ugte biri kurultayda kavgaya neden oldugunu dustundikleri mu-
halefeti elestirirken, yine tcte bir kadari da kurultaydaki kavga-
dan rahatsizdi. Bu mecrada CHP yonetimini parti ici muhalefeti
engellemekle suclayanlarin sayisi daha az ama burada da tuzik
degisikliklerini olumlu bulanlarin oraninin ytzde 10'u bulma-
masl Kilicdaroglu icin iyi haber degil.

Soyle bir toparlamak gerekirse, CHP Kurultay: icin sosyal
medyada yapilan yorumlardan cikarlabilecek birka¢ sonuc var.
Birincisi; CHP ne olursa olsun hala toplumun tum kesimleri-
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nin su veya bu sekilde dikkatle izledigi bir parti. Bu en azindan
CHP’nin merkez soldaki, hatta ana muhalefetteki yerinin bir sture
daha saglam olmasini saglayabilir. Diger taraftan CHP'nin sosyal
medyada yarattig1 algi parti icin cok da parlak degil. CHP, Kemal
Kilicdaroglunun sakinligi on plana koyan siyasal iletisim kam-
panyalarina ragmen hala kavgaci, parti ici demokrasiden uzak ve
tepeden inmeci bir parti olarak algilaniyor. Dahasi bu algi, haklh
ya da haksiz olarak, CHP'nin siyasal rakipleri tarafindan strek-
li kullanihyor. Kilicdaroglu yonetimi bu onyargilarla mucadele
edebilmek icin parti icindeki sorunlart ¢cozmek zorunda. Bu da
oldukea zor; zira “yeni CHP nin gitmek istedigi yerle “eski CHP”-
nin tabani birbirine cok uyumlu degil. Bir tasfiye operasyonu ya
da yeni bir parti girisimi olmadan bir uzlasi pek miamkin goran-
mityor. Boyle bir uzlas: sansi varsa da Kilicdaroglu yonetiminin
bunu bir an ¢nce zorlamasi ya da inceldigi yerden koparmasi
gerekiyor. Zira, bizim yaptigimiz arastirmada gozlemledigimiz en
onemli sonug su; yeni CHP kendisini kimseye anlatamiyor ve
onyargilart yitkamiyor. Yeni yonetim, eski anlayisa karst set cek-
tiginde parti i¢i demokrasi yoksunluguyla, ona izin verdiginde
ise “1930’larin CHP’si” olmakla suclaniyor. Tabii butun bunlar-
da Baykal doneminde CHP isminin hayli yipranmis olmasinin
ve hem tabanda hem de teskilatta (SHP'nin kapanmasindan iti-
baren) yapilan dénusimun etkisi var. Sosyal medya ise CHP’ye
sunu diyor; ne Isa’ya, ne Musa’ya yaranabiliyorsun!

MECLISTE “4+4+4” KAVGASI

Basbakan Recep Tayyip Erdogan'mn “dindar nesil yetistir-
me” cikisinin hemen ardindan gundeme gelen ve “4+4+4” ola-
rak bilinen yeni egitim sisteminin yasalastirilma stireci sosyal
medyada en sert tartismalarin yasandigi konulardan biriydi.
Zorunlu egitimi 12 yila c¢ikaran yasa taslagi, TBMM Milli Egi-

Tirkiye ve Sosyal Medya

109



110

tim, Kultar, Genglik ve Spor Komisyonu'nda kabul edilirken, ko-
misyon salonunun ytz kadar AKP milletvekili tarafindan doldu-
rulmus olmasi ve muhalefet milletvekillerinin salona girememesi
lzerine yasanan kavga gindemde one ¢ikarken, taslak yarim saat
gibi bir rekor bir sure icerisinde komisyondan gecti.

Twitter'da komisyonda yasanan olaya gosterilen tepki iki fark-
I1 bashga ayrildi. Bir tarafta kullanicilarin yarisindan biraz azini
olusturan bir grup, AKP’li milletvekillerinin muhalefeti komis-
yon salonuna sokmayarak herhangi bir mtizakere yapilmaksizin
taslagin gecmesine itiraz ederken, ytzde 40 gibi azzimsanmayacak
oranda bir grup kullanic1 da Meclis'teki kavga ortamindan sika-
yet etti. Bu iki grubun da buytik cogunlukla yasanan olaylardan
AKPlileri sorumlu tuttugunu rahathkla soyleyebiliriz. Kavgadan
sikayet eden Twitter kullamcilarinin agirhkh bir kismi AKPnin
yasay1 “dayak zoruyla” ¢tkardigini ve komisyonun anti-demokra-
tik oldugunu ifade etti. Bu anlamda ashnda farkli ifade edilen iki
gorusun hemen hemen ayni sonuca vardigini ve konu hakkinda
yorum yapan dort yuze yakin Twitter kullanicisinin ytizde 90’a
yakiinin 4+4+4tn demokrasi disi yontemlerle gecirildigini du-
sundugunu soyleyebiliriz. AKP cephesinin olay1 “CHP’lilerin ko-
misyonu basma girisimi” olarak yansittigini dastundugumuzde,
iktidar partisinin bu konuda Twitter kullanicisini ikna etmekte
son derece basarisiz oldugunu gortyoruz. Her ne kadar Twitter,
merkez sol tandanslarin oraninin secim sandiklarina kiyasla biraz
daha yuksek oldugu bir mecra da olsa, AKP’nin haksiz oldugunu
dustnenlerin oraninin ¢ok nadiren yuzde 90’lara dayandigini da
biliyoruz. Bu gibi bir oran diger sosyal medya mecralari icin de
oldukea istisnai olurdu.

Facebook’ta muhafazakar ve genelde AKP se¢cmeni kullani-
cmin ¢ok ziyaret ettigi sayfalardan Haber7’ye bakugimizda, bes
kullanicidan dordu diyebilecegimiz bir orandaki kullanicinin
4+4+4’un komisyondan gecmesinden son derece memnun oldu-
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gunu gortuyoruz. Bu kullanicilar iktidar partisinin gecirdigi yasa
taslaginin daha egitimli bir nesil yetistirecegine inandiklarm ifa-
de ediyorlar. Twitter'da buytk taraftar bulan “yasanin zorla ge-
cirildigi” iddiasinin her ne kadar ytizde yirmiyi bile bulmayan
bir oranda da olsa burada da ifade edildigini goriiyoruz. AKP
taraftart oldugunu anladigimiz bir kullanict bu durumu “Boyle
de olmamaliydi, cebren bir durum gelisti, rovans bu mu yani?”
seklinde ifade ederken, yanit bir baska AKP’liden soyle geliyordu:
“Ne rovansi kardesim adamlar komisyonu basacaklardi, AK Parti
blok uyguladi. Entel dantel olma adina, kars: tarafa hos gorunme
adina veya bilmeden bir seyler yazmayin. Kraldan ¢ok kralc1 ge-
cinen zavall soytarilara benzemeyin. CHP (cehape diye yaziyor)
o kadar militanca sov yaparken nerelerdeydiniz. Oyle yok ben
de Imam Hatipliyim, ben de magdurum diyeceksiniz ama ro-
vansizm falan filan diyeceksiniz. Yok oyle hos gorinme cabalari,
biraz HARBI olun. Vesselam.” Bu tartisma ashinda bize muhafaza-
kar kanat icinde var olan ve liberal ya da sol gruplarla da zaman
zaman ortak noktalarda bulustugunu gozlemledigimiz kendini
nispeten daha entelektiiel olarak konumlayan bir grupla, AKP’ye
kosulsuz destek sunan baska bir grup arasindaki gorus ayrihigi-
n1 da gosteriyor. Tkinci kullanicinin ilk kullanmiciyr “entel dantel
olma adina” yanhs tepki vermekle suclamasi, 1srarla “baskalarina
hos gortiinme” niyeti aramast ve bunu birkac kez vurgulamast,
bu sikintinin bu konudan kaynaklanmadigini gosteriyor. Bu as-
linda ozellikle sol cenahta yaygin olan muhafazakarlan yekpare
bir blok olarak gorme egiliminin de aslinda cok isabetli olmadi-
gimin bir isareti. Ancak yine de sunu soylemek mumkin; baska
bir mecrada huktimete karst %90’lik bir rahatsizlik yaratabilen
bir konu, muhafazakar kullanicilarin yogunlukta oldugu mecra-
larda cok ytksek bir temsil oranit bulamiyor. Yani, muhafazakar
sosyal medya kullanicilart her ne kadar tornadan ¢ikmiscasina
ayni fikirleri paylasmasalar da, iktidar partisini muhalefete karsi
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savunma konusunda hala ciddi bir birlik icerisindeler. Baz1 baska
konularda bu birligi saglayanin Erdogan'in karizmasi oldugunu,
muhafazakar kanat icinde yapilan elestirilerin siklikla “Erdogan
olmasa...” diye basladigin1 gormustuk. Bu konuda ise birligi daha
ziyade muhalefet, ozellikle de CHP karsithg saglyor. Mesela ko-
misyonda ¢ikan kavgay1 ya da muhalefetin konusturulmamasini
elestirmek CHP'nin yaptiklarini gormezden gelmek, hatta CHP’ye
hos gortinmek olarak algilanabiliyor. AKP taraftarlar icin CHP’li
olmak da, en az CHP taraftarlarn icin AKP’li olmak kadar kotu. Tki
tarafin kendi dustincelerine yakin insanlari farkl gorts bildirdik-
lerinde karsi taraftan olmakla suclamasi ise hem iki taraf arasin-
daki ucurumun derinligini, hem de “ya bizdensin ya onlardan”
algisinin Turkiye’de ne kadar baskin oldugunu gosteriyor.

Agirhikh olarak tniversite 6grencilerinin tiye oldugu ve Eksi-
Sozluk’le benzer kullanici profiline sahip oldugunu soyleyebile-
cegimiz ITU Sozluk'te yapilan yorumlarin tamami 4+4+4 yasa-
sina karsi. Burada sergilenen muhalefet, t¢ bashkta toplaniyor.
Kullanicilarn yarisindan fazlasi yasanin zorla gecirilmesine itiraz
ederken, bir grup kullanici yeni egitim sistemine, baska bir grup
da yasanin getirdigi egitim suresi degil ama egitimin icerigine kar-
st ¢ikiyor. U¢ grubun tusttinde neredeyse mutabik oldugu konu
ise yasanin tartistimadan ve hizla ¢ikarilmasinin ardinda AKPnin
hedefledigi bir ttir toplum mithendisliginin oldugu.

Konunun en genis bicimde tartisildigi ve birka¢ giin icinde
yedi ytize yakin okur yorumunu toplayan Haberturk.com’da ise
genel hakkinda diger mecralara kiyasla biraz daha saglikli bir
tablo elde etmek miumkun. Twitter ve ITU Sozluk’te muhalif,
Haber7'de ise muhafazakarlar agirhiktayken, burada érneklem
belki biraz daha Turkiye ortalamasina yakin sayilabilir. Yapilan
yorumlarda t¢ kullanicidan biri 4+4+4’e kars: oldugunu bildirir-
ken, AKP'nin karar zorla aldirdig1 en yaygin ikinci gorus. Mec-
lis'teki kavga ortamindan sikayet edenler burada da kalabalik-
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lar, ama burada Twitter'daki gibi kavgayr AKP’ye mal etmekten
ziyade milletvekillerinin tavrina yonelik apolitik sayilabilecek
bir sikayet goruyoruz. Yaklasik ytuzde 12’lik bir grup ise olaydan
CHPyi sorumlu tutuyor. MHP’yi konu hakkinda yeterince aktif
bulmayan elliye yakin yoruma da rastladigimizi belirtelim.

Konu hakkinda topladigimiz verileri genel olarak yorumla-
mak gerekirse, muhafazakar olmayan sosyal medya kullanicilar
4+4+4 sisteminden ve bunun yasalasma seklinden ciddi sekilde
rahatsizlar. Bu konuda bu kullanicilar arasinda genis bir konsen-
sts oldugunu ve sosyalistler-sosyal demokratlar-Kurt hareketi
gibi farkli muhalefet segmentleri arasinda ¢cok buytik gortis fark-
lar gormedigimizi soyleyebiliriz. Muhafazakarlar ise komisyon
kararindan ve 4+4+4’ten buyuk ittifakla memnunlar, olaylardan
rahatsizlik duyan bir kitle var ama hicbir sekilde cogunluk olus-
turmaya yakin degiller ve cogunluk muhafazakarlar tarafindan
da hakh gorulmuyorlar. MHP kitlesi ise partileri gibi bu konuda
nispeten cekimser. Yorum yapan MHPliler de partilerine pasif
kaldig1 icin sitem ederken, partinin hangi tarafi desteklemesi ge-
rektigi konusunda cok da fikir sahibi sayilmazlar.

4+4+4 egitim sistemi, sosyal medyada hemen her mecrada
AKP'nin elestirildigi, hatta az da olsa muhafazakarlarin bile hu-
ktimetin tavrindan rahatsiz olabildigi bir konu olarak dikkatimizi
cekti. Twitter ve sozltklerde AKP'nin yogun olarak elestirilmesi
az rastladigimiz bir durum degil ama her mecrada elestiri yogun-
lugunun bu kadar fazla olmast, iktidarin arkasindaki destegin si-
nirlarinin nerede ve nasil davrandiginda iyice azalmaya basladig
konusunda komisyonda yasananlarin iyi bir ornek olusturdugu-
nu gosteriyor.
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BiZi AYIRAN NEHIR: AHMET SIK VE NEDIM SENER

Turkiye’deki sosyal medya tartismalarinin ana eksenlerinden
biri, muhalif seslere cok fazla alan birakmayan geleneksel medya-
ya, yeni medyanin alternatif olup olamayacagi konusu. Ozellikle
Twitter, yapust itibariyla bu anlamda en ¢cok umut baglanan mec-
ra oldu. Twitter'in ya da baska bir sosyal medya aracinin bu bek-
lentilere cevap verip veremeyecegini farkli bashklar alunda ince-
ledik. AKPnin tuctuncu hukimet doneminde hapisteki gazeteci
rakaminin t¢ haneli sayilara ulasmasi, medya sahiplik yapisinin
“yandas” olarak nitelendirilen kimi holdingler lehine degismesi
gibi olaylarin medya merkezli olarak dogurdugu sosyal medya
aktivizminin boyutlarini ve bunun ne kadar bir alternatif gazete-
cilik pratigi yaratabilecegini uzun uzadiya incelemek gerekiyor.

Diger taraftan 6zellikle gazeteci Ahmet Sik ve Nedim Sener’in
Ergenekon uyeligiyle suclanarak aylar boyunca tutuklu birakil-
masinin bir gindem maddesi haline gelmesinin konvansiyonel
medyadan ziyade sosyal medyanin sayesinde oldugunu iddia et-
mek ¢ok da abartili olmaz. Ahmet Sik'in emniyet icindeki Fethul-
lah Gulen cemaati yapilanmasini inceledigi “000 Kitap™in daha
taslak asamasinda sug¢ delili ilan edilmesinin ardindan sosyal
medyada “el alindan” binlerce dijital kopya olarak paylasilmast,
Turkiye standartlarinda gormeye cok alismadigimiz bir eylemli-
likti. Sug delili oldugu iddia edilen kitabin, sosyal medyanin ru-
huna uygun olarak, viral yollarla binlerce kisiye ulasmasi, mah-
kemede Sik'in elini ¢ok guiclendirdi.

Bu durum, Ahmet Sik-Nedim Sener olayini, inceledigimiz di-
ger olaylara kiyasla biraz farkli kiliyor. Bu ¢rnek olay, ayni zaman-
da iktidar yanhst ve muhalif sosyal medya kullanicilariin aras-
tirmay1 yaptigimiz sire icerisinde en istikrarh bir bicimde karsi
karsiya geldigi olaylardan biri. Al ay icinde giindem degistikce
iki taraf farkli konularda tartustilar, ancak bunlarin -aralarinda
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Van Depremi gibi buytik olaylarin da oldugu- buytk cogunlugu-
nun ucucu karakter arz ettiginin ve birkac gun veya hafta icinde
yerini baska bir olaya biraktiginin altini ¢izmekte fayda var. Sik-
Sener ve hapisteki gazeteciler ise, bunlardan farkl olarak sik sik
gundeme geldi ya da baska olaylar tartisihirken hatirlandi.

Ahmet Sik ve Nedim Sener’in Mart ayinda tahliyesini dogru-
dan sosyal medyanin guctine baglamak fazlasiyla abartili olur,
ancak yine de bu konunun strekli olarak sosyal medyada yer is-
gal etmesinin ve Turkiye'nin hizli degisen gindemine direnmesi-
nin belli bir siyasi baski yarattigini gormezden gelmemek gerekir.
Sik ve Sener’in durumuyla ilgili gosterilen tepkinin istikrarli bir
muhalif karakter tasimasi ve refleks olarak adlandirabilecegimiz
tepkilerden ziyade su veya bu sekilde bir politik eksen olustur-
masl, yine bu konuyu incelenmeye deger kiliyor.

Ahmet Sik ve Nedim Sener’in tahliyesine sosyal medyada ve-
rilen tepkiler, konuyu neden politik tartisma ekseni olarak adlan-
dirabilecegimizin acik delillerinden birini sundu. Tahliye karart,
iki gazetecinin tutuklu bulundugu stre icerisinde verilen mica-
delenin niteligi acisindan turnusol kagidi islevi gorda. Zira Sik ve
Sener’in tahliyesiyle beraber bu zamana kadar getirilen mucade-
lenin neye dontisecegi, ayni zamanda bu mucadelenin nihai ama-
cinin ne oldugunu gostermesi acisindan da onemliydi. Ahmet Stk
ve Nedim Sener yalnizca kahramanlastinlan iki muhalif figur,
iki gazeteci miydi; yoksa Turkiye'de dustince ve ifade ozgirlu-
gune yonelik baskilara ve yarg: sistemindeki bozukluklara karst
bir sembol muyduler? Bir diger deyisle onlarin tahliye edilmesi,
mucadelenin bittigi yer, bir “mutlu son” muydu, yoksa bu 1srarl
kampanya baska bir seye dontserek devam mi1 edecekti? Sik ve
Sener’in tahliyesine yapilan ilk yorumlar, kuskusuz bu sorulara
kesin cevap veremezdi ama yanitlari ararken ipucu verebilecek
cinstendi.
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Konunun sosyal medyadaki yankilarini incelemeye baslama-
dan once tahliye kararinin Sivas Katliami davasinda alinan zaman
asim1 kararindan hemen sonra verildigini hatirlamak gerekiyor.
Bu durum, hukumete muhalif sosyal medya kullanicilarinin bu-
yuk bolumunun konuyu bu baglamda algilamasina neden oldu.
Twitter'da ilk giin yapilan dort ytizin astiinde yorumda ytizde
80 gibi ezici bir cogunlugun Sivas kararini tahliyelerin diyeti
olarak gormesi bu noktada son derece anlamh. Kullanicilarin
yaptigl, “Nedim Sener ve Ahmet $1k’ 1 tam da zamaninda tahliye
etmistiniz ama yine de gindemden indiremediniz zaman asimi-
n1!”, “Sivas katliami zaman asimu....Ayy ne yaziyorum ben... Ne-
dim Sener, Ahmet Stk falan tahliye olmustu ve gtindem buydu,
cok dikkatsizim pardon...” gibi yorumlar, sosyal medya kullani-
cilarin en azindan Turkiye’deki guindemin hizli degisebilir ve
maniptilasyona acik oldugunu dustindigunti gosteriyor. Yine de
bunun ¢ogu zaman eyleme dontusmeyen bir farkindalik oldugu-
nu not etmek gerek.

Muthalif sosyal medya kullanicilarinda konuyla ilgili bir baska
one ¢ikan goras de Oda.tv davasinda uzun stren tutukluluklarin
adaletsizlik olduguydu. Hem Twitter'da, hem de NTV'nin Face-
book sayfasinda rastladigimiz bu gorts, kimi davalarda yillarca
suren tutukluluk surelerinin belli bir rahatsizlik yarattiginin isa-
reti. Bunu Sike Davasi, KCK, Ergenekon gibi davalarda da gore-
biliyoruz.

Mubhafazakar kullanicilarin da epeyce yogun oldugu Memur-
lar.net forumlarinda ise farkli bir vurgu dikkatimizi cekti. Burada
da hukumete elestiri yogun olarak gozlemlenirken, AKPnin as-
keri vesayetle hesaplasirken kendisi bir vesayet yarattigl ve isin
dozunu kagirdigy yoniunde pek ¢ok yorum gozumuzden kagma-
di. “Bu is rovansist bir duruma dogru ilerliyor... Bugin gecmis-
teki askeri polisi suclayanlar bir giin gelecek kendileri de ayni
sekilde suclanacak! Bu isin kivamini iyi ayarlayamadi AKP... Kin
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ve nefrete donusturdu her seyi...”, “Erdogan, kininize sahip ¢1-
kin derken bence iyi etmedi. Toplum kin ve nefret sarmalinda
dontiyor sonu insallah iyi olur” gibi yorumlar, AKPnin ozellikle
Kemalist yapiya karsi giristigi hesaplasmanin dogru ama dozu
kacirilmis bir girisim oldugu gortisunti simgeliyor. Bunun ozel-
likle “ozgurlitkeu sol” olarak tanimlayabilecegimiz bir grubun bir
kisminda cok ifade edildigini kaydetmek gerek.

Muhafazakar sosyal medya kullanicilarinin konu hakkindaki
tepkisi ise, karst grubun vurgu yaptigi meselelere cevap vermek
yerine onlar1 yok sayip Ahmet Sik'in tahliye sonrasi yaptig hu-
kimet ve Guilen Cemaati karsiti aciklamalarn elestirmek seklinde
oldu. Haber7.com internet sitesinde tahliyeler hakkinda yapilan
yorumlarin hemen hemen tamami Sik'in sozlerine karst cikar-
ken, Sik ve Sener’in henuz beraat etmedigi hatirlatildi ve ¢cogu
kez “sozlerine dikkat etmeleri gerektigi” de farkl ifadelerle be-
lirtildi.

Ahmet Sik ve Nedim Sener’in tahliyesi hakkinda sosyal med-
yada yapilan yorumlarda karsimiza cikan, -bir kez daha- kullani-
cilarin iki kamp halinde bolundugu ve bu iki taraf arasinda uzlas-
manin neredeyse mumkun olmadigiydi. Bu aslinda Turkiyenin
dctinct AKP iktidarnn donemindeki genel ruh haline tekabil
ediyor. Taraflarin birbirinden tamamen ayri, cogu kez birbirine
tamamen zit dusinmesi bir yana, ayni konuyu hemen hemen
birbirine hi¢ degmeyen acilardan gormeleri ashnda aradaki ucu-
rumun zaman zaman ne kadar buyudugunt de gosteriyor. Bu or-
nekte, muhalif kullamicilarin uzun tutukluluk streleri, temelsiz
iddianameler, adil yargilanma hakkinin ihlali gibi konularda dil-
lendirdigi gucli kaygilar, muhafazakar sosyal medya kullanicisi
tarafindan bir glindem maddesi olarak bile gortulmuyor. Daha
onceki orneklerde hitkiimet destekgisi kullanicilarin muhaliflerin
elestirilerine genelde defansif yaklastiklarini gormustik. Bu or-
nekte ise yapilan elestirilerin hicbir sekilde dikkate alimmadigini,
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ustelik “daha beraat etmediler, ayaklarini denk alsinlar” seklinde
bir ofansif tavrin oldugunu da gortuyoruz. Bu tavrin gozlemlenme
frekansinin artmasi, Turkiye'de yalnizca iktidarin gindeminin
kayda alinmasindan kaynakli bir demokrasi aciginin yasanmasi-
na neden olabilir. AKP’ye oy vermeyen ytizde ellinin kaygilarinin
yok sayildig1 bir atmosferin nasil bir kirllmaya yol acabilecegi ise
uzerinde dikkatlice dusuntlmesi gereken bir durum.

SOSYAL MEDYA KAFASI

Artuk bircogumuz sosyal medya araclarinda kullanici duru-
mundayiz. Bazimiz ara sira bazimizsa siklikla, tye oldugumuz
sitelere girip bir seyler paylasiyor, yorumlar yapiyor ya da me-
sajlar yaziyoruz. Bu yorum ya da mesajlarin dikkat ¢ekici olmasi
aslinda cok onemli. Bu kadar yogun ses arasinda kendi sesimi-
zi duyurmak gibi bir beklenti, aciktan ya da gizliden, neredeyse
butun sosyal medya kullanicilar arasinda var. Tabii bu beklenti
cogu zaman okur pozisyonunda olan sosyal medya kullanicilari-
nin 6nune sasirtict mesajlar olarak diasuyor. Biz de bu arastirma
esnasinda yuzlerce ilgin¢ mesajla karst karsiya kaldik. Kitabin bu
bolumunde, bu mesajlardan bazilar yer alacak. Gelin son bir yil
icinde bize ilging¢ gelen bazi yorumlara birlikte goz atalim.

ok ok

Gegen yil icinde en ¢ok konusulan, tartisilan ve birkac defa
gundeme gelen konulardan biri Deniz Feneri Sorusturmast oldu.
Uc ay tutuklu kaldiktan sonra tahliye edilen RTUK eski baskani
Zahid Akman, gayri resmi muhasebe kayitlarini reddetmis, hisse
devirleri soruldugunda ise ismini hatirlamadig bir sirketini t¢
milyon dolar bedelle devrettigini sdylemisti.
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Bu actklama sosyal medyada ciddi bir yanki uyandirdi. Acik-
lamayla ilgili en ilgin¢ yorumlar Twitter’daydi. Bir kullanici “Bu
islerden 3 milyon dolarhk sirketi unutacak kadar para kazaniliyorsa
ben de 180 derece dontip ortama akmak istiyorum, nereyi imzaliyo-
ruz?” derken, baska bir kullanic1 “Ne sansli adamim unutulacak 3
milyon dolarhk sirketim olmadi” diyordu.

kK ok

Turkiye, tuhaf gindem maddelerinden birini de 21 Kasim
2012 gunu yasadi. Taraf gazetesinin polemikleriyle tnli mu-
habiri Mehmet Baransu, Twitter hesabindan yaptig1 aciklamayla
EksiSozluktin kapatilmasi icin dava acacagini acikladi. Gerekee,
bu sitede dine ve Islam’a hakaret edilmesiydi ve Baransu, baslatti-
g1 kampanyaya destek vermeyenlerin Musluman olmadigini yine
Twitter’dan iddia etti.

Bu aciklama farkli mecralarda farkh yansimalar yaratt. F5
Haber adl sag egilimli sitenin Facebook sayfasindaki bir yorum-
cu, EksiSozluk icin “Komunist dolu o sayfa” derken, bir baska yo-
rumcu “Allah hakkimizdan gelsin. EksiSozliikte emegi gecen herkesi
Allah’a havale ediyorum” diyordu.

Aciklamayla ilgili tabii ki EksiSozluk yazarlar bos durmadi
ve Baransu’ya karst “entry bombardimani” basladi. Baransu hak-
kinda yazilanlar, yazan “bos beles isler yapmak”tan, “sanal cihad
cighgt atmak”la suclamaya kadar uzaniyordu.

ok ok ok

Atomic Scientist adl derginin 2011 Aralik sayisinda yayimla-
dig1 habere gore, ABD'nin Turkiye’'de oldugu hep sdylenen ama
simdiye kadar detaylarina ulasilamayan nikleer silah envanteri
aciga cikmusti. Iddiaya gore ABD, Turkiye'ye 10 ila 20 adet ara-
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sinda atom bombasi vermisti. Dolayisiyla haber hemen Turkiye
sosyal medyasinda dolasima girdi.

Twitter'da bir kullanici, ABD'nin Irak’ta oldugunu varsaydig
nukleer silahlar nedeniyle baslattigi savasa gonderme yaparak,
“Bizde de 60-70 adet atom bombast varnmis ABD simdi de bize saldir-
mastn” diyordu. Ayni yere gonderme yapan bir okuyucu da En
Son Haber sitesindeki okurlardan geldi. Yorumcu “Yoksa bize de
mi DEMOKRASI getirecekler” diye soruyordu.

K 3k ok

Her y1lbast 6ncesinde Ttrkiye giindeminde kendine yer bulan
baz1 konular vardir. Ornegin “y1lbasinda hindi yemek ginah m1”,
“Musluman insanlar yilbasit kutlamasi dogru mu”, “Evde cam
agact kullanmak inanca zeval getirir mi” gibi sorular konvansiyo-
nel medyada sik sik yer bulur. 2012 yili girmeden az once Kesan
Muftusi Suleyman Yenicerinin yaptigi aciklamalar da benzer bir
konseptte ama az rastlanan turdendi. Yenicerinin hedef tahta-
sinda Noel Baba duruyordu. Kesan Muftusu yaptig aciklamada
“Noel baba diye birisi yoktur. Aziz Nicholaos diye biri var ama bu
uyduruk bir kisidir. Noel Baba baca ve pencereden giriyor. Ama dogru
durust birisi olsa kapidan girerdi” deyince sosyal medyada yer ye-
rinden oynadi. $Simdi gelin bu aciklamayla ilgili gelen yorumlar
biraz hatirlayalim.

Twitter'n “anindalik” 6zelligi bu konuda da devreye girdi ve
cok ilging twitler akmaya basladi. Bir Twitter kullanicis1 konuyu
Noel Baba'nin penceresinden degerlendiriyor ve “Miiftintin soyle-
diklerini duyan Noel Baba, bu baca olayindan kendisinin de biktigini,
miiftit olup diizgiin bir hayat siirmeyi planladigin soyledi” diyordu.
Bir baska kullanici ise muftiye sahip cikiyor ve soyle diyordu:
“Diyanet ‘Noel Baba dogru diirtist biri olsa kapidan girerdi’ diyen Ke-
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san Miiftusii’'ne sorusturma acmis. Mizaha darbe vuran bu girisimi
kiniyorum!”

Twitter'm konvansiyonel medyada yer bulamayan topluluk-
larin seslerini duyurmas icin olanak sagladigi konusuna degin-
mistik. Iste sozinu ettigimiz bu kitle de Noel Baba acgiklamasi
tizerine ironik yaklagimlar gelistirdi. Iste cok ilging iki ornek
daha: “Ben buradan ihbar edeyim Noel Baba KCK mensubu, terorist
falan olabilir. Turkiye’ye gelmesin, alirlar.” “Ulan memleketce neye
destek verecegimizi karistinir olduk. Depremzedeye, gazetecilere, ya-
zarlara, azinliklara, Noel Baba’ya, kitaplara...”

ok ok ok

Medyamizin gundem sikintist cektigi dénemlerin imdadina
yetisen konulardan biri de hi¢ kuskusuz “Kizilderililer'in aslinda
Turk oldugu” iddiast. 27 Ocak 2012 tarihinde konu bu defa sos-
yal medya dolasimina dahil oldu. Ajanslarda ve haber sitelerinde
ctkan habere gore, Amerikall ve Rus antropologlarin arastirma-
sinda, Kuzey Amerika kitasinin ilk sakinlerinin genetik besiginin
Sibiryanin guneyindeki daghk Altay bolgesi oldugu ortaya ¢ikti.
Bu bilgiden yola c¢ikarak daha once de defalarca tekrarlanan Ki-
zilderililer'in Turk oldugu iddiasi yeniden ortaya atildu.

Bu haberi 1skalamayan bir Twitter kullanicist “Kizilderililer
Orta Asya’dan gocmusler. Adamsin Kartal Tuyi! Adamin dibisin!”
seklinde yorum yapti. Twitter’daki esprili yorumlardan bir tanesi
ise soyleydi: “Helal be! Kizilderililer de Turk’mius. Sira hayvanlar-
da.”

En Son Haber'in Facebook sayfasinda ise konuyla ilgili farkh
bir bakis acis1 gelistiren yorum dikkatimizi ¢ekti. Facebook kul-
lanicisi, Kizilderililer ve Turkler'in tarihlerini ortaklastirma yo-
luna gidiyordu: “Tiirk olsa n’olacak yani? Amerikalilar bizi katletti
diye sevinecek miyiz? Ne sagma sapan adamlarsinz”
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5 Mart 2012 tarihinde sosyal medyay1 en cok mesgul eden
konulardan biri, Antalya, Hatay, Kirikkale, Cankir1 ve Ankara’da
vatandaslara cennetten yer satacaklarini soyleyerek dolandiran
alu kisilik cetenin gozaltina alimmast oldu.

Tabii boyle bir konu hakkinda kazan ilk 6nce Twitter'da kay-
namaya basladi. Bir kullanic1 “Kesinlikle satant degil alam yargi-
lamak gerek” diyerek kuyuya tasi atti. Bir diger kullanici ise do-
landinlanlarin mesleklerine dikkat cekiyordu: “Dolandirlanlar
arasinda hakim, avukat ve ogretmenler varmis. Akil yok mu bunlar-
da?”

Konu Hurriyet'in internet sitesinde de genis yanki uyandir-
di. Okur yorumlarindan birinde dolandiricilar kutlaniyordu:
“Bu tilkede bu kadar salak varken uyaniklar rahat gecinir iyi olmus
yapanlarin emegine saglik.” Bir diger Hirriyet okuru ise AKP'nin
%50 oya nasil ulastigii bu konu tzerinden formile ediyordu:
“Ah benim saf vatandasim bir turlii birey olmay1 beceremedin halen
kul olmakta direniyorsun. Birileri ozellestirme adi altinda Tuirkiye’yi
sattyor yetmedi, simdi de cenneti satiyorlar! Bosuna mi AKP 50% oy
altyor; bu kullarin sayesinde.”

Haber Turkun okur yorumlarinda da genel egilim dolandiri-
cilart kutlama yontundeydi. Diger bir bakis acisiysa, din yoluyla
insanlarin kandirilmast iddiastydi. Bir okur soyle diyordu: “Din
isinde iyi para var.”

EksiSozluk'te bir yazarsa bu dolandirma stirecinin nasil gelis-
tigi konusunda hayal guctunt devreye sokma yoluna gitti:

“Bunu yapanlara m1 hayranlikla bakayim yoksa dolandirilanlara
mi kugiimseyerek bakayim anlamadim.

Kamera kayitlari olsa da incelesek nasil dolandirtyor bu insanlar.
Mesela muhabbete nasil giriyorlar onu merak ediyorum. Herhalde su
tarz muhabbetler geciyordur:

Boliim 3: 2011 ve 2012 Yillarinda Sosyal Medyaya Damga Vuran Konular



- Abi elime cok temiz bir arsa diistii cennetten, hemen nehir dibi.
Bence kacirma, ¢cok da degerlenecek diyorlar.

- Bak bu arsalar cok gidiyor, ben de aldim; bir kendime bir de
kayimvalideme”
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BOLUM 4 - SONUC

SOSYAL MEDYA “TURKIYE BAHARI” YASATIR MI?

Sosyal medya, her ne kadar onu kullanmaya cok alismis ol-
sak ve onsuz yapamayacagimizi disunmeye baslamis olsak da
yeni bir kavram. Birakalim insanlik tarihini, teknolojinin tarihin-
de bile su an i¢in kapladigi yer fazla buyuk degil. Bu nedenle
de ozellikle sosyal medyanin sosyo-politik etkileri konusunda
cok kapsaml bir literatur oldugunu soyleyemeyiz. Su anda -biz
dahil- pek cok arastirmaci sosyal medyay: anlamaya ve anlam-
landirmaya calistyor. Kimsenin su asamada dort bast mamur bir
sonuca ulasmasi cok da mumkun degil, zira sosyal medyanin
su an devam eden evriminin nereye varacagim kestirmek zor.
O yuzden, sosyal medyaya dair kesin ¢ikarimlar yapmak cok
da dogru degil. Gunumuzdeki her populer kavram gibi sosyal
medya da “guru”larimi yaratiyor ancak tzerine baliklama atlanan
her sonucun yanhs ¢ikma olasiligl cok ytksek. Sosyal medya her
aninda analiz edilmeli ama bu degismez ve mutlak dogrularin
kucagimiza dusecegi anlamina gelmez. Bu calismanin amaci da
mutlaka derinlestirilmesi gereken bu tartismay1 sonuclandirmak
degil, tarismay1 alevlendirmek.

Buytk olcude konvansiyonel medya tarafindan -bir poptiler
haber objesi olarak- kurulan sosyal medya-Arap Bahan iliskisi,
bu tarz cikarimlarin adeta odak noktast olmasi bakimindan dik-
katle incelenmeye deger. Diger ifade kanallarinin sansurlendigi
bir ortamda Twitter gibi pratik bir aracin orgutlenme kapasitesi-
ne olumlu etki yaptig1 dogrudur. Ancak “Twitter olmasayd1 Arap
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Bahar da olmazdi” ya da “Arap Bahari Twitter sayesinde oldu”
ctkarimlart ne derece dogru? Dubai Yonetim Okulunda Halid
El Ahmed’'in yapuig1 arastirmaya gore Kuzey Afrika da dahil tam
Arap cografyasinda toplam Twitter kullanicist sayist 1 milyon
300 bin. Twitter kullanicilarinin ntifusa oraninin en yuksek ol-
dugu Kuveyt'te bu rakam ytizde dokuzu bulmuyor. Devrimini
Twitter’a borclu oldugu iddia edilen Misir'da bu oran %0.26. Di-
ger taraftan Arap Baharinin en hareketlendigi donemlerden Mart
2012’de yalniz 239 bin kullanicih Kuveyt'ten 58 milyon twit atil-
mis. Bu donemde ilk siralarda yer alan buttin konular politik. Pa-
sif kullanicilar da hesap dist birakildiginda Arap Baharr'yla ilgili
vardigimiz sonuclardan biri su; Twitter bu cografyada ntufusun
buytk cogunlugu tarafindan siyasal amaclarla kullanilmaktan zi-
yade kuictik bir politize kesim tarafindan yogun olarak kullanildi.
Bu kesim, Arap Bahari'ni tek basina gerceklestirmedi ama onun
soylemini belirledi.

Sosyal medyanin, 6zellikle de buytik anlamlar ytuklenen Twit-
ter'm Turkiye'deki etkisini de biraz bu veriler 1s181nda yorum-
lamak gerek. Tabii ki Turkiye'deki kullanicilarin egilim olarak
Arap kullanicilardan 6nemli farklari var. Burada populer kualtur
politik giindemi surekli golgeleyebilecek kadar guclu ve politik
baglam cok zayif. Bu durumun en net sonuclarindan birini blog-
larda gortiyoruz. Tum Arap cografyasinda bloglar, kanaat onder-
ligi derecesinde siyasal onem tasir, baskici rejimler ise ilk olarak
bloggerlar tutuklayarak baslarken Turkiye’de bloglarin ezici ¢o-
gunlugu futbol, magazin ve moda tzerine. Siyasi blog neredeyse
hic yok, olanlarn da etkisi dikkate alimmayacak kadar dusuk.
Turkiye'den Misirh Alaa, Wael Ghonim ya da Bahreynli Zeynep
El Hawaja gibi muhafelet onderi olacak bir blogger ¢ikma ihti-
mali yok denecek kadar az. Twitter'in etkisi de ayni derecede
daha dusuk. Cunki bu mecrada da populer kultarun ezici agir-
lig1 var.
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Sosyal medya aslinda Turkiye hakkinda yanlis bir tablo ¢izmi-
yor. Ulkenin ytizde 44 tniin internet erisimi var ve erisimi olan
neredeyse herkesin sosyal medya hesab1 var. Dolayisiyla karsi-
mizdaki 6rneklem evreni, yani Turkiye'yi temsil etmeye fazlasiyla
yeterli. Ancak mesele politik alani, ozellikle de muhalefeti tem-
sil etmeye geldiginde isler degisiyor. Twitter'da ve diger sosyal
medya araclarinda kalabalik gozuken muhalefet odaklari, ashnda
populer kitlenin pesinde surtiklenen kitlelerle kiyaslandiginda
cok da biyiik bir alan isgal etmiyorlar. Ustelik kendileri disin-
daki kitle politize olmadigindan kanaat onderligi yapma sanslari
da pek yok. Bu kosullarda sosyal medyadaki muhalefet amiyane
tabirle “kendin calip kendin dinledigin” bir ortama dontsuyor.
Tabii bu durum farkh kitleler icin farkh derecelerde gecerli.

Sosyal medya 6zellikle Ahmet Sik ve Nedim Sener’in gazeteci-
lik yapug icin tutuklanmasi, Cihan Kirmizigul isimli 6grencinin
pusi taktigr gerekce gosterilerek teror eylemine katilmaktan mah-
kum edilmesi gibi meselelerde muhalefetin goruntrlugu acisin-
dan onemli bir rol oynadi. Ancak bu rolu abartarak bir devrim
mustusu olarak algilamak ve toplam icindeki yerini yanhs oku-
mak sik dustlen bir hata oldu. Evet, 6zellikle Twitter politize ve
kucuk bir kitlenin ortak hareket saglamak icin kullanabilecegi
politik bir ara¢. Populerligi acisindan yaratabilecegi belli bir far-
kindalik da var. Ancak ne Twitter, ne de baska bir sosyal medya
araci tlkede var olmayan bir politik baglamu sifirdan yaratma gu-
ctne sahip. Bu mecralarin genis kitleler tizerinde ani bir aydin-
lanma yarattigina ya da yaratabilecegine dair inan¢ aslinda yeni
de degil, kaynagini Turkiye modernizminin tarihinden aliyor.

Turkiye'deki muhalefetin, ¢zellikle de sosyalistlerin sosyal
medyadan hicbir fayda saglamadigini soyleyemeyiz. Bu gruplar,
bilhassa Twitter’da soylemin belirlenmesinde gercek hayattakin-
den daha buyuk bir gtice sahipler. Bunun bu gruplara belli ol¢u-
de politik kazanim sagladig iddia edilebilir. Ancak bu kazanimin
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olcustt ve anlami dogru okunmayip, Arap Bahar fantezileriyle
karismaya basladiginda genelde hayal kirtkhigiyla sonuclaniyor.
Twitter ve diger sosyal medya araclan Turkiye’de sol muhalefe-
tin guclenmesi, en azindan soylemini goranur kilmas: acisindan
onemli bir kanal yaratabilir, ancak kisa vadede bunun gercek
hayata yansimalarini saglayamaz. Bunun icin 6ntinde sonunda
yine fiziksel orgutlultik ve geleneksel politika araclari gerekecek-
tir. Sozun ozu, Twitter'dan bir Arap Bahan yaratilacak olsa bile,
kitlelerin bulusmaya hazir oldugu bir Tahrir olmadik¢a bunun
bir anlami olmayacaktir.

Diger taraftan Kurt Hareketi icin sosyal medyanmn Turk mu-
halifler icin tasidigindan farkh bir anlam tasidigi soylenebilir.
Bunun iki nedeni var. Birincisi, Kurt Hareketinin maruz kaldig
yasal ve sosyal baskidan dolay1 siyaset yapabilecegi alanin ¢ok
dar olmasi. Sosyal medya bu anlamda Kurt kullanicilara nispe-
ten 6zglr bir kanal acabiliyor. Ikincisi ise daha yiksek oranda
Kurt kullanicinin Tark kullanicilara gore daha politize bir hayat
yastyor olmasi. Kirt Hareketi icin sosyal medya, Arap Baharimin
arkasindakine benzer bir politize baglam da oldugu icin, muha-
lefet arac1 olarak kullanilmaya daha yatkin. Burada daha once de
bahsettigimiz gibi Twitter'dan degil, Facebook’tan bahsediyoruz.
Kurt kullanicilar Twitter’dan siyaset yapmaya calisarak Turk mu-
haliflerle temas edebiliyorlar, ama bunu yaparken diger kullani-
cilardan ciddi oranda baskiyla ve ters tepkiyle de karsilasiyorlar.
Facebook ise sagladigi daha kapali devre alanlarla bu baskilarla
fazla karsilasilmadan politika tretme imkani sagliyor.

Olaya Turk milliyetci hareketi (MHP-BBP) acisindan bakti-
gimizda ise sosyal medyada politika yapmamanin, yapmaktan
daha iyi sonuglar verdigini gorayoruz. Cunku Turkiye’de hakim
ideolojik baglam zaten milliyetci ve sosyal medyada fazla gortn-
mek normalde oransal olarak kiyas kabul etmeyecek kadar az
sayidaki milliyetci olmayan mubhalifi muhatap almak anlamina
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geliyor. Oysa zaten toplumun buytik bir kisminda milliyetci ref-
leksler hayli kuvvetli ve olaylar1 genelde bu partilerin onayladig
cizgide algihiyorlar. Hocal Katliamu yuriytst ya da Bilgi Univer-
sitesindeki festivalde icki satisinin yasaklatilmasi gibi dogrudan
fiziksel katilim gerektiren eylemlerde milliyetciler Facebook'u et-
kin kullanabiliyorlar, ancak olaylarin normal akisinda cok ciddi
bir varlik gostermeseler bile algilamalar onlarin istemedigi sekil-
de gerceklesmiyor.

Benzer bir durumun Islami muhafazakarlar icin de gecerli ol-
dugu iddia edilebilir ancak aradaki ciddi bir fark unutulmamali.
Milliyetcilik, Turkiye'de ana akim siyasetin ortak paydast; Islami
muhafazakarlik ise muhalefetin dogrudan referans alarak karsi
siyaset gelistirdigi bir akim. Her ne kadar su an iktidarda da olsa,
muhafazakarlarin sosyal medyadaki muhalefete karsi zaman za-
man defans gelistirmeleri gerekebiliyor. Bu defans, kars: tarafin
muhalefetinin yonuni ve icerigi degistirebildiginden paradoksal
olarak iktidarin guctunu de arttrabiliyor. Muhalefetin iktidara
yonelttigi elestiri karsisinda bir defans buldugunda genelde hac-
mi ekstra ve yan argimanlarla cogalirken icerigi seyrelmeye bas-
liyor. Tek bir konu tizerinden yapilan muhalefet, pek ¢ok argu-
man uzerinden dallanip budaklandiginda sulanmaya, anlamini
kaybetmeye ve ucuculasmaya basliyor. Bir stre sonra da sosyal
medyanin hiziyla beraber gecerliligini kaybediyor. Dolayisiyla,
iktidar1 temsil eden muhafazakarlarin, muhalefetin deyim yerin-
deyse kafasini toplayip ayagi yere basan bir durus sergilemesini
engellemek icin muhalefetin duygusal yogunlugunu durtikleye-
cek bir defans sergilemesi, cogunlukla iktidarin isine yariyor. Bu
Tayyip Erdogann da zaman zaman basvurdugunu gozlemledi-
gimiz bir yontem. “Her kurtaj bir Uludere’dir” ¢ikist bunun ¢cok
net bir ornegi. Sosyal medyadaki Uludere tepkisi konvansiyonel
medyaya, oradan da siyaset giindemine ciddi bir muhalefet alan1
olarak tasinmisken (ctunki neredeyse ilk defa CHP ve BDP'nin
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ortak tutum alabildigi bir konuydu), Erdogan sok edici bir ¢ikisla
daha once olmayan yeni bir konuyu giindemin tepesine koydu,
Uludere'yle ilgili muhalefetin icine kirtajla ilgili argimanlar so-
kulmasini sagladi ve tek konuda gosterilen muhalefeti seyreltti.
AKP’li kanaat onderlerinin de sosyal medyada bunu siklikla yap-
tigina tanik olabiliyoruz. Ankara Buyuksehir Belediye Baskani
Melih Gokeek de bu yontemi kullanmay1 oldukea seviyor.

Ozetle, sosyal medyanin Turkiye diizleminde politik temsili-
yeti mecraya ve siyasi gruplara gore degisiyor. Ancak ne tek tek,
ne de genel olarak sosyal medya araclarinin Turkiye siyasetinde
fiziksel alandan kopuk, bash basina bir alan oldugu iddia edilebi-
lir. Boyle bir iddia Tahrir’siz devrim umutlariin yol actig1 hayal
kirikliklarindan baska bir seye yol agmaz ki, bu tarz bir hayal
kirnkhgim 12 Haziran 2011 secimlerinde Twitter'da net olarak
gormustuk.

Bu analizler 1s1¢inda bastaki soruya geri donelim: “Turkiye
sosyal medyasindan Arap Bahar ¢ikar mi?”

Burada yapilmasi gereken bir tespit var. Yeni medya ve onun
araclan, ozgurluk alanlan olusturmak adina onemli olanaklar
sagladi, buna itiraz etmek yanlis olur. Ancak hicbir teknolo-
ji kendi basina eylemlilik olusturma guctine sahip degil. Uzun
yillar boyunca Turkiye’de genclerin siddete yonelmesindeki ana
etmenin televizyon yaymlari oldugu tartisildi. Ancak simdi do-
nip bakugimizda toplumsal dinamiklerin televizyon dahil her
seyi nasil sekillendirdigini acikca gorayoruz.

Bu ornegi vermemizin nedeni, daha once de belirttigimiz gibi,
once bir Tahrir'e sahip olmanin, yeni medyadan daha ¢nem-
li oldugunu belirtmek. Arap Baharinda yeni medyanin roltine
baktugimizda, bu yeni teknolojinin haberlesme isleviyle eylemin
orgutlenmesine yardimer oldugunu gorebiliyoruz. Ote yandan
eylemin performatif yontunun, internetin sundugu olanaklarla
hicbir ilgisi yok.
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Arastirmamiz esnasinda, Turkiye'deki sosyal medya egilimle-
rini tespit ederken, ortaya cikan acik bir gerceklik var, o da sos-
yal medya tizerinde olusan nefret gruplari. Bu nefret gruplarimim
ideolojik odak noktalarinda ise, Turkiyenin geneline yayilmis
olan, hem konvansiyonel medyada hem secim sandiginda, hem
ulkenin kulturel ikliminde surekli karsilastigimiz “kutuplasma”
yapist bulunuyor. Bu kutuplasmay1 gosterime giren bir sinema
filminin yansimalarinda da gormek mumkiin, Uludere Olayinda
da... Dolayisiyla Turkiye’deki sosyal medya kullanicilarinin bir
orgutlenmeyi eylem performansina donisttirme egiliminden zi-
yade, sosyal medyada olusturulan sosyal kimlikleri, toplumun
her alanina yansimis olan kutuplasma ekseninde, belli basl nef-
ret gruplar alinda guclendirme egiliminin varhigindan soz et-
mek mumkin.

Turkiye, totaliteryan egilimlerin kolaylikla can bulup geli-
sebildigi bir toplumsal yapiya sahip. Bu tespitten yola cikarak,
Turkiye’de sosyal medyanin sagladigr olanaklarla ortaya cikan
gruplarin (community) eylemlilik icine girmekten ziyade, bu
nefret soylemini yayma yonunde bir islev gordugtini rahatlikla
soylemek mumkun. Yani Turkiye, sosyal medyada nefret grup-
lar olusturmak adina iyi bir toplumsal zemin sunuyor. Toplum-
sal olaylarin performatif bir kimlige btrtinmesine buytk katki
sundugu olaylar bir elin bes parmag kadar bile degil. O eldeki
iki parmaga bakarsak, bu eylemlerin birinin Hrant Dink yurtyu-
st, digerinin ise Hocali Katliam1 Mitingi oldugunu goriruz. Bu
noktada bile kutuplasma ikliminin sosyal hareketleri ne sekilde
etkiledigi ortaya cikiyor.

Birkac ornekle bu iddiamizi destekleyelim. Turkiye kamuo-
yunda “soykirimi inkar yasas1” olarak adlandirilan, Fransa Ulusal
Meclisi kararinin ardindan Twitter'da goruntuledigimiz 634 twi-
tin, %42’lik oran1 kufur ve hakaret iceren mesajlardan olusuyor-
du. Diger bir ornegi Uludere Olayr'ndan verelim. Bombalamanin
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ardindan Uludere Kaymakami Naif Yavuz'un saldirtya ugrama-
sina karsilik olarak, bes farkli mecrada gorunttledigimiz 1247
mesajin %207lik bolumu Kurtlere kafur eden ve operasyonun
sturmesini isteyenlerden olusuyordu. Hem icerik hem hedef kitle
acisindan farkh bir 6rnege yonelelim. Bagsbakan Erdoganin, AKP
Eskisehir Milletvekili Nabi Avcr'nin oglunun nikahinda “Nufusu-
muz masallah iyi bir artis gosterdi. 75 milyona dogru gidiyoruz”
sozu sosyal medyada tartisilan konulardan biriydi. En Son Haber
sitesinin Facebook sayfasinda konuyla ilgili yapilan 228 yoru-
mun %331 aciklamaya kuftr ve hakaretle karsilik veriyordu.

Bu ornekleri cogaltip biraz daha caninizi stkmak mumkun an-
cak maksat can stkmak degil. Tarkiyenin geneline yayilmis olan
nefret soyleminin sosyal medyaya herhangi bir konuda kolayca
yansima gosterdigini gormek agisindan verilmis ornekler bunlar.
Bu verileri ortaya koymaktaki amacimiz, yeni medya mecralari-
nin, sosyal alanda olani yansitmaktan 6te yeni bir yaklasim gelis-
tirebilecek beceriye sahip olmadigini gostermek.

Fakat tersine bir islevden soz edilebilir. Elisabeth Noelle-Ne-
umann’in sessizlik sarmali kuramindan yola ¢ikarak, belki de in-
sanlarin iclerinde saklamak zorunda hissettigi bu nefreti, sosyal
medya icinde yer alan topluluklar sayesinde daha 6zgtivenli bir
dille dolasima sokabildigini soylemek mumkun.

Twitter'n ve diger yeni medya mecralarinin toplumsal eylem-
lilik konusundaki etkisine iliskin bir kaygiy1 daha bu noktada
gindeme getirmekte yarar var. Ozellikle Arap Bahari sonrasinda
tum dunyada esen “Twitter’la gelen eylemlilik” soylemi, siyasal
eylemi ya da toplumsal hareketi, yeni iletisim teknolojilerin-
de mesaj gondermek gibi bir noktaya indirgiyor. Bugtin sosyal
medya tzerine faaliyet gosteren bircok reklam ajansinin musteri
temsilcileriyle ya da yoneticileriyle gorustugunuzde, sosyal med-
yanin gucinu tarif ederken, Arap Baharindan soz ettigini gore-
ceksiniz. Iste bu noktada insan diisinmeden edemiyor: Sosyal
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medya kullanicist sayisindaki artis, tecimsel beklentilere mi daha
cok alan aciyor, yoksa toplumsal eylemlilige mi? Neticede Justin
Bieber'in Facebook sayfasini 45 milyonun tzerinde insan takip
ediyor. Bu durumda Bieber'in bir soztyle insanlarin sokaga do-
kulecegini iddia etmenin komik olacagini da kabul etmek gere-
kir.

Ozce, yeni medyay1 yeni dogmus bir cocuk olarak gormekte
yarar var. Cocuk artik dogmus, onu ana rahmine doéndurmek
mumkun degil. Ancak bu cocugu nasil besledigimiz, nasil bir
egitimden gecirdigimiz ve ona nasil bir gelecek hazirladigimiz,
anbean sorgulanmali. Ctinkt bu cocugun gelecegi de ayni dogu-
mu gibi geri donduriilemez sonuclara yol acacak. Bugtun bircok
eylemin orgutlendigi sayfalarda dahi ¢ikan reklamlarin gorun-
ttulenme sayisi goz ontne alindiginda, neyin ne zaman tecimsel
bir kostum icine girecegini kestirmek kullanici acisindan kolay
olmayacak.

TURKIYE'DE SOSYAL MEDYAYA
NE KADAR ANLAM YUKLEMELI?

[letisim dtinyasinda aciktan ya da icten ice donen soru bu:
Turkiye’de sosyal medyaya ne kadar anlam ytklemeli? Bu soruya
ayaklar yere basan bir yanit bulmak icin, konvansiyonel medya-
nin durumunu asagl yukari tespit etmek gerek.

Son yillarda konvansiyonel medya hakkinda yapilan elestiri-
lerin basinda editoryel bagimsizlik sorunu geliyor. Ancak Tur-
kiyenin politik iklimine baktigimiz zaman bir soru daha akla
geliyor: Bu ulke hangi doneminde bagimsiz gazetecilik yapmak
adina rahat bir donem gecirdi? 90l yillarin “ne oldugu anlasi-
lamayan” politik ikliminde gazetecilik yapmak m1 daha kolay-
d1 yoksa 12 Eylul ve sonrasindaki darbe ikliminde mi? 12 Ey-
lul oncesindeki kamplasmis medya ortami mi gazetecilik icin
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daha ozgiir bir ortam sunuyordu yoksa onceki darbe donemleri
mi? [stediginiz kadar geri gidin, Tirkiye’de haber vermek ve ha-
ber almak, “6zgurltkler” baglaminda sorunlu bir is oldu.

Ote yandan kitle iletisimi perspektifinden bakugimizda
medyanin iki temel islevi var: Bilgilendirme ve eglendirme. Eg-
lendirme konusunda konvansiyonel medyanin islevini yerine
getiremedigini soylemek bir tarafa, neredeyse islevinin buyuk
cogunlugunun bu yone kaydigini soyleyebiliriz. Bilgilendirme is-
levini yerine getirip getiremedigi konusunda ciddi endiselerden
soz etmek mumkun.

Mercegi Turkiyenin tizerine koymadan, Wikileaks'in diinya
kamuoyuna damgasini vuran belgelerine ve bilgi akisindaki hiza
dikkat ettigimizde, dinyanmn en buytk medya kuruluslarinin
bile elinin ayagimin kilitlendigine hep birlikte sahit olduk. Wiki-
leaks’ten dunyaya sacilan bilgilerin btiytk cogunlugunu goz ardi
ederek, gormezden gelerek yasamlarimizi sturdurayoruz.

Fakat o bilgilerin nasil sizdirildign yontndeki Wikileaks
yontemlerini de biliyoruz. Habercilikle ya da medya profesyo-
nelligiyle uzaktan yakindan ilgisi olmayan bir istihbarat erinin,
basinda oturdugu bilgisayardan kacirdig: bilgiler haber niteligi
kazanmisti. Boyle bir muhabirlik sisteminin konvansiyonel med-
ya tarafindan kurulabilme olasilig1 da, olanag da yok. Cunku
yeni medyanin olanaklar1 herkesi birer muhabir, herkesi birer
haber kaynag: haline getiriyor. Wikileaks'in bu 6zelligi, Facebo-
ok, Twitter ve diger yeni medya mecralari icin de gecerli.

Ancak “sosyal medyaya ne kadar anlam ytiklemeli” sorusuna
yanit ararken, yeni mecralarin sundugu olanaklardan ziyade, o
olanaklarin kullanicilar tarafindan nasil kullanildigi sorusuna ya-
nit aramak gerekir.

Yaptigimiz haber taramasinda gordik ki, Turkee icerikle kul-
lanilan sosyal medya araclari, konvansiyonel medyadan kopuk bir
aksiyon icinde degil. Gindemi yine konvansiyonel medya araclari
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belirliyor. Bir gece once gazete baskiya giriyor, sabahinda gaze-
tenin internet edisyonu haberi dijital ortama tasiyor, daha sonra
ayn1 mecranin Facebook ve Twitter hesaplart metni viral dolasi-
ma sokuyor. Takipciler ya da “son kullanicilar” mesaja ya da ha-
bere ulastiktan sonra haberin dolasimdaki gticti ortaya ¢ikmaya
bashyor.

Son bir yil icinde, Uludere olaymin Twitter yoluyla tlkeye
duyurulmasi ve Ahmet Sik-Nedim Sener davasindaki israrh tavir
disinda, sosyal medyanin Turkiye gtindemine oturan bir haber
dolasimi yaratamadigini biliyoruz. Diinyada énemli bir 6zgtirlik
alani olarak kabul edilen “bloggerlik” meselesi de Turkiye'de-
ki sosyal medyanin hali acisindan kisir bir gortuntu sergiliyor.
Bloggerlarda sayfanin gosterim sayisi, Twitter'da takipci sayist,
Facebook'ta tiye ya da arkadas sayisinin ¢ok tstinde duruluyor.
Opysa konvansiyonel medya hakkinda en cok tartisilan konular-
dan biri reyting kaygisiyla programlarin hazirlanmasiydi. Fakat
yeni medya araclarinda da icerik tretenlerin benzer bir “kitleye
ulasma” kaygisi pesinde oldugu ortada. Dolayisiyla mecranin ba-
gimsizhigindan ziyade, mecranin icerik ureticilerinin bagimsizlik
talebi bu noktada belirleyici olacak.

Bugtin yaratilan “dijital medya-konvansiyonel medyaya karst”
algisinin tam bir karsithk olmadigy, farkh olanaklar sunan yeni
medya araclarma sahip oldugumuz bilgisine ikna olma streci-
ni yastyoruz. Aymi “Turkiye’de Arap Bahari benzeri bir hareket
olusur mu” sorusuna yanit ararken belirttigimiz gibi, bu konuda
da belirleyici olan sosyal dinamikler olacaktir. Tekrarlamakta bir
sakinca yok, yeni medyanin sagladig teknolojik olanaklar, bu
olanaklarin ne yonde kullanilacag: yontunde bir devinimi berabe-
rinde getirmek durumunda degil.

Tartisilmast gereken bir diger konu da su ki, bagimsizlik her
zaman guvenirligi beraberinde getirir mi? Konvansiyonel med-
yada tretilen metin, su ya da bu sekilde dogrulanmak zorunda.
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Ornegin bir kisiyi ya da kurumu elestiren, suclayan ya da yargy
gelistiren bir metin konvansiyonel medyada yer alirken, en azin-
dan kagit tizerinde, karsit gortise yer vermek bir zorunluluktur.
Oysa yeni medya araclarinda son derece 6znel yargilar, gercekligi
kanitlanmis bir mesaj gibi dolasima girebiliyor. Ayrica mesajin
dogrulugu ya da yanhshig bir tarafa, yaratuigr algi da cok onem-
1i.

Yaptigimiz haber taramalarinda siklikla karsilastigimiz bazi
tepkileri su noktada ornek olarak gostermek yararh olacaktir.
Nedeni anlasilamayan ve icinde Turkiye adi gecen herhangi bir
uluslararast sorun, herhangi bir rasyonel veriye dayanmaksizin
rahathkla Israil'e baglanabiliyor. Hem de sozinu ettigimiz bu
sosyal medya refleksine cok ytksek frekansta ve cok farkli haber
iceriklerinde rast gelmek mumkun. Bu durumu cesitli 6rneklerle
arastirmamizda aktardik.

Sosyal medyaya bu tirden elestiriler getirmek, sosyal medya-
nin, klasik kitle iletisim araclarina herhangi bir etkide bulunma-
digini iddia etmek anlamina da gelmemeli. Ancak konvansiyonel
medyada da sosyal medyayla entegre projeler gelistirmek konu-
sunda bir kisirhgin olustugu da asikar. “En iyi twitler” derleme-
leri, “sosyal medyay1 cok kullanan tnltlerle roportajlar” ya da
programlar esnasinda yayinlanan Twitter bashiklar disinda, ha-
bercilige kakti yapacak turden bir sosyal medya iceriginin olus-
madig1 ortada.

Sonug olarak sosyal medya sayesinde Turkiye’de medyay: ta-
kip eden insanlarin, medyaya dogru icerik urettigini belirlemek
bile buiytuk bir degisimin gostergesi. Fakat medyanin ayakta kal-
masl icin son care olarak sosyal medya araclarini goren anlayisin
omrunin de uzun olmayacag fikrini tasidigimizi belirtmekte ya-
rar var.

Meselenin bu kadar farkh yonu varken ve tzerine ciddi bir
sure calisilmis bu tur arastirmalarin azligl da goz onune alindi-
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ginda, Turkiye'de sosyal medyaya ne kadar anlam yuklenecegi
tartismast icin, su anki kullanicilarin durumunu daha iyi anla-
mak ve daha fazla calisma tiretmek bir zorunluluk.
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